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QUIENES
SOMOS

CECA es una asociacion bancaria encargada de
representar, defender y difundir los intereses de
sus entidades asociadas.
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NUESTRA MISION

CECA, ademas de defender los intereses de sus entidades
adheridas, les proporciona asesoramiento y les apoya en su
proposito de ofrecer servicios que promuevan la inclusion
financiera y el acceso al crédito. Esta labor se realiza con un
enfoque sostenible, en el que destaca la Obra y Accién Social y
la Educacion Financiera.

CECA es miembro activo de las asociaciones internacionales
que representan el modelo de banca minorista que prioriza la
financiacion a familias y pymes, modelo con el que las entidades
adheridas a CECA se sienten plenamente identificadas.

—
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Instituto Mundial de Cajas de Agrupacion Europea de Cajas
Ahorros y Bancos Minoristas de Ahorros y Bancos Minoristas

El modelo que identifica a todas las entidades del WSBI
se caracteriza por las denominadas 3Rs

Arraigadas en la comunidad
Vinculadas y comprometidas
con los territorios en
los que actuan. ¢

Responsables
Identificadas con la
Obra y Accioén Social
y sostenibilidad.

Minoristas

Focalizadas en la
financiacion de familias
Yy pymes.
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SOMOS

[
A QUIEN REPRESENTAMOS

Los miembros que componen CECA son entidades
de crédito, fundaciones bancarias y fundaciones de
caracter general vinculadas al sector bancario.

Datos a sept-2019

Oficinas

Cajeros

21.599 11.047
| 44%

del SFE*

Empleados

68.436 ) sy B

de 50.001

38% /200/ 2 250,000
del SFE* ‘ ‘ de 10.001
_______ / a 50.000
g (o)
: D|str|bUC|on 33 A)
oficinas por tamafio menos de
de poblacién 10.000 Erancia
"< (datos a diciembre de 2018) -
72%
Eficiencia IR ®
Gastos administrativos necesarios para
generar 100 euros de margen bruto Italia
64% *
(o)
Austria l Reino Unido
(o)
‘ 63% o 60%
Sector CECA
56% T e
(o)
~ 56%
Unidn Europea Portugal

63% 56%

*SFE: Sistema Financiero Espafol.
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Tamano medio de

Créditos las entidades
495.004 97.382
millones de euros millones de euros
del SFE*

Solvencia.
CET1

13,3%:

Activos totales |

802.938

millones de euros

del SFE*

Q
/Q
Y 4 Depésitos

538.369

millones de euros

del SFE*

*SFE: Sistema Financiero Espafol.
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SOMOS

1.3
RELACION DE ENTIDADES
ASOCIADAS

ENTIDADES DE CREDITO

€ CaixaBank BDan<ia iberCaja <& /ABANCA

ABANCA CORPORACION
CAIXABANK BANKIA IBERCAJA BANCO BANCARIA

www.caixabank.com www.bankia.es www.ibercaja.es www.abanca.com

km... wu";“i, Liberbank

KUTXABANK UNICAJA BANCO LIBERBANK CAIXA ONTINYENT
www.kutxabank.es www.unicajabanco.es www.liberbank.es www.caixaontinyent.es
v
-
cajasur® ® * Colonya cecabank
. Caina Pollénga
CAJASUR BANCO, SAU. CAIXA POLLENCA CECABANK
www.cajasur.es www.colonya.es www.cecabank.es
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1.3 RELACION DE ENTIDADES ASOCIADAS

FUNDACIONES BANCARIAS

K

Fundacion Bancaria
" Caid

FUNDACION BANCARIA
LA CAIXA

www.fundacionbancarialacaixa.org

~—

vEimcs g

FUNDACION BANCARIA
CAJA DE BURGOS

www.cajadeburgos.com

Fundacitn
Caja de Extremadara Liberhank

FUNDACION BANCARIA
CAJA DE EXTREMADURA

www.fundacioncajaextremadura.com

Fundacion

CajaCastillaLaMancha

FUNDACION
BANCARIA CCM

www.fundacioncajacastillalamancha.es

Fundacién
Bancaria

iberCaja -e

FUNDACION
BANCARIA IBERCAJA

www.fundacionibercaja.es

Fundacian
Usaja

FUNDACION BANCARIA
UNICAJA

www.fundacionunicaja.com

Fundacidn @
Caja Cantabria

et

FUNDACION BANCARIA
CASYC

www.fundacioncajacantabria.es

FUNDACION
CAJANAVARRA

FUNDACION BANCARIA
CAJANAVARRA

www.fundacioncajanavarra.es

i kutxa

FUNDACION BANCARIA
KUTXA

www.kutxa.eus

Vital

FLERIRACEOM - FLIKDATIOR

FUNDACION BANCARIA CAJA
VITAL KUTXA

www.fundacionvital.eus

C?:a jacireulo

Tunsicid

FUNDACION BANCARIA
CAJACIRCULO

www.fundacioncajacirculo.es

FUNDACIONES DE CARACTER GENERAL

ENETY R LY

{3 CAJAGRANADA

CAJAGRANADA FUNDACION

www.cajagranadafundacion.es

@ FUNDACION CAJAMURCIA

FUNDACION CAJAMURCIA

www.fundacioncajamurcia.es

[ fundacion

CALA IMMASULADA R

FUNDACION CAl
www.fundacioncai.es

Fundagién | Cajas-|

FUNDACION CAJASOL

www.cajasol.com

\ Fundacién
L ca,aR.O,a

FUNDACION CAJA RIOJA

www.fundacion-cajarioja.es

Fundacion

Bancaja

FUNDACION BANCAJA

www.fundacionbancaja.es

N\ Obra Social

SA NOSTRA Caixa de Balears

FUNDACIO CAIXA
DE BALEARS

www.obrasocialsanostra.com/es

fusmaclaciiin
A SeEen i

FUNDACION
CAJA SEGOVIA

www.fundacioncajasegovia.es

j J fundacién

montemadrid

FUNDACION
MONTEMADRID

www.fundacionmontemadrid.es

/Afundaciéon

AFUNDACION

www.afundacion.org

‘I '.: 'EUF-I hhdrln‘rﬁnw

FUNDACION CAJA
MEDITERRANEO

www.cajamediterraneo.es

FUNDOS

FUNDACISN OBRA SOCIAL DE CASTILLA Y LEGN

FUNDACION

OBRA SOCIAL

DE CASTILLA Y LEON
www.fundacionespana-duero.org

bbk ©

FUNDACION BANCARIA BILBAO
BIZKAIA KUTXA

www.bbk.eus

Fundacion

Cajastur Liberbank

FUNDACION BANCARIA
CAJASTUR

www.fundacioncajastur.es

-—
CajaCanarias

FURDAIN

FUNDACION BANCARIA
CAJACANARIAS

www.cajacanarias.com

Fandacian
eau Coda de Camamas

FUNDACION CANARIA
LA CAJA INSULAR

www.lacajadecanarias.es
-

FUNDACIO PINNAE

www.pinnae.cat

HDACION
B AVIIA
FUNDACION
CAJA DE AVILA

www.fundacioncajadeavila.es
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Dividimos nuestra actividad en cuatro pilares fundamentales

&
/

Analisis econédmico

y regulatorio
Exhaustivo seguimiento
regulatorio de las
agendas nacional e
internacional y estudios
econdmicos ad-hoc.

Representacion laboral
Defensa de las entidades
asociadas que estan
vinculadas por el Convenio
Colectivo sectorial.

vd
= ceca

Representacién
institucional

Defensa de los intereses
de las entidades
asociadas en foros de
caracter nacional e
internacional.

Inversidn social
Difusiéon y promocidn
de la Inversidn Social,
tanto de la Obray
Accidn Social como
de la sostenibilidad,
desde una perspectiva
sectorial.
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2.1
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NUESTRA ACTIVIDAD
2.1 REPRESENTACION INSTITUCIONAL

Tal y como establecen sus estatutos, CECA centra gran parte
de su actividad en la representacion y defensa de los intereses
de sus entidades miembros, y esta presente para tal fin en
multiples foros, tanto a nivel nacional como internacional.

Isidro Fainé presidid
la Conferencia
Internacional
organizada por

el WSBI en Tokio

UNION EUROPEA Y ESBG

Los contactos conlas autoridades financieras a nivel europeo constituyen
un eje clave de representacion; por ello, la Oficina de Representacién de
Cecabank en Frankfurt ha seguido prestando su apoyo a las actividades
que CECA realiza dentro de su accion de representacion institucional
con reguladores y supervisores, participando en 2019, entre otras, en el
Foro de Supervision Bancaria organizado por el Banco Central Europeo
y en la Mesa Redonda de Ejecutivos organizada por el Mecanismo Unico
de Supervision.

CECA cuenta también con la Oficina de Representaciéon de Cecabank
en Paris, a donde ha traslado su sede la Autoridad Bancaria Europea
(EBA por sus siglas en inglés) en junio de 2019. En el ejercicio 2019 ha
representado a CECA de manera continuada en las jornadas de didlogo

4
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21 NUESTRA ACTIVIDAD

WSBI representa

6.700

cajas de ahorros y
bancos minoristas

Clientes

1.300

millones

)

Mas de

80

paises
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= ceca

con laindustria convocadas en Bruselas por la Junta Unica de Resolucién
(SRB por sus siglas en inglés). A través de esta red internacional, se ha
desarrollado la mision de lobby v la actividad de networking, poniéndola
ademas a disposicion de todos sus miembros.

Uno de los pilares de la actividad de CECA es el seguimiento del
entorno politico, econdmico vy financiero, tanto en el ambito nacional
como internacional. En este sentido, CECA lleva a cabo acciones de
representacion institucional por medio de diversos foros, con especial
énfasis en la Agrupacién Europea de Cajas de Ahorros y Bancos
Minoristas (ESBG, por sus siglas en inglés), a través de la cual se articula
gran parte de la interlocucién con las autoridades europeas. Estos
contactos se ejecutan en su mayoria a través del Comité de Presidentes
y la Junta Directiva de la ESBG, donde la Vicepresidencia la obstenta
Isidro Fainé.

La renovaciodn institucional europea, especialmente el Parlamento vy la
Comision, ha sido uno de los principales hitos de 2019. CECA participd
el pasado octubre en un almuerzo de trabajo en la sede del Parlamento
Europeo de Bruselas a la que se convoco, a través de ESBG, a todos
los miembros de la Comision de Asuntos Econdmicos y Monetarios del
Parlamento Europeo, y que contd también con la participacion de la
Comision Europea (DG FISMA).

Ademas, con el objetivo estratégico de presentar ESBG a los nuevos
eurodiputados y autoridades de la UE, y posicionar a ESBG como
la referencia europea de ahorro y banca minorista para todas las
instituciones europeas, se organizd un ano mas la Retail Banking
Conference en Bruselas, que contd con la participacion de CECA,
colaborando en el andlisis del futuro de la arquitectura de supervision
de la Unidn Europea.

CECA también ha participado en eventos internacionales organizados
por ESBG como la Conferencia de Educacién Financiera de WSBI-
ESBG donde se analizd la necesidad vy los desafios de la educacion
financiera en la era digital. Presentd su experiencia en este ambito,
siendo este tema uno de los principales pilares de difusion tanto de
CECA como de la ESBG.

También en este dmbito, CECA colabord en la Conferencia Internacional
sobre Historia Financiera. La jornada, celebrada en Viena con ocasién
del 200 aniversario de las Cajas Austriacas, se centrd en la presentacion
de diversos estudios internacionales sobre Educacién Financiera, donde
CECA explico las actividades desarrolladas en este campo.

CECA recibio en su sede el pasado mayo al Grupo de Alto Nivel sobre
Innovacién & Digitalizacién de ESBG. Se trata de un foro formado
por expertos de las entidades miembros, con visidon de las tendencias
clave del mercado y la tecnologia, en el que se comparten experiencias
recientes y se proporciona orientacion estratégica para acelerar
las respuestas de la comunidad del ahorro y la banca minorista a la
digitalizacion y la transformacion.

CECA esta presente ademas en todos los Comités y Grupos de Trabajo
de la ESBG que trabajan en todos los ambitos de actuacion del sector
(ostentando la presidencia del Prudential and Supervision Committee)
y ha participado activamente en la elaboracién de posicionamientos
conjuntos relacionados con la actualidad regulatoria.
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N\

OBJETIVOS
UFA 2020

Abrir

400

millones de
nuevas cuentas

Acceso financiero a

1.700

millones de clientes

Reunion del
High Level Group

"'k_____l
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INTERNACIONAL Y WSBI

A nivel internacional, CECA desarrolla gran parte de su actividad
institucional a través del Instituto Mundial de Cajas de Ahorros y
Bancos Minoristas (WSBI por sus siglas en inglés) que representa 6.700
cajas de ahorros y bancos minoristas en mas de 80 paises.

El Comité de Presidentes y la Junta Directiva de esta asociacién, que
lidera Isidro Fainé como su presidente, han trabajado intensamente
en aumentar la visibilidad de las entidades de WSBI a nivel global vy
fortalecer su posicionamiento en asuntos regulatorios frente a las
autoridades y organizaciones internacionales. En este contexto se han
organizado diversas reuniones estratégicas de alto nivel.

Un afno mas CECA ha participado en las reuniones anuales del FMl y del
Banco Mundial, que se han celebrado en octubre en Washington, donde
también se han organizado otros encuentros bilaterales con autoridades
internacionales, como el BIS (Bank for International Settlements). En este
contexto, CECA colabora todos los aflos patrocinando la recepcion que
ESBG/WSBI organizan anualmente con motivo de los actos del FMl y el
Banco Mundial. A este evento son invitadas autoridades e instituciones
de todo el mundo, y sirve como punto de encuentro del sector bancario
minorista mundial.

WSBI destaca en el apoyo con el compromiso hacia el acceso financiero
universal, y por ello en 2015 se alined con los Objetivos UFA (Universal
Financial Access) definidos por el Banco Mundial. Concretamente, los
miembros de WSBI se comprometieron a abrir 400 millones de nuevas
cuentas de transacciones y dar acceso financiero a un total de 1.700
millones de clientes para 2020. En 2019, un afio antes de la fecha limite,
se ha logrado este objetivo. Para celebrar este hito, WSBI, junto con sus
miembros, incluido CECA, organizd un evento en Washington en la sede
del Banco Mundial, el pasado mes de octubre.

I —————
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Instituto Mundial de
Cajas de Ahorros y
Bancos Minoristas

=
&  ESBG

Agrupacion Europea
de Cajas de Ahorros y
Bancos Minoristas

José Maria Méndez
en la Jornada

de Principios

de Banca
Responsable

Primcipios de
Banca
Respomsable
 su impacta
en la sociedsd

i~
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En 2019, durante la presidencia japonesa del G20, CECA participd
en la conferencia que WSBI organizé en Tokio, junto con el Instituto
Asiatico del Banco de Desarrollo (ADBI, por sus siglas en inglés) siendo
éste un foro de alta relevancia para discutir los marcos regulatorios
internacionales y los desafios de la digitalizacion. Asimismo, se pretendia
dar impulso a las iniciativas que creen unas finanzas mas sostenibles con
el objetivo de trasladarle estas propuestas a la presidencia del G20. El
G20 comprende las 19 principales economias avanzadas, emergentes
y la Union Europea. Durante este afo, a través de este evento y otras
reuniones mantenidas, se ha potenciado la visibilidad de nuestro sector
ante esta institucion.

El Comité de Coordinacién de ESBG/WSBI se reunié en varias
ocasiones durante 2019, con la presencia permanente de CECA, que
ostenta la vicepresidencia de este grupo. Este comité es un érgano de
gobierno conjunto de ESBG y WSBI y se encarga de revisar las acciones
y posiciones de la agrupacion europea y mundial, con el fin de coordinar
el continuo intercambio de informacidn en asuntos clave relevantes para
sus miembros. El comité estd compuesto por directores de las entidades
miembro tanto de ESBG como de WSBI, y sus representantes son los
responsables de las actividades internacionales o estratégicas en sus
respectivas instituciones.

EVENTOS CORPORATIVOS

CECA ha organizado diversos eventos corporativos con el objetivo
de crear foros de debate y espacios de reflexion y divulgacion para
la mejora del sector bancario. En este sentido, mantiene una estrecha
colaboracién con las asociaciones del sector, como AEB (Asociacion
Espafiola de Banca), trabajando en proyectos conjuntos. El pasado
mayo organizaron la Jornada de Principios de Banca Responsable,
donde se debatid el papel transcendental que tiene el sector financiero
en la transformacion de la economia hacia parametros mas sostenibles,
y hacia economias bajas en emisiones de carbono para ajustarse a la
Estrategia de la UE 2050.

Ademas, cinco asociaciones del Sector Financiero (AEB, CECA,
UNACC, INVERCO y UNESPA) junto con la Asociacion Espafiola de
Fintech (AEFI) se unieron el pasado febrero para organizar la Jornada
“Sandbox: utilidad y realidad para el mercado espanol”. El objetivo de
este encuentro era aportar un foro abierto sobre el presente y el futuro
del sandbox espafol, donde la industria financiera, las autoridades vy el
resto de los grupos de interés espanoles, participen activamente en el
debate sobre esta realidad que nos afecta a todos.

En marzo, CECA se coordind nuevamente con AEB y UNACC para
organizar la edicidn anual de la Jornada Sectorial de Prevencion de
Blanqueo de Capitales y Financiacién del Terrorismo, en la que se
contd con expertos de las autoridades (SEPBLAC y Tesoro) para explicar
las principales novedades vy retos para el sector en este campo.

CECA organizd conjuntamente con KPMG la Jornada sobre la Nueva
Ley de Crédito Inmobiliario, el pasado mayo. Dada la gran relevancia
de esta Ley, CECA contribuyd a dar difusion de este hito normativo con
la organizacion de una serie de conferencias que abordaron el nuevo
marco regulatorio desde tres puntos de vista complementarios: el
estratégico, el juridico y el operativo.
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Fernando Conlledo,
Secretario General

de CECA; Francisco
Javier Ordufa,
Magistrado de la Sala
de lo Civil del Tribunal
Supremo y Sebastian
Sastre, ex Magistrado
de la Sala de lo Civil
del Tribunal Supremo

En CECA también se promueve la interaccion e intercambio de
experiencias entre sus miembros a través de convenciones, como la de
792 de Asesores Juridicos, celebrada el pasado mayo. En esta convencidn
anual, que organiza el Comité Juridico, se analizd la situacion actual de
la litigiosidad en el ambito bancario y financiero, la nueva regulacion
sectorial del crédito inmobiliario y la doctrina judicial mas destacada
relativa al sector financiero.

También se llevan a cabo acciones gque promueven la difusion de las
actividades de sus asociadas. Para ello, se publica la Revista Ahorro,
gue recoge informacién sobre la actualidad bancaria y financiera, asi
como de novedades de nuestros miembros.
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N

SEGUIMIENTO DE
LA NORMATIVA

La agenda regulatoria

se ha centrado en BIS

IV, resolucion, finanzas
sostenibles, MiFID, PBC

y PSD2. El analisis de su
impacto en reglamentacion
se ha traducido en siete
proyectos apoyados en
consultores de referencia
en el mercado (destacamos
los proyectos de Reforma
de indices de referencia,
Finanzas Sostenibles, Ley
del Crédito Inmobiliario,
Operativizacion del Bail

in, Separabilidad en
Resoluciéon y Respuesta
ante incidentes).

ot

niuron
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FOROS DE REPRESENTACION INTERNOS

Las asociadas a CECA cuentan con el Comité de Coordinacion como
catalizador de acciones encaminadas a la defensa de los intereses
comunes y la promocidn de proyectos cooperativos para ganar
eficiencia en su implantacion.

Se canalizan estas acciones a través del Comité de Tecnologia vy el
Comité de Proyectos normativos y Pagos, de quienes dependen diez
Redes impulsoras de esta actividad colaborativa, sirviendo también de
palanca para coordinar el posicionamiento sectorial, tanto en el dmbito
nacional como europeo.

Se pueden agrupar en tres blogues:

*l- l
COOPERACION

Se ha trabajado en
optimizar y hacer mas
eficiente la relacion de

las entidades asociadas
con las Administraciones
Publicas, promoviendo

el desarrollo de canales
telematicos (desarrollando
un nuevo servicio de
comunicacion con el CGPJ
para la comunicacion

de datos de clientes) o

la estandarizacion de
procesos recaudatorios
(impulsado el pago por
mMovil con nuevos métodos).

OBSERVATORIO

Se trata de un canal

de comunicacion y de
intercambio de experiencias,
con ponencias de expertos
y empresas implicadas en
los retos estratégicos y
tendencias de mercado,
como las realizadas sobre
transformacion de procesos
a través de |A (Inteligencia
Artificial), dinero de

curso legal programable,
externalizacion en la nube,
la amenaza multifacética del
fraude vy ciber games.

En el campo de las tecnologias disruptivas, merece una menciéon
especifica los trabajos que se estadn realizando dentro del consorcio
Niuron, iniciativa que explora la aplicacion del blockchain a la practica
bancaria, donde participan 8 entidades adheridas a CECA. A lo
largo del 2019 se ha trabajado en el diagndstico de “bussiness case”
de la plataforma blockchain y la comparticion de informacién sobre
personas juridicas.
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FOROS DE REPRESENTACION

Actividad representativa nacional, interna e internacional en 2019:

FOROS DE REPRESENTACION: NACIONAL
ORGANISMOS OFICIALES:

Banco de Espaia

INFORME ANUAL 2019

Comité Nacional
de Pagos
Jesus Castillo

Grupo de Contacto
de la Industria
Antonio Romero

Luis Teijeiro

Arantzazu Rodriguez

Consejo Estatal Fundacién
RSC Tripartita
José Maria Méndez
Antonio Romero

Comisidn Paritaria
Sectorial
Irene Diaz

Juan Ramoén
Rodriguez

AMI Pay Espaia.
Grupo nacional
para infraestructuras
de pago
Jesus Castillo

Comité consultivo
José Maria Mendez
Antonio Romero

Comité de liquidacién
de CNMV
Javier Planelles

Fondo Garantia
de Depositos

Fundacién de
Estudios Financieros

Secretaria General

del Tesoro

Grupo de trabajo
Industria
Alfredo Oforo

Grupo de trabajo
Indices de
referencia

José Maria Verdugo

Alfredo Oforo

Fondo Social
de Vivienda

Alfredo Oforo Consejo Asesor

José Maria Méndez

Comité de Auditoria
José Maria Méndez

Comisidn Gestora
José Maria Méndez

Comision
de Coordinacién
y Seguimiento
Juan Carlos Lopez
Antonio Romero

4
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ADMINISTRACION

Comité de

CECA-AEB-UNACC

Compensacion,
Normalizacién y
Extranjero -CCNE-
Eduardo Carnerero
Jesus Castillo

M2 Agricultura

Grupo de la Secretaria
General de Agricultura
y Alimentacién
Jesus Castillo

Servicio Publico

Empleo Estatal (SEPE)

Comité de Seguimiento
Jesus Castillo

Comité de Relaciones
con Organismos Publicos
Eduardo Carnerero
Jesus Castillo

Grupo de estandares
y hormalizacién

Comité Técnico
Eduardo Carnerero

de Valores
José Luis Rebollo
José Maria Marinas

CECA-AEB

Grupo de trabajo sectorial
AEB-CECA
Identidad Digital
David Alonso

Maria José Molina

Consejo General

Poder Judicial (CGPJ)

Grupo de Trabajo
de Convenio
Jesus Castillo

Comité de Seguimiento
Jesus Castillo

Tesoreria General de la

Seguridad Social (TGSS)

Comisidén de
Seguimiento del
Convenio de SVFI

Jesus Castillo

i~
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Comité de

Seguimiento
Jesus Castillo

CMOF
Virginia de Diego

Miembro
Pedro Giner
Alicia Gomez del Pulgar

Agencia Estatal

Administracion Tributaria
(AEAT)

Comisién de seguimiento
del Procedimiento 943
Jesus Castillo

Juan de Villota

Direccién General

Trafico (DGT)

Grupo de trabajo sobre
el régimen de tributacién
en el ambito del IVA
del sector financiero
Juan de Villota
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OTROS ORGANISMOS

Comisién de
Didlogo Social
y Empleo
Alberto
G2 de la Calle

Subcomision
de Negociacién
Colectiva
Alberto
G2 de la Calle

Comisién
de Investigacion,
Desarrollo e
Innovacién
Julio Merelo

Comité Ejecutivo
José Maria Méndez

Comision Legal
Fernando Conlledo
Pedro Giner

Subcomisién
de Prevencién de
Riesgos Laborales

Alberto

G? de la Calle

Comisién
de Desarrollo
Sostenible y
Medio Ambiente
Juan Carlos Loépez

Asociaciéon Hipotecaria

Espafiola

Asamblea
Antonio Romero
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Pleno Grupo de
Antonio Romero Trabajo de
Economia

Antonio Romero

Comisién de
Sanidad y Asuntos
Sociales
M2 Angeles Vicente

Comisién de
Sociedad Digital
Juan José Gutiérrez
Martinez
Jesus Castillo

Comisidén de
Responsabilidad
Social Empresarial
Juan Carlos Lopez

Grupo Juridico
Alicia Gémez del Pulgar
Pedro Giner

Junta Directiva

Jesus Castillo

(Vicepreseidencia)

Junta Directiva
José Maria Méndez

Comisién Continuidad

de Negocio
Javier Delgado
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Comisién Factura
Electrénica
Fabiola de Frutos

Comisién Seguridad
y Fraude
Ricardo Loépez Lazaro
Pablo Carrillo

Asamblea
Vocales

Comisién Comisidn Fiscal Comisién
de Relaciones Juan de Villota de Formacioén
Internacionales Irene Diaz

Ménica Malo Juan Ramon

Rodriguez Lorenzo

Comisién de Unién
Europea
Modnica Malo

Grupo de Trabajo
Comisidn Fiscal
Reducida

Comisién E?
y P2 Financiera

Luis Teijeiro
Camino Garcia Juan de Villota
Comisién de Consejo_ele Consejo de
Igualdad y Promocion Trabajo IVA
Diversidad Exterior

Juan de Villota

M2 Angeles Vicente Jesus Pedrero

Universidad Auténoma de Madrid
\
Grupo de Estudios

sobre PBCFT
M2 José Molina

GREF- Grupo
de Responsables de
Formacion de Entidades
Financieras
Irene Diaz
Juan Ramodn Rodriguez

Agencia Espainola
de Proteccion de
Datos

Esquema de
Certificacion de
Auditoria
Raquel Escudero
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FOROS DE REPRESENTACION: INTERNOS

Comité de Coordinaciéon
Jaime Manzano

Antonio Romero
Luis Teijeiro

Comision de
Fundaciones

y Obra Social

Fernando Conlledo

Comité de Proyectos Comité de

Normativos y Pagos Tecnologia

Jesus Castillo David Alonso
Eduardo Carnerero Jaime Manzano

Red
Transformacion
- L. Digital
Red Cumpllr_mento Red Reglllllgcwn David Alonso
Alfredo Onoro Luis Teijeiro

\
Red Eficiencia

Red SAC Red Formacién
, ) Paz Navarro
Juan Carlos Lépez Irene Diaz
Juan Ramoén
Rodirguez

Jaime Manzano

Red Sostenibilidad
Juan Carlos Lopez
Ménica Malo

Comité Juridico Asesor
Fernando Conlledo
José Ramon Alvarez Cafiedo
Pedro Giner

Comisién de Comité Comité de
Comunicacion Dirimencias arquitectura
Margarita Castafeda Pedro Giner David Alonso

Ménica Malo
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Comision DGlII

‘ . Comité Ejecutivo
Comité Fundaciones

Financiero y Obra Social
Juan Carlos Lopez

Red Fiscal
Juan de Villota

Red Contable
Ainhoa Jauregui

Comité

Relaciones Laborales
Alberto Garcia de la Calle

Grupo de Trabajo

Jaime Manzano Educacién Financiera
Juan Carlos Lopez
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FOROS DE REPRESENTACION: INTERNACIONAL

Internacional
ESBG / WSBI
ESBG WSBI
President’s Committee Pre5|d<_ant’s
Committee

Isidro Fainé (Vice-President)
Isidro Fainé (President)

ESBG WSBI
Board of Directors Board of Directors
Isidro Fainé Isidro Fainé

José Maria Méndez José Maria Méndez

ESBG ; .
G 1A bl Coordination Committee WSBI
enera’ Assembly : . . | General Assembly
Isidro Fainé Antonio Romero (Vice-Chairman) ) AR
José Maria Méndez

José Maria Méndez

Legal and Retail Prudential and Corporate Social Markets Accounting Payments Task Force on Task Force
Committee Supervision Responsibility Regulation and Audit Committee Proportionality on ESAs
Luis Teijeiro Committee and Sustainable Committee Committee  Jesus Castillo Camilin® Carsh Camino

Arantzazu Arantzazu Development Luis Teijeiro Ainhoa David Pérez Garcia
Rodriguez Rodriguez Committee Arantzazu Jauregui (suplente)
Luis Teijeiro Juan Carlos Lopez Rodriguez Marta Cobo
(President)
Task Force —— ‘
on Automatic |[ ) Economic Affairs Networks
Exchange of Task Forc? MREL ‘ Committee \
. Luis Teijeiro p
Information Teresa Herrero ) . Banking CemrelEre
. Dolores Luque | —’7  Stand Alone Group | Technology Network
Network Javier Cabezas

David Alonso
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IaSk F-I?rce HLG on Digitalisation
el and Innovation
Financing JuEn José EuiiEies Brand Human Resources
Teresa Herrero & Marketing Network
. Communications Alberto Garcia
Study Groups on Savings Network de la Calle

Banks History
Ménica Malo
Camino Garcia

Modnica Malo

Statistical
Network
Teresa Herrero

IBN SME Service
Network
Maria Recalde
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European Banking Banco Central Comité de la Industria Grupo de Accion Financiera
Institute (EBI) Europeo Bancaria Europea (EBIC) Internacional GAFI
Consejo Asesor ECB Industry Group ECB Working Group on Bank Grupo Consultivo
José Maria Méndez with DGMS IV Supervisory Practices Alfredo Ofioro

J Luis Teijeiro Luis Teijeiro

European Money XBRL DC_:H- »
Markets Institute Organizacion

(EMMI): EURIBOR - EBF ( ) Internacional

Representante
Juan Carlos Valero

de Directivos
de Capital
Humano

Euribor EUREPO Steering

EoniaSteering Committee Miembro
Committee José Maria Verdugo Lourdes Lépez
José Maria Verdugo h Miembro J

(a titulo personal) : o

Biometrics
European

Association

Asociacion
Internacional
de Entidades

de Crédito (

Institute
UK & Australia

for Biometrics
(EAB)

Prendario y Social

Miembro
David Alonso

(Pignus)

Miembro
David Alonso

Grupo Consultivo -
Juan Carlos Lopez
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21.2 ANALISIS ECONOMICO Y REGULATORIO

CECA realiza un continuo seguimiento del marco
economico v financiero, tanto en el ambito nacional como
internacional, poniendo un especial énfasis

en el contexto bancario.

Destaca en 2019 el andlisis que se ha hecho de los siguientes temas:

Crédito al
sector privado

ANALI§IS
ECONOMICO
2019

El sector asegurador
y su aportacion al
negocio bancario

SN

Informe de
solvencia

=
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Mensualmente
se elabora

el Informe
Econémico y
Financiero, que
se complementa
con el informe
trimestral de
Resultados del
sector CECA

CECA tiene
encomendada

la publicaciéon

de los estados
financieros
publicos de todas
las entidades
adheridas
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ANALISIS ECONOMICO

Desde el Departamento de Estudios se realiza un profundo y continuo
seguimiento del marco econdmico vy financiero, tanto en el dmbito
nacional como internacional, poniendo un especial énfasis en el contexto
bancario, con el fin de ofrecer a sus entidades adheridas una vision
global y actualizada del entorno en el que se desenvuelven. Con este
objeto, mensualmente se elabora el Informe Econdmico y Financiero,
en el que junto con un analisis detallado de la coyuntura econdmica
internacional y nacional, y de la evolucion de los mercados financieros,
se recoge el progreso de la actividad retail de las entidades de depdsito
espafnolas y del sector, compuesto por las cifras agregadas de las
entidades adheridas a CECA.

Este informe se complementa trimestralmente con el Informe de
Resultados del sector CECA, en el que se detalla la evoluciéon de los
epigrafes que componen la cuenta de resultados agregada de las
entidades adheridas. En el informe correspondiente a diciembre de
2019 se ha incluido un analisis detallado de la evolucion de los gastos
de explotacion en el sistema financiero y en el sector CECA durante la
ultima década.

Asimismo, periddicamente se elaboran informes monograficos en los
que seincide en materias de gran relevancia para las entidades adheridas,
destacando en 2019, los siguientes informes: Analisis del Crédito al
sector privado, Informe de Solvencia y un analisis detallado sobre el
Brexit y sus consecuencias para la economia europea y espafola.

Por otra parte, en el marco de la supervisiéon bancaria europea vy el
interés hacia una mayor integracion bancaria en el ambito comunitario,
se presta una particular atencion al examen comparado de las
caracteristicas mas relevantes de los principales sistemas bancarios
europeos, y de las entidades que los integran, mediante la elaboracion de
informes especificos: Ejercicio de transparencia de la Autoridad Bancaria
Europea (EBA por sus siglas en inglés) y Analisis de la Rentabilidad de
las entidades de crédito en la UE.

Paralelamente a la elaboracion de informes vy presentaciones, CECA tiene
encomendada la publicacion de los estados financieros publicos de
todas y cada una de las entidades adheridas, tanto individuales como de
los grupos consolidados, tarea que realiza a través de su web corporativa.

Asimismo, anualmente CECA elabora el Anuario Estadistico, en el que
se recopila informacion sobre érganos de gobierno y datos financieros
basicos de todas y cada una de las entidades adheridas.

Otro de los servicios prestados a nuestras asociadas consiste en la
recopilacion de informacion contable a nivel individual, para proceder
a su agregacion, y posterior envio en forma de estados contables
agregados, o con un formato mas propio de gestion como los Flashes
de Informacién Financiera.

Adicionalmente, el Departamento de Estudios distribuye a las entidades
adheridas la informacidn estadistica agregada relativa a los balances,
cuentas de resultados y oficinas que regularmente recibe de Banco
de Espafia. En este sentido, este departamento realiza una relevante
y continua labor de interlocucion y representacion de los intereses de
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nuestras entidades adheridas ante el Banco de Espafa, en materia de
adaptacién de la informacidn estadistica difundida por este organismo
y que sirve como base para el analisis del sector financiero, tanto a nivel
individual como consolidado.

De manera resumida se presentan a continuacion un resumen de los
temas mas destacados en el dmbito de analisis en 2019.

EVOLUCION DE LA ACTIVIDAD BANCARIA MINORISTA

En un contexto marcado por una desaceleracion de la actividad de
la economia espafola y una prolongacion de los tipos de interés en
niveles muy reducidos, las entidades de crédito han registrado una
moderacién en el ritmo de la actividad minorista.

En términos de saldos, el crédito al sector privado continud
contrayéndose en 2019, hasta situarse en un -1,2% interanual en
diciembre para el conjunto del sistema. Los nuevos créditos concedidos
han descendido un 0,6% en el conjunto del afo, debido principalmente
a la caida del crédito destinado a empresas.

El volumen de activos dudosos ha continuado contrayéndose en 2019,
lo que ha permitido reducir la tasa de dudosidad por debajo del 5%
a finales del ejercicio, acercandose a los niveles alcanzados en 2009 y
alejandose del maximo registrado a comienzos del affio 2014 (13,7%).
Pese a ello, el ritmo de caida se ha ralentizado, y se ha producido un
repunte en la dudosidad del crédito al consumo, donde la tasa ha pasado
del 5,1% al 5,6% en septiembre de 2019.

Por su parte, los depdsitos minoristas han crecido a un ritmo del 5,2%
en diciembre, impulsado por los depdsitos a la vista en detrimento de los
depdsitos a plazo, como consecuencia del entorno de reducidos tipos de
interés, pasando a representar estos Ultimos alrededor del 15% del total.

Algunas de las incertidumbres que han agitado los mercados financieros
en 2019 se han disipado a final del afo, permitiendo una recuperacion
de las bolsas y una evolucion positiva de los fondos de inversiéon y de
pensiones. Asi, los fondos de inversidon registran una tasa variacion
interanual positiva del 7,4% en diciembre, al igual que los fondos de
pensiones, que registran un crecimiento positivo, del 8,8%.

SegunlosdatosdeINVERCO, los fondos deinversiéon han experimentado
un incremento patrimonial de 19 mil millones en el conjunto de 2019,
a diferencia de la reduccion acumulada en el mismo periodo de 2018,
como consecuencia de las revaluaciones de las carteras registradas en lo
gue va de ano. De este modo, los fondos de inversion cierran el ejercicio
con la mejor rentabilidad acumulada de la serie historica, un 7,2% anual.

RESULTADOS AGREGADOS DE LAS ENTIDADES ADHERIDAS
A CECA

El resultado atribuido del sector CECA en |los primeros nueve meses
de 2019 fue un 18% inferior con respecto al mismo periodo del afo
anterior, y se sitia en 2.897 millones. Esta reduccion interanual tiene su
origen, principalmente, en el incremento de los gastos de explotacion
con caracter extraordinario, derivado de los ajustes de reestructuracion
laboral en algunas entidades y, en menor medida, en el registro de unos
menores de resultados de entidades por participacion y resultados de
operaciones financieras.
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Por el lado de los ingresos, destaca una mejora del margen de intereses,
qgue crece un 0,5% interanual, asi como de otros ingresos netos de
explotacion, frente a la estabilidad de los ingresos por comisiones. Todo
ello, sin embargo, no llega a compensar la caida de otros resultados
financieros (ROF) vy resultados de participadas, derivando en un
deterioro del margen bruto (-4,8%).

El menor margen bruto, pero sobre todo el aumento extraordinario de
los gastos de explotacion (+14%), han deteriorado el ratio de eficiencia
en septiembre 2019 con respecto al registrado el afilo anterior, hasta
situarse en el 63,9%. No obstante, este ratio de reduce al 56,4% sin el
computo de los gastos extraordinarios.

Los saneamientos aumentaron ligeramente con respecto al afo
anterior, debido a las mayores dotaciones con caracter prudencial, al
mayor gasto de reestructuracion y al menor registro de recuperacion de
provisiones en 2019 con respecto al ejercicio anterior.

Finalmente, la rentabilidad sobre los fondos propios (ROE) del
Sector se redujo en 1,7 puntos porcentuales hasta situarse en el 6,5%
en septiembre, como consecuencia de la disminucion del resultado
atribuido y del reforzamiento de los fondos propios medios, en un 3 %
interanual.

LA RENTABILIDAD DE LAS ENTIDADES DE CREDITO
EN LA U.E.

En noviembre de 2019 se elabord un nuevo informe sobre “La
rentabilidad de las entidades de crédito en la UE” en el que se aborda
la situacion y evolucion de la rentabilidad en los principales sistemas
bancarios de la UE desde 2014 al 2018. Ademas del analisis comparado
del ROE y de sus componentes por paises, el informe analiza como
estos estdn afrontando el reto de mejora de la rentabilidad a través
de tres palancas: reduccion del stock de activos dudosos, mejora de la
eficiencia y diversificacion de ingresos.
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Practicamente todos los paises, a excepcion del caso aleman, han
aumentado la rentabilidad en el periodo observado, coincidiendo con
una mejora del ciclo econdmico tras la crisis. Ello ha permitido una
cierta convergencia en los niveles de ROE en el ultimo ejercicio, si bien
persisten diferencias notables por paises:

* Los paises nordicos (Suecia, Finlandia y Dinamarca) seguidos de cerca
por Bélgica y Holanda, se sitUan a la cabeza en términos de ROE.

* Los paises del sur de Europa (Grecia, Portugal e ltalia) registran
durante todo el periodo analizado un ROE promedio inferior a la
media, con tasas que se mantienen en negativo en 2018 en el caso
de Grecia.

*« Alemania se situa entre los paises con menor rentabilidad en el
periodo 2014-2018, con un ratio que se mantiene estancado en el
del 2,5%.

* Espafa, se sitla en un nivel intermedio, con un ratio promedio en
torno al 7%, ligeramente por encima del promedio de la UEM, si bien
hay que tener en cuenta que el analisis se realiza sobre una base
consolidada, por lo que no sdélo recoge el negocio doméstico sino
también la actividad de los bancos espafnoles en otros paises.

La principal palanca tras la mejora de la rentabilidad en el periodo 2014-
2018 en el conjunto de la UE ha sido la reduccion de los saneamientos.
Por el contrario, se advierte un impacto ligeramente negativo derivado
del aumento de los gastos de personal y gastos generales. Ello puede
deberse, por un lado, a los gastos derivados de las indemnizaciones que
han acompafado los procesos de ajuste de plantilla y, por otro, a la
mayor inversion en digitalizacion acometida por muchas entidades.

El analisis arroja una elevada correlacion entre rentabilidad y eficiencia.
En particular, una de las razones que podrian explicar el mejor
desempefo en términos de rentabilidad de los paises ndérdicos, son las
ganancias de eficiencia derivadas del intenso proceso de digitalizacion
acometido en los uUltimos afos. Estos ultimos se sitdan claramente a la
cabeza en cuanto a nivel de digitalizacion, con un indice de penetracion
de la banca online del 89% en 2018.

Por Ultimo, y aungue existen diferencias significativas en cuanto al
grado de diversificacion de ingresos en la comparativa europea, para un
gran numero de sistemas bancarios europeos el margen de intereses
continta siendo la principal fuente de generacién de ingresos, o
que les hace especialmente dependientes del negocio tradicional de
intermediaciéon bancaria y mas vulnerables al escenario prolongado
de bajos tipos de interés. En este sentido, una mayor diversificacion
de ingresos resulta clave para sostener los niveles de rentabilidad en el
actual escenario de estrechamiento de los margenes de intereses.
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ANALISIS REGULATORIO

La actividad regulatoria en el sector financiero continud su intensidad
durante el aflo 2019. Para su seguimiento, CECA elabora:

Panorama Regulatorio, en el que se
resumen los aspectos mas destacados de
la agenda nacional e internacional. Tiene
una frecuencia mensual y cuenta con
ediciones especiales para los temas de
relevancia que puedan surgir.

Evolucién regulatoria
del sector CECA,

un informe mensual
sobre la evolucion del
sector que se remite
a los principales
agentes nacionales e
internacionales.

Base de datos /

de normativa
financiera, que recoge
disposiciones vy
proyectos normativos
de contenido

financiero.
Las prioridades de este afio se han centrado en las siguientes
materias:
o’ <> o>
7777777777 ——m  Supervisidony ——m Resolucion ——m Mercado ——m Sistemas
solvencia minorista de pagoy \

operaciones

N t

Fiscalidad ®—— Prevencién de =—— Contabilidad B——  Proteccidn de B—— Fintech .—J
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SUPERVISION Y SOLVENCIA

En el dmbito de supervisidon y solvencia, los principales asuntos que han
guiado la actividad de la asociacion han sido los siguientes:

* Las modificaciones del Reglamento y la Directiva de requisitos de
capital (CRR/CRD |V) para incorporar:

* Una cobertura minima para las exposiciones dudosas (Reglamento
(UE) 2019/630 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
abril de 2019).

* La parte del paguete de medidas para la reduccion del riesgo
correspondiente a la implementacion del TLAC y de determinadas
normas del Comité de Supervision Bancaria de Basilea en la UE, asf
como de modificaciones en el ratio de apalancamiento, el reporting
regulatorio, los requisitos de divulgacion, las remuneraciones vy las
medidas de conservacion de capital, entre otras (Reglamento (UE)
2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo
de 2019, y Directiva (UE) 2019/878, del Parlamento Europeo vy del
Consejo, de 20 de mayo de 2019).

« Las modificaciones derivadas del Reglamento (UE) 2019/2033 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de noviembre de 2019,
relativo a los requisitos prudenciales de las empresas de servicios
de inversion.

* Un nuevo tratamiento de las exposiciones en forma de bonos
garantizados (Reglamento (UE) 2019/2160 del Parlamento y del
Consejo, de 27 de noviembre de 2019).

* Seguimiento de las normas técnicas de desarrollo de CRR-CRD IV,
cuya elaboracion se encomienda a la Autoridad Bancaria Europea.

* Seguimiento de los trabajos de la Comision Europea para la
implementacién de la finalizacién de Basilea lll en la UE. Supondra
la revision del marco de riesgo de crédito y de riesgo operacional, la
incorporacion de suelos de capital en los modelos internos basados
en los métodos estandar y un ratio de apalancamiento para entidades
de importancia sistémica mundial.

* Seguimiento de las prioridades supervisoras del BCE. Entre ellas las
medidas relacionadas con la reduccidn y cobertura de los préstamos
dudosos (NPL).

« Proyecto de Reglamento de la Comisidon Europea para el
establecimiento de un sistema de garantia de depdsitos europeo
(EDIS). Tiene como objetivo reforzar la union bancaria, la protecciéon
de los depositantes y la estabilidad financiera.

* Seguimiento del disefio de un marco relativo a las herramientas
macroprudenciales (Real Decreto-ley 22/2018, de 14 de diciembre,
por el gue se establecen herramientas macroprudenciales, Real
Decreto 102/2019, de 1 de marzo, por el que se crea la Autoridad
Macroprudencial Consejo de Estabilidad Financiera, se establece su
régimen juridico y se desarrollan determinados aspectos relativos
a las herramientas macroprudenciales, y consulta publica previa a
elaboracion de la Circular del Banco de Espafa sobre las herramientas
macroprudenciales).
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Establecimiento de un umbral de significatividad para las obligaciones
crediticias vencidas mediante la Circular 3/2019 del Banco de Espana
dirigida a las entidades menos significativas.

RESOLUCION

Los temas de mayor relevancia en el ambito de la resolucién de
entidades de crédito gue han sido objeto de anélisis y seguimiento son
los siguientes:

Las modificaciones de la Directiva de reestructuracion y resolucién
de entidades (BRRD) para incorporar la parte del paquete de medidas
para la reduccién del riesgo relativa a la capacidad de absorcién de
pérdidas y de recapitalizacion de entidades de crédito y de empresas
de servicios de inversion (Directiva (UE) 2019/879 del Parlamento
Europea y del Consejo, de 20 de mayo de 2019).

Seguimiento de las normas técnicas de desarrollo de BRRD, cuya
elaboracion se encomienda a la Autoridad Bancaria Europea.

Consulta publica de la Junta Unica de Resolucidon (SRB) sobre sus
expectativas para los bancos

MERCADOS

Desde CECA se ha seguido estrechamente, entre otros, los siguientes
expedientes y normas relacionadas con la legislaciéon del mercado de
valores e instrumentos financieros:

Directiva (UE) 2019/2162 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de noviembre de 2019, sobre la emisidon y la supervision publica
de bonos garantizados.

Consulta publica de la Comisidon Europea relativa a la revision del
Reglamento 2016/1011 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8
de junio de 2016, sobre los indices utilizados como referencia en los
instrumentos financieros y en los contratos financieros o para medir la
rentabilidad de los fondos de inversion, y por el que se modifican las
Directivas 2008/48/CE y 2014/17/UE y el Reglamento (UE) n2 596,/2014.

Seguimiento de los trabajos de la Comisidon Europea relacionados con
la unién de los mercados de capitales.

Seguimiento de las normas técnicas de desarrollo de MiFID II/MiFIR,
cuya elaboracion se encomienda a la Autoridad Europea de Valores
y Mercados.

Seguimiento de los trabajos del Grupo de trabajo del BCE sobre
indices libres de riesgo.

Guia Técnica de CNMV 1/2019, de 20 de febrero de 2019, sobre
comisiones de nombramientos y retribuciones.

Anteproyecto de Ley para la transposicidon de la Directiva 2017/828
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de mayo de 2017, por
la que se modifica la Directiva 2007/36/CE en lo que respecta al
fomento de la implicacion a largo plazo de los accionistas.

Propuesta de Guia Técnica de CNMV sobre los procedimientos
de seleccion de intermediarios de las sociedades gestoras de
instituciones de inversion colectiva (SGIIC)
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MINORISTA

Los temas de mayor relevancia en el ambito minorista que han sido
objeto de anélisis y seguimiento son los siguientes:

Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los contratos de crédito
inmobiliario, que transpuso parcialmente la Directiva 2014/17/UE del
Parlamento Europeo vy del Consejo, de 4 de febrero de 2014, sobre los
contratos de crédito celebrados con los consumidores para bienes
inmuebles de uso residencial (CMD), centrandose en las normas de
transparencia y en el régimen juridico de los intermediarios de crédito,
sus representantes y los prestamistas inmobiliarios.

Desarrollos normativos de la Ley reguladora de los contratos de
crédito inmobiliario: Real Decreto 309/2019, de 26 de abril, y Orden
ECE/482/2019, de 26 de abril.

Desarrollos normativos de determinados aspectos del Real Decreto-
ley 19/2017, de 24 de noviembre, de cuentas de pago basicas,
traslado de cuentas de pago y comparabilidad de comisiones, que
Vvino a incorporar parcialmente a nuestro ordenamiento juridico de la
Directiva 2014/92/UE (PAD). En concreto, el Real Decreto 164/2019,
de 22 de marzo, por el que se establece un régimen gratuito de
cuentas de pago basicas en beneficio de personas en situacion de
vulnerabilidad o con riesgo de exclusién financiera, y la Circular
2/2019, de 29 de marzo, del Banco de Espafa, en materia de
comparabilidad de comisiones.

Proyecto de Orden de modificacion de la Orden EHA/2899/2011, de
28 de octubre, de transparencia y proteccion del cliente de servicios
bancarios, para el establecimiento de obligaciones de informacioén sobre
créditos de duracién indefinida asociados a instrumentos de pago.

Proyecto de Circular del Banco de Espafa sobre publicidad de
productos y servicios bancarios. Tiene como objetivo regular los
principios y criterios a los que debera ajustarse la actividad publicitaria
de las entidades de crédito sobre productos y servicios bancarios.

Iniciativas relacionadas con el Plan de Accidon de servicios financieros
minoristas de la Comision Europea. Tiene por objeto eliminar los
obstaculos que impiden a consumidores y empresas gue hagan pleno
uso del mercado Unico, y cdmo pueden superarse.

Nuevo acuerdo para los consumidores de la Comision Europea, v en
concreto la propuesta de Directiva sobre acciones representativas
para la proteccion de los intereses de los consumidores y que deroga
la Directiva 2009/22/CE

SOSTENIBILIDAD

En materia de sostenibilidad, se ha seguido de cerca el desarrollo
de las medidas del Plan de Accidn de la Comisién Europea sobre
finanzas sostenibles, en particular las siguientes:

Propuesta de Reglamento sobre el establecimiento de un marco para
facilitar las inversiones sostenibles (taxonomia).

Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento y del Consejo, de 27 de
noviembre de 2019, sobre la divulgacién de informacién relativa a la
sostenibilidad en el sector de los servicios financieros.
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Reglamento (UE) 2019/2089 del Parlamento Europeo vy del Consejo,
de 27 de noviembre de 2019, por el gue se modifica el Reglamento
(UE) 2016/1011 en lo relativo a los indices de referencia de transicidn
climatica de la UE, los indices de referencia de la UE armonizados
con el Acuerdo de Paris vy la divulgacion de informacion relativa a la
sostenibilidad de los indices de referencia.

Propuestas de modificacion de los Reglamentos delegados de
MIFID Il y de la Directiva de distribucidon de seguros en lo relativo a
la incorporacion de las consideraciones ambientales, sociales y de
gobernanza en el asesoramiento a clientes.

SISTEMAS DE PAGOS Y OPERACIONES

En el dmbito de los sistemas de pagos y operaciones, los principales
temas que han guiado la actividad de la asociacion han sido los
siguientes:

Orden ECE/1263/2019, de 26 de diciembre, sobre transparencia de
las condiciones y requisitos de informacion aplicables a los servicios
de pago vy por la que se modifica la Orden ECO/734/2004, de 11 de
marzo, sobre los departamentos y servicios de atencién al cliente
y el defensor del cliente de las entidades financieras y la Orden
EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia y proteccion
del cliente de servicios bancarios. Tiene como objetivo desarrollar
determinados aspectos del RD-I 19/2018, de 23 de noviembre, de
servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera, que
transpuso parcialmente la Directiva (UE) 2015/2366 sobre servicios
de pago en el mercado interior (PSD2).

Seguimiento de las normas técnicas de desarrollo de PSD2, cuya
elaboracion se encomienda a la Autoridad Bancaria Europea.

PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES
Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

Los temas de mayor relevancia en el ambito de la prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo que han sido
objeto de anélisis y seguimiento son los siguientes:

Reglamento Delegado (UE) 2019/758 de la Comision, de 31 de
enero de 2019, por el que se completa la Directiva (UE) 2015/849
del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a las
normas técnicas de regulacion sobre las medidas minimas y el tipo
de medidas adicionales que han de adoptar las entidades de crédito
y financieras para atenuar el riesgo de blanqueo de capitales y de
financiacion del terrorismo en determinados terceros paises.

Directiva (UE) 2019/1153 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
20 de junio de 2019, por la que se establecen normas destinadas
a facilitar el uso de informaciéon financiera y de otro tipo para la
prevencion, deteccidn, investigacion o enjuiciamiento de infracciones
penales y por la que se deroga la Decisidn 2000/642/JAl del Consejo.

Directiva (UE) 2019/713 del Parlamento Europeo y del Consejo de
17 de abril de 2019 sobre la lucha contra el fraude vy la falsificacion
de medios de pago distintos del efectivo y por la que se sustituye la
Decisidén Marco 2001/413/JAl del Consejo
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CONTABILIDAD

En el ambito de la contabilidad de entidades de crédito, el principal
tema que ha guiado la actividad de la asociacion ha sido el siguiente:

Circular 4/2019, de 26 de noviembre, del Banco de Espafa,
a establecimientos financieros de crédito, sobre normas de
informacion financiera publica y reservada, y modelos de estados
financieros. Constituye el régimen contable de los establecimientos
financieros de crédito y determina los documentos que tienen que
publicar.

Proyecto de Circular que modifica la Circular 4/2017, de 27 de
noviembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion
financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros.
Viene a adaptar la Circular Contable (4/2017) a las modificaciones
gue se van a realizar en los requerimientos de informacion financiera
con fines de supervision (Reglamento de Ejecucion (UE) 680/2014 vy
Reglamento (UE) 2015/534 del BCE).

FINTECH

Seguimiento del Plan de accion de la Comision Europea en materia de
tecnologia financiera (Fintech).

Consulta publica previa a la modificacion de la Ley 10/2010, de 28 de
abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo para adecuarla a los contenidos de la Directiva 2018/843
(V Directiva). El 12 de noviembre la Secretaria General del Tesoro y
Politica Financiera, inicid el proceso de consulta publica previa del la
modificacion de la Ley 10/2010 con el fin de adecuarla a los contenidos
delaV Directiva. Espafia debera adecuar su marco juridico siguiendo
el calendario fijado por la propia Directiva, y cuyo plazo maximo de
trasposicion es el 10 de enero de 2020.
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21.3 INVERSION SOCIAL

De izq a dcha Angel
Martinez-Aldama,
presidente de
INVERCO, Manuel
Ruiz Escudero,
presidente de
UNACC, José Maria
Méndez Alvarez-
Cedron, Director
General de CECA,
Pilar Gonzélez de
Frutos, presidenta
de UNESPA vy José
Maria Roldan Alegre,
presidente de AEB
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SOSTENIBILIDAD

La actividad sectorial se articula fundamentalmente en torno al trabajo
de la Red sectorial de RSC y Sostenibilidad. Este Comité es un lugar
de encuentro que permite generar ideas y propuestas en torno a
los principales asuntos de la agenda de sostenibilidad nacional e
internacional. Este aflo se han celebrado tres reuniones (en enero, mayo
y octubre) con la participacion de la practica totalidad de entidades
del sector.

En este dmbito, el 2019 ha estado marcado por temas de dimension
tanto nacional como global.

En los temas de dimension social deben destacarse los Principios de
Banca Responsable, una iniciativa en el ambito financiero del Programa
de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP FI). CECA se adhirio
a ellos en enero de 2019, después de la aprobacion por el Consejo.
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Otro hito importante fue la creacién este aflo de FINRESP, el Centro
de Finanzas Responsables y Sostenibles, por las cinco asociaciones
financieras de este pais (AEB, CECA, INVERCO, UNACC, UNESPA).
FINRESP se incorpord a la red de centros financieros para la
sostenibilidad de la ONU (FC4S) en julio 2019.

Debe subrayarse la asistencia a la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico (COP25) celebrada en Madrid, y el gran éxito
por la firma de todas las entidades asociadas a CECA al Spanish Banks
Collective Commitment to Climate Action.

Entre los principales temas nacionales tratados en el afo 2019 es
destacable el segundo lanzamiento del Proyecto del Impacto Social del
sector CECA. Este informe tiene como objetivo la evaluacion y el anélisis
de los impactos generados por las entidades pertenecientes a CECA
desde tres perspectivas diferentes: econdmica, fiscal y social.

Respecto al Fondo Social de Vivienda, en diciembre de 2019 se decidid
por parte del Ministerio de Economia, Banco de Espafa y resto de
entidades financieras y asociadas, renovar la vigencia del acuerdo por

un ano Mmas.
Representacion de
CECA en la COP25

e
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OBRA Y ACCION SOCIAL

La economia espanola ha logrado mantener el dinamismo
de anos anteriores, lo que ha sido una fuente de estabilidad
para que la Obra y Accion Social haya seguido creciendo vy
potenciando las ayudas al bienestar y al progreso social.

La Obra y Accidon Social ha vuelto a convertirse en 2019, con una
aportacion de mas de 845 millones de euros, en el primer agente social
privado de Espafia dedicado al desarrollo social, cultural y econdmico.

Las Fundaciones y Cajas de Ahorros que llevan a cabo Obra y Accion
Social, han continuado incrementando los recursos obtenidos a través
de actividades propias, 1o que demuestra la mejora de la eficiencia
gracias a la profesionalizacion de las estructuras y a la diversificacion de
las fuentes de ingresos llevadas a cabo en los planes estratégicos.

Una vez mas, las entidades que realizan Obra y Accién Social han sido
lideres en inversion social privada en Espafa, lo que demuestra que han
mantenido su compromiso en beneficio de una sociedad mas justa vy
equitativa

Divulgacién de la
Obra y Accidén Social

Comité Ejecutivo
de Obra Social y

Fundaciones En 2019 se presento

la Memoria de Obra
Social 2018. Ademas
CECA ha coordinado los
Premios de Obra Social
y Educacion Financiera.

El Comité Ejecutivo

de Obra Social y
Fundaciones ha actuado
como instrumento

de didlogo entre las
fundaciones vy las
entidades que realizan
Obra Social.

Grupos de trabajo IS
e Se han llevado a cabo .
' grupos de trabajo en los Y
gue se han tratado temas

como: fiscalidad, regulacion,

VT intercambio de experiencias
/ con fundaciones no
D < pertenecientes al sector

financiero o del Tercer

Sector.
Inversion en Obra y Accidn Social -—= Actividades - — = Beneficiarios
+845 +125.000 +35
millones de euros millones de personas
) 4° 1.5¢
4% %o , 9%
incremento anual incremento anual incremento anual
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COMITE EJECUTIVO DE OBRA SOCIAL
Y FUNDACIONES

Durante 2019, CECA mediante el Comité Ejecutivo de Obra Social vy
Fundaciones, ha actuado como instrumento de didlogo e intercambio
de experiencias entre las fundaciones y las entidades que realizan Obra
y Accidn Social, con el fin de encontrar soluciones conjuntas a los retos
futuros y para mejorar el conocimiento del sector. En concreto, se ha
trabajado principalmente en los siguientes espacios dentro del Comité:

Foro Fundaciones: Foro Fundaciones ha potenciado la innovacion
en la Obra y Accion Social analizando tematicas como el uso del
blockchain, para conocer la trazabilidad de las donaciones y su
destino; el sistema de bono social y pago por éxito de proyectos
sociales dentro de la filantropia; las novedades en digitalizacion vy el
uso nuevas tecnologias, entre otras.

En estas sesiones, también se ha considerado la relacion de la
actividad de la Obra y Accion Social con otras materias de actualidad
internacional como Educacion Financiera, Sostenibilidad y Cambio
Climatico, tan relacionados con la Agenda 2030 vy los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, con la finalidad de establecer futuras
colaboraciones y alianzas con agentes publicos o privados y de este
modo generar nuevas oportunidades para la actividad de la Obra y
Accion Social con las gue seguir contribuyendo al estado de bienestar
y la inclusion de colectivos vulnerables.

Intercambio de Experiencias: desde este Comité y bajo el formato de
grupos de trabajo, se han tratado temas relacionados con fiscalidad,
regulacion e intercambio de experiencias con Fundaciones, tanto del
propio sector como no pertenecientes al mismo, que destacan por
su innovacion y contribucion al desarrollo econdmico del territorio.
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1.760

millones de euros

s de 93

millones de
personas se

han beneficiado
de las actividades
impulsadas por

la Obra y Accidén
Social
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El objetivo es, ademas de obtener nuevas vias de ingreso para poder
seguir impulsando esta labor, promover un mejor conocimiento de
éste y otros sectores relacionados con la Obra y Accidon Social, con
el animo de fomentar la colaboracion y contribuir a la eficaciay a la
identificacion de nuevas necesidades sociales.

Por otro lado, en colaboraciéon con Funcas, se han dado los primeros
pasos para crear en el futuro el Observatorio Social, un medio para
dar a conocer publicaciones y estudios relacionados con lo social. Un
ejemplo de esta labor ha sido la presentacion en el Comité del estudio
“Panorama Social, 29: Inclusién social de la poblacidn vulnerable:
rentas minimas y servicios sociales”, que fue acogido con gran interés
entre las entidades.

Para finalizar, otro hito destacado del afio 2019, ha sido la realizacion
de un informe de la actividad de Obra Social de los ultimos cinco
afos, titulado: “Informe a 5 anos de la Obra Social en Espana” y que
ha demostrado la gran labor social que se realiza desde el sector.

INFORME A 5 ANOS DE LA OBRA SOCIAL
EN ESPANA

Segunesteinforme, las entidades de CECA han destinado 3.776 millones
de euros a lo largo de los ultimos cinco anos a impulsar actividades de
impacto social de las que se han beneficiado 167 millones de personas.

En este periodo, se han destinado 2185 millones de euros, casi el 58%
de la inversion de la Obra y Accion Social, a actividades enfocadas a
la infancia y juventud, personas en riesgo de exclusion social, mayores
de 65 afnos y personas con necesidades especiales. En total, mas de
93 millones de personas de estos colectivos se han beneficiado de las
actividades impulsadas por la Obra y Accion Social.

Por otro lado, los programas asistenciales para colectivos en riesgo de
exclusion social, a la salud, al voluntariado o a aquellos destinados a
mejorar la integracion de determinados grupos en la sociedad suman
una inversion de 1.760 millones de euros. Estas actividades suponen casi
el 47% de la inversion de las entidades, seguidas de aguellas destinadas
a Cultura y Patrimonio (19%), Educacion e Investigacion (15,6%),
Desarrollo Local y Creacion de Empleo (9,5%), Medio Ambiente (5,7%),
Deporte y Ocio (3,3%).

= feca

3 anos de la Obra Social en Espana
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MEMORIA DE OBRA SOCIAL, VIDEO
PROMOCIONAL Y PUBLICACIONES EN MEDIOS

Desde el Comité Ejecutivo de Obra Social y Fundaciones se ha
potenciado la comunicacién de la actividad sectorial con el fin de poner
en valor y dar una mayor visibilidad al esfuerzo que siguen realizando en
este sentido con la sociedad las Fundaciones y Cajas de Ahorros.

Prueba de ello es la publicacion dentro del primer trimestre de 2019, de
la “Memoria de Obra Social 2018”, cuya presentacion fue acompafada
de un video promocional.

Asimismo, CECA se ha esforzado en promover una mayor comunicacion
de la actividad de la Obra y Acciéon Social con publicaciones en varios
medios locales y nacionales.

Una novedad en el 2019 ha sido la inclusion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en la ya citada Memoria de Obra Social, con el objetivo de
resaltar que su actividad esta en linea con las necesidades mas actuales,
como la Agenda 2030 (Objetivos de Desarrollo Sostenible) vy la sociedad
del futuro.

Segun datos de la Memoria 2018, la Obra y Accion Social contribuye
con su actividad a la consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible, principalmente a los ODS-1, ODS-3, ODS-4, ODS-8, ODS-9,
ODS-10 y ODS-11 y al mismo tiempo fomenta la difusion y promocion
de los mismos aportando capilaridad, generando redes y alianzas e
intercambio de experiencias en este ambito.

Los datos en diciembre de 2018 relativos a la actividad en Obra y Accion
Socialde CECA han sido los siguientes:

Gasto (Miles €) Actividades Beneficiarios
Accion social 353.092 21146 10.796.644
Educacion e investigacion 179.840 20.400 4.837.391
Cultura y Patrimonio 170.893 20.742 15.677.863
Desarrollo local y creacién de empleo 67.837 19.515 1.218.625
Deporte y ocio 21.067 19.561 1.470.842
Medio ambiente 20.660 19.483 1.331.719
TOTAL 813.388 120.847 35.333.085
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= ceca

41



QUE INFORME ANUAL 2019

HACEMOS

21 NUESTRA ACTIVIDAD

COLABORACION CON FUNCAS

En el afo 2019 se ha colaborado con Funcas en la coordinacion del
Programa Funcas de estimulo de la Educacion Financiera (Funcas
Educa) y en la realizacion de la Primera Memoria de Educacién
Financiera (Memoria de Actividades 2018), que fue presentada junto
al Microsite Funcas Educa, durante la Comision de Fundaciones y
Obra Social, donde se confirmd la necesidad de transmitir educacion
financiera, ya que ésta contribuye a generar igualdad de oportunidades
y evita la exclusion social.

Como miembro activo de este Comité Ejecutivo de Obra Social vy
Fundaciones, CECA aporta su experiencia y apoyo en los diferentes
proyectos que se debaten en dichas reuniones.

PAPEL DE REPRESENTACION

CECA sigue participando en diferentes foros, como los relacionados con
el dmbito fiscal, con el objetivo de trabajar para conseguir una mejora
del marco legal para las fundaciones y comunicar las novedades que
afecten a las entidades que realizan Obra y Accion Social.

Memoria

de actividades

de Educacion
Financiera

2018
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De izquierda a
derecha: Alejandro
Tiana, secretario
de Estado de
Educaciony
Formacion
Profesional, Pablo
Hernandez de Cos,
gobernador del
Banco de Espanfia,
Carlos Ocanfa,
director general
de Funcas, José
Maria Méndez,
director general
de CECA, Nadia
Calvifio, ministra
de Economiay
Empresa, Ana

Maria Martinez-Pina,

vicepresidenta de
la CNMV y Faustino
Blanco, secretario
general de Sanidad
y Consumo
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RED DE EDUCACION
FINANCIERA

Para CECA vy sus asociadas, la mejora de la educacion financiera es un
pilar clave y un elemento decisivo para la estabilidad y el desarrollo
econdmico vy financiero de las familias. Por ello, CECA desarrolla
programas que promueven la mejora de la cultura financiera entre
toda la sociedad.

Prueba de ello es el premio “Finanzas para todos a la trayectoria en el
desarrollo del Plan de educacién financiera” otorgado por Banco de
Espafia y CNMV recibido en octubre de 2019 de manera conjunta por
CECA vy Funcas, como reconocimiento a la actividad y compromiso en
la labor de difusion de la educacion financiera realizada por el sector.

Destaca también, la publicacion de la primera memoria sectorial de
educacion financiera (Memoria de Actividades de Educacidén Financiera
2018) en el mes de marzo, segun la cual, las entidades asociadas a CECA
invirtieron mas de cuatro millones de euros en programas de educacion
financiera, que se repartieron en 2.643 actividades, que alcanzaron a
mas de 9,5 millones de personas.

Otro de los hitos realizados a lo largo de 2019 ha sido la renovacion del
“Programa Funcas de Estimulo de la Educacién Financiera”, con una
dotacion de 3,45 millones de euros, un 14,9 por ciento mas que el ano
anterior.
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Para finalizar, el afo se ha cerrado con la unién de CECA a la Red
Internacional de Educacién Financiera de la OCDE (OCDE/INFE),
integrada por representantes de mas de 126 economias, incluidos todos
los miembros del G20 y de importantes organizaciones internacionales.

RED ESPANOLA DE EDUCACION FINANCIERA

En el aflo 2009 se cred la Red Espafola de Educacion Financiera, un
espacio donde los profesionales de la educacion financiera pueden
intercambiar conocimientos y experiencias Esta web se actualiza
diariamente y alberga informacion sobre cursos, jornadas, conferencias,
materiales y recursos didacticos, asi como enlaces a los agentes activos
tanto a nivel nacional o internacional.

GRUPO DE TRABAJO DE EDUCACION FINANCIERA

Asimismo, desde el Grupo de Trabajo de Educacion Financiera de CECA,
se comparten iniciativas y propuestas de mejora para llegar a todos los
segmentos de la poblacidon con proyectos e iniciativas que promuevan
e implanten nuevas estrategias que sean utiles para el progreso y el
desarrollo de toda la sociedad de la que formamos parte.

PROGRAMA FUNCAS DE ESTIMULO A LA
EDUCACION FINANCIERA

En 2019 seharenovado el “Programa Funcas de Estimulo de laEducacién
Financiera”, que CECA y Funcas pusieron en marcha en 2018 con una
dotacion de tres millones de euros, y que, debido al éxito alcanzado,
para esta nueva convocatoria se destinardan unos 3,45 millones de euros,
un 14,9 por ciento mas que el aflo anterior.

Con este programa, CECA vy Funcas, refuerzan el compromiso con la
educacion financiera, gue en los ultimos afos se ha convertido en una
necesidad de primer orden.

Este programa contribuye a financiar actividades de educacion
financiera que desarrollen las entidades adheridas a CECA con el objetivo
de mejorar el nivel y la calidad de la educacién financiera mediante la
consolidacion de proyectos existentes y el impulso de otros nuevos. Para
dar difusion a esta actividad, CECA y Funcas elaboran una memoria
sectorial en educacidn financiera, y difunden la actividad a través de
un microsite especifico, que se encuentra alojado en la pagina web de
Funcas, www.funcas.es y en la web www.rededucacionfinanciera.es

AMBITO INTERNACIONAL: CONFERENCIAS, DIiA
MUNDIAL DEL AHORRO Y GLOBAL MONEY WEEK

CECA ha impulsado la educacion financiera en aguellas instituciones
internacionales de la que es miembro, especialmente en la Agrupacion
Europea de Cajas de Ahorro y Bancos Minoristas (ESBG) vy el Instituto
Mundial de Cajas de Ahorro y Bancos Minoristas (WSBI).

De esta forma, destaca la colaboracion de CECA en los eventos
mencionados anteriormente, como son la conferencia europea “Financial
Education Conference: Evolution, Revolution - Financial Education in
the digital age”, en la que representantes internacionales del sector
han abordado la transformacién que esta teniendo lugar en la industria
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de los servicios financieros. Y la participacion en el Financial History
Workshop de ESBG “Savings Banks Spreading Financial Knowledge”,
donde se presentd a los socios europeos la exposicion virtual titulada:
“Aprender a ahorrar: La ensefianza del ahorro, fuente de la educacién
financiera”.

De igual importancia es la participacion de CECA en eventos como:
la Global Money Week, donde paises de cada continente generan
conciencia sobre la importancia de la educacion en inclusion financiera
de niflos y jovenes, vy en la celebracion del Dia Mundial del Ahorro, que

Exposicion
virtual. “Aprender
a ahorrar: La tiene lugar cada 31 de octubre.
enseflanza del

ahorro, fuente

de la educacion AMBITO NACIONAL:
financiera DiA DE LA EDUCACION FINANCIERA

CECA desarrolla un papel de coordinacion con sus entidades asociadas
en linea con el Plan de Educacion Financiera, con el objetivo de optimizar
recursos y potenciar la colaboracién y capilaridad en todo el territorio
nacional para la difusidon de la educacion financiera.

Asi, desde la primera edicion del Dia de la Educacién Financiera, CECA
ha realizado una labor de promocién y difusion de este encuentro,
coordinando con sus entidades asociadas las actividades que se llevan
a cabo por todo el territorio nacional.

En la ultima edicion, CECA ha contribuido a la difusion de la educacion
financiera con su participacion, junto con Funcas, en el programa de
radio Capital Radio Intereconomia, presentado por Susana Criado,
durante la celebracion del Dia de la Educacion Financiera.

De igual importancia es la celebracion de la Conferencia de educacion
financiera que organiza CECA de manera anual y que pretende a reunir
a las personalidades mas importantes en esta materia.

DIA DE LA

EDUCACION

FINANCIERA

FIGNZAs pord todes

Wil informaciden en el 500 548 56 54

finanzas Sl
para todos B0l
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MONTES DE PIEDAD

CECA ha apoyado desde siempre a los Montes de Piedad, ya que han
sido figuras muy unidas al origen de las Cajas de Ahorros y, ademas,
siguen promoviendo la Obra y Accidn Social gracias a las aportaciones
qgue generan para las fundaciones de las que dependen.

CECA ha trabajado y colaborado estrechamente con los Montes para
la creacion de una Asociacion Nacional de Montes de Piedad, que
pudiera acoger bajo su figura juridica ademas, el portal de subastas
comun.

De este modo, el 18 de julio de 2018, en la reunion de la Red Nacional
de Montes de Piedad, en la sede de CECA, tuvo lugar la aprobacion
de los estatutos vy la firma del acta de constitucion de la Asociacidn
Espafiola de Montes de Piedad (PRESEA). Desde ese momento CECA
es asociado honorifico de esta asociacion.

ATENCION AL CLIENTE

La Red de los Servicios de Atencidn al Cliente (SAC) es un excelente foro
profesional que se esfuerza en analizar las sugerencias y las necesidades
gue los clientes demandan, proponiendo dentro de sus organizaciones,
las soluciones y mejoras para tal fin.

Esta comision mantiene constantes reuniones con el Departamento de
Conducta de Mercado y Reclamaciones del Banco de Espaia, asi como
los equivalentes de la Comision Nacional del Mercado de Valores y la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

La implicacion de los SAC por mejorar el servicio que se ofrece a los
clientes se ve también reflejada en su implicacion en temas de educacion
financiera, aportando valor en estas iniciativas gracias a su conocimiento
de las necesidades de los clientes.

Del mismo modo, se ofrece informacién sobre novedades regulatorias y
noticias de interés para los titulares de los SAC, y de los foros a los que
se asiste, relacionados con asociaciones de consumidores y usuarios
financieros. Ejemplo de ello es el seguimiento y participacién en el
Proyecto de Circular del BAE por el que se Regula la Publicidad de los
Servicios y Productos Bancarios y se Deroga la Circular 6/2010 de 28
de septiembre.

Uno de los temas que ha marcado la agenda de los SAC, es la relacionada
conlalLey 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de los Contratos de Crédito
Inmobiliario (LCCI), tratandose en las reuniones cémo puede afectar a
los SAC vy asistiendo a la Jornada sobre la Ley de Crédito Inmobiliario
celebrada en CECA el 14 de mayo.

El Decreto 472/2019, de 28 de mayo, por el que se regulan las hojas
de guejas y reclamaciones de las personas consumidoras y usuarias en
Andalucia y su tramitacion administrativa, se ha puesto en comun para
gue en su entrada en vigor todas las oficinas a las que se le aplica la
normativa, se adaptasen a las nuevas necesidades.

Se ha hecho del mismo modo seguimiento de la Orden ECE/1263/2019,
de 26 de diciembre, sobre transparencia de las condiciones y requisitos
de informacion aplicables a los servicios de pago vy por la que se modifica
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la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo y la Orden EHA/2899/2011, de
28 de octubre.

Referente a transposiciones de directivas como la de Servicios de Medios
de Pago (SPD2), que derivo finalmente en el Real Decreto-ley 19/2018,
de 23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes
en materia financiera, ha sido también tema de analisis en este foro de
debate.

También se ha hecho seguimiento de la Ley 7/2017, de 2 de noviembre,
por la que se incorpora al ordenamiento juridico espafiol la Directiva
2013/11/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de
2013, relativa a la resolucion alternativa de litigios en materia de consumo
y cuya disposicion adicional primera afecta al dmbito financiero y que
estd pendiente de su desarrollo.

Este grupo de trabajo también se preocupa de las novedades normativas
y jurisprudenciales, prestando especial atencion al Tribunal de Justicia
de la Union Europea.

La transformacion digital y cdmo ésta debe fomentar la proteccion al
consumidor es una de las preocupaciones de los Servicios de Atencidn
al Cliente
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RELACIONES LABORALES

Durante el afilo 2019 el numero de entidades asociadas a CECA que
se encuentran vinculadas por el Convenio Colectivo sectorial han
permanecido sin variacion resultando ser las siguientes:

:K CaixaBank

CAIXABANK
www.caixabank.com

%Ll nicaja

UNICAJA BANCO
www.unicajabanco.es

cajasur®

CAJASUR BANCO, SAU
www.cajasur.es

BANKIA

www.bankia.es

Liberbank

LIBERBANK

iberCaja <&

/ABANCA

ABANCA CORPORACION
BANCARIA

www.abanca.com

( & *Colonya
Caln Polkings

CAIXA POLLENCA
www.colonya.es

IBERCAJA BANCO
www.ibercaja.es

Caixa Ontinyent

CAIXA ONTINYENT
www.caixaontinyent.es

www.liberbank.es

cecabank

CECABANK

www.cecabank.es
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I. COMISION NEGOCIADORA DEL CONVENIO COLECTIVO

A principios del afno 2019 se constituyd la Comisién Negociadora del
Convenio Colectivo. Dicha Comision no presentd actividad hasta el mes
de marzo de 2019, fecha en que quedd definitivamente configurada la
representacion laboral tras los procesos electorales que finalizaron en
febrero de 2019.

Tras la publicacion del Real Decreto-ley 8/2019, de 12 de marzo, la
comision acordd abrir, en primer lugar, una negociacion ad hoc sobre
el registro de jornada en el sector como parte del Convenio Colectivo.

Tras cinco meses de negociaciones, el 12 de septiembre de 2019, CECA y
la mayoria de la representacion laboral alcanzaron un acuerdo sobre esta
materia que, finalmente, se publicaria en el Boletin Oficial del Estado el
30 de octubre de 2019, tras pasar el oportuno control de legalidad por
parte de la Direccidon General de Trabajo.
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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO, MIGRACIONES
Y SEGURIDAD SOCIAL

15580 Resolusidn de 22 de actubre s 2019, de la Direccida Ganeral de Traba,

Vists o 150 oal Bousndo parcial del Convensd colectivo del Becky Of CiNES ¥
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eon fecha 12 de septiembne de 2019, de una parie, por CECA, en representaciin ce las

Reto nefundido agrobade por Feal Deceio Wm‘iﬁrﬁﬂm yen el
Feal Decreto T1X2040, de 28 de mayo, sobre registro v depdsito de convenios y

SCLRTTon oolerivos de trabago,
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T
Disponer su publicockin en e « Boletin Ofcial del Estadcs.
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ACUERDD PARCIAL DEL COMVENIO COLECTIVO PARA LAS CAJAS Y
ENTIDADES FINANCEERAS DE AHORRD
En Madnd, a 12 de septierbre del afio 2019,
REUNIDOS
Por CECA

= Don Francsco Jinvier Rojas Horilo
= Do Maires Mo Ercilla

~ Dion Adelia Tiem de Figusroa

= Dofia Roaans Gamez Alderets.

= Don Wiguel Angsl Benedicio Trulén
— Don Juan Carios Mavarmo Mateos.
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Tras la firma del acuerdo en materia de registro de jornada, tanto CECA
como las diversas organizaciones sindicales han seguido manteniendo
las negociaciones para la firma de un convenio del sector.

La actividad negociadora, que inicialmente tiene previsto un horizonte
temporal hasta el 30 de junio de 2020, se ha reanudado en enero de
2020.

Il. ADMINISTRACION DEL CONVENIO COLECTIVO

Dentro de las actividades recurrentes que tiene atribuidas CECA en
su condicién de organizacion patronal, destaca la coordinacién de la
Comision Paritaria del Convenio Colectivo.

Dicha Comision tiene atribuidas las siguientes competencias:
» Lainterpretacion, vigilancia y aplicacion del presente Convenio.

* En su caso, las funciones de conocimiento y resolucion de
discrepancias tras la finalizacion del periodo de consultas en materia
de modificacion sustancial de las condiciones de trabajo o inaplicacion
del régimen salarial.

* En los supuestos de conflicto colectivo relativo a la interpretacion
o aplicacion del Convenio, deberd intervenir esta Comision con
caracter previo al planteamiento formal de conflicto en el dmbito de
los procedimientos no judiciales de solucion de conflictos o ante el
organo judicial competente.
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Dado que en este afflo se constituyd la Comision Negociadora del
Convenio Colectivo, no ha sido planteada a la Comision ninguna cuestion
interpretativa respecto del Convenio Colectivo que se encuentra en
situacion de ultra actividad.

I1l. ELECCIONES SINDICALES CELEBRADAS EN 2019

Durante los meses de enero y febrero se celebraron los procesos
electorales en las entidades Ibercaja Banco y Unicaja Banco, que se
celebraron fuera el calendario electoral general que finalizo en noviembre
de 2018.

Con la realizacién de dichos procesos electorales, la representacion
sindical en el sector quedd totalmente determinada de cara a la
constitucion de la Comision Negociadora del Convenio Colectivo.

El resultado de todo el proceso electoral en el sector, ha deparado una
representacién laboral similar a que la existia con anterioridad y que
presenta el siguiente detalle:

Resultados Comités de empresa y delegados de personal

Sindicato N¢ de delegados % Sobre el Total
CCOO 707 33,3%
FINE 510 24,0%
UGT 398 18,7%
SIB 1 0,5%
FEC 1 0,5%
CGT 22 1,0%
CIC 256 121%
LAB-ELA 2 0,1%
CIG 12 0,6%
ACCAM 85 4,0%
ACB 7 0,3%
SESFI 19 0,9%
uoB 16 0,8%
APECASYC 3 0,1%
ACI 30 1,4%
CSIF 34 1,6%
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En funcidn de esta representacion laboral, en el mes de marzo de 2019,
comenzo su actividad la Comision Negociadora del Convenio con la
siguiente composicion:

Representacion en mesa negociadora de convenio

Sindicato Representacion % Representacién en mesa
CCOO 33,3% 37,5%
FINE 24,0% 271%
UGT 18,7% 211%
CIC 121% 13,6%
LAB-ELA 0,1% 0,1%
CIG 0,6% 0.6%

100,0% 100,0%

V. COMITE DE RELACIONES LABORALES

Durante el ano 2019, el Comité de Relaciones Laborales se reunié
una unica vez, analizando y exponiendo en dicha reunion, las lineas
estratégicas que debian de marcar la negociacion del Convenio
Colectivo. Dicha informacion fue elevada con posterioridad al Consejo
de Administracion de CECA.

En dicha reunién se produjo, a su vez, el cambio en la presidencia del
Comité, de tal manera que D. Juan Chozas Pedrero fue sustituido por D.
David Lopez Puig.
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OBRA SOCIAL: FUNCAS

Funcas es una institucion sin animo de lucro que forma parte

de la Obra Social de la CECA. Su actividad esta principalmente
dirigida a promover, a debatir y difundir la investigacion en
temas de naturaleza econdmica y social, mediante publicaciones,
documentales y otros medios audiovisuales, y la celebracion o
participacion en actos publicos, como jornadas y seminarios.

"

N

Articulos

252

L4

(]
74
y

Colaboradores
externos

271
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Durante el ejercicio 2019, Funcas ha publicado 252 articulos
elaborados por 271 autores distintos. Ademas, dentro del programa de
investigaciones realizado por Funcas, en 2019 se han concluido quince
investigaciones sobre temas econdmicos, financieros y de caracter
social que han nutrido el contenido de las distintas publicaciones
editadas por Funcas y se encuentran en fase de elaboracion otros
diecinueve proyectos de investigacion.

Para llevar a cabo este intenso programa de investigaciones, Funcas
se apoya en investigadores externos y en las actividades desarrolladas
desde las diferentes direcciones que la componen.

Asi, la Direcciéon de Coyuntura y Estadistica de Funcas eclabora
trimestralmente previsiones nacionales y regionales de la economia
espafola, publica el panel de previsiones de la economia espafola
bimensualmente, y mantiene una amplia base de datos de acceso publico
con los indicadores econdmicos de la economia espafola. Dentro de
las actividades realizadas en esta Direccion se mantienen reuniones
con miembros de instituciones internacionales. También coordina el
programa Funcas Europe, cuyas actividades mas destacadas aparecen
resefadas mas adelante.

Por su parte, la Direccién de Estudios Financieros, a través de sus
colaboraciones habituales en las distintas revistas de Funcas y la
publicacion en su web de la serie “50 Indicadores del Sistema Financiero”,
realiza un seguimiento de la coyuntura del sistema financiero. Ademas, esta
Direccion se ocupa de las actividades relacionadas con el Observatorio de
la Digitalizacion Financiera (ODF), que se detallan mas adelante.

La Direcciéon de Estudios Tributarios a través de la elaboracion de
informes desarrolla y potencia el estudio, tanto tedrico como aplicado,
de cuestiones impositivas y su impacto sobre la realidad econdmica.

Del andlisis de la intervencion del sector publico en las economias
de mercado, con especial atencidn al conjunto de actuaciones que
conforman el sistema de bienestar social se encarga la Direcciéon de
Economia Publica y Bienestar mediante la preparacion de articulos y
numeros monograficos sobre el tema.

Las actividades de la Direccidon de Estrategia y Economia Industrial se
recogen en una serie de investigaciones sobre mercados, regulacion y
competencia. Esta Direccidon también se ocupa de las labores de edicidon
del blog de Funcas, que se describe a continuacion.

Los objetivos de la Direccion de Economia y Politicas de Salud
son la difusidon del conocimiento y de los resultados obtenidos de la
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investigacion en Ciencias Sociales aplicadas a la salud y a la asistencia
sanitaria y el debate en temas de estas areas relevantes para el futuro
del Sistema Nacional de Salud espafol, fundamentalmente a través de la
realizacion de diferentes seminarios.

La Direccién de Estudios Sociales es responsable de la edicién de
Focus on Spanish Society y de la revista Panorama Social, en la que
colaboran cientificos sociales espafioles y extranjeros para esclarecer y
analizar criticamente cuestiones relevantes para la organizacion social y
el bienestar de la sociedad.

Para favorecer la difusion de los principales resultados de sus
investigaciones, Funcas edita las siguientes revistas: Papeles de
Economia Espafiola, Cuadernos de Informacion Econdmica, Spanish
International Economic & Financial Outlook, Panorama Social, Papeles de
Energia, Focus on Spanish Society, Funcas Intelligence y Global Financial
Insights (ambas de difusion restringida); la serie de Documentos de
Trabajo, asi como las colecciones de Libros, Estudios de la Fundacion,
Tesis y Funcas Social and Economic Studies.

En 2019 Funcas ha organizado o ha participado en mas de setenta actos
publicos. Ademas, ha asistido a mas de veinte reuniones de trabajo con
representantes de organismos econdmicos nacionales e internacionales.

PRESENTACIONES

“Previsiones econdmicas para Espafia 2019-2021”.
17 de enero Madrid, Funcas.

Numero 28 de la revista Panorama Social “Envejecimiento de la
poblacidén, familia y calidad de vida en la vejez”.
28 de enero Madrid, Funcas.

Libro “El gobierno de la globalizacién. A propdsito del 70 aniversario
del GATT”.
18 de febrero Madrid, Funcas.

Numero 158 de la revista Papeles de Economia Espaiola titulado “El
sector exterior en la recuperacién”.
27 de febrero Zaragoza, sede de Ibercaja.

Libro “Mas alla de los negocios”. Miradas y visiones de empresarios
sobre la economia, la sociedad y la politica. 13 de marzo.
14 de noviembre, Madrid, Funcas. Madrid, sede CEOE

Numero 159 de la revista Papeles de Economia Espafiola sobre
“Deporte y Economia”.
29 de mayo Sevilla, sede de la Fundacion Cajasol.

“Barédmetro de transicidon energética” (Economics for Energy).
12 de junio Madrid, Funcas.

“Previsiones econdmicas para Espafa 2019-2021”.
9 de octubre Madrid, Funcas.

Numero 92 de la coleccién Estudios de la Fundacidn “Crisis
econdmica y desigualdad de la renta en Espafia. Efectos distributivos
de las politicas publicas”.

25 de octubre Madrid, Funcas.
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Resultados de la “Encuesta Funcas a millenials”.
28 de octubre Madrid, Funcas.

Libro “82 edicién de la Guia del sistema financiero espaiol”.
6 de noviembre Madrid, sede de Afi.

Libro “Fusiones y adquisiciones en el sector de petrdleo y gas”.
15 de noviembre Madrid, club Espanol de la Energia.

Informe “La Banca ante las BigTech”.
28 de noviembre Madrid, Oficina de KPMG.

Numero 160 de la revista Papeles de Economia Espafiola sobre
“Medicamentos, innovacion tecnoldégica y economia”.
2 de diciembre. Madrid, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

MESA REDONDA

“El futuro de la industria y politica industrial”.
27 de noviembre Madrid, Funcas.

SEMINARIOS

“Internal Carbon Pricing: Global Outlook and Applications”.
26 de febrero Madrid, Funcas.

Economia y Politicas de Salud “De la investigacidon a la accién”. El
valor y el coste de los cuidados familiares a personas dependientes.
24 de abril Madrid, Funcas.

“Update and Perspectives of Climate and Energy Policies in China”.
13 de mayo. Madrid, Funcas.

Economia y Politicas de Salud “De la investigacién a la accién”.
Economia y control del tabaquismo en Espahia.
5 de junio Madrid, Funcas.

Economia y Politicas de Salud “De la investigacién a la accién”.
Efectividad y eficiencia de la educacién sanitaria.
2 de diciembre. Madrid, Funcas.

CURSOS

“La economia espafnola en el nuevo contexto del comercio
internacional”.
24-28 de junio Santander, UIMP.

WORKSHOP

“30 years of Cointegration and its future with Big Data”.
11 de febrero Madrid, Funcas.

“Developments in Energy Economics”.
25 de febrero Madrid, Funcas.

“Economics of Taxation & Social Expenditure”.
4-5 de junio. Barcelona, Facultad de CC.EE. y EE., (Universidad
Barcelona)
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[ttt u “XVII workshop en banca y finanzas cuantitativas”.
8-10 julio Madrid, Funcas.

JORNADAS

“El emprendimiento en Espaia: mito y realidades”.
23 de enero Madrid, Funcas.

“Indicadores y politicas publicas”.
5 de abril Madrid, Funcas.

“Big Data en Finanzas”.
9 de abril Madrid, Funcas.

“La internacionalizacién de la empresa espaiola: mitos y realidades”.
18 de junio Madrid, Funcas.

“Realidad del Trastorno Limite de la Personalidad: asistencia y nuevas
lineas de investigacién”.
20 de junio Madrid, Funcas.

----------------------- = “Llevando el Pacto Mundial de Migraciones a la practica: una
oportunidad para la movilidad legal y segura”.
22 de octubre Madrid, Funcas.

VTt = “Retos y oportunidades para la cooperacidn financiera espanola”.
6 de noviembre Madrid, Funcas.

o " “Oportunidades econémicas y emergencia climatica”.
a 26 de noviembre Madrid, Funcas.
CONFERENCIAS
.................... .

“Desafios para la economia europea”.
23 de mayo. Madrid, Oficina en Espafa de la Comision Europea.

“Retos regulatorios y de defensa de la competencia en la
contratacién publica”.
19 de noviembre Madrid, Funcas.

“El trilema de las participaciones cruzadas (Common Owenership)”.
11 de diciembre. Madrid, Funcas.

REUNIONES

“Reunidén del Grupo de Analistas de Coyuntura Econdmica (GACE)”.
24 de abril Madrid, Funcas.

DIALOGOS

Politicas de salud y buen gobierno. “Opciones estratégicas para el
Sistema Nacional de Salud”.
6 de febrero Madrid.

-------------- u Politicas de salud y buen gobierno. “Los precios de los nuevos
W tratamientos oncoldgicos y la sostenibilidad del Sistema Nacional
de Salud”.
<™ 6 de marzo Madrid.
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En este apartado de actos publicos también hay gue mencionar la
entrega de los “Premios Funcas 2019/2020 a los mejores viveros y
aceleradoras de empresas de Espafia. Ranking 2019/2020”, celebrado
el 21 de marzo de 2019, y la ceremonia de entrega de los “Premios
Enrique Fuentes Quintana de Tesis Doctorales” en la convocatoria
correspondiente al curso académico 2017-2018, que tuvo lugar el 19 de
diciembre. Ambos actos se celebraron en la sede de la Fundacion.

De enero a diciembre de 2019, se han incluido en Funcasblog (el blog
de economia, finanzas y sociedad de Funcas) en torno a 150 nuevas
notas sobre temas relacionados con la coyuntura econdmica nacional
e internacional, la economia financiera y monetaria, la regulacion, la
competencia, el mercado de la vivienda y los estudios sociales, entre
otros. El numero de visitas al blog se aproxima a las 40.000, de las que
alrededor de un 70% corresponden a usuarios procedentes de Espafia
y el 30% restante proceden de diferentes paises, entre los que destacan
EE.UU,, Méjico, Francia y Reino Unido (http:/blog.funcas.es/).

En cuanto al videoblog de Funcas, en 2019 se han difundido veinticuatro
videos sobre temas econdmicos y sociales, que estan disponibles en su
pagina web http:/www.funcas.es/videoblog/.

Se ha continuado con las actividades realizadas desde el Observatorio
de la Digitalizacién Financiera (ODF), cuyo objetivo es generar,
acumular y difundir informacioén sobre el avance de la transformacion
digital en el sistema financiero espafol. En este programa hay que
destacar las presentaciones de los informes sobre “Criptomercados
y blockchain 2018 42, Trimestre”, “Sandbox regulatorios en el sector
financiero” y “La Banca ante las BigTech”, asi como los “Bardmetros
de Innovacion Financiera” correspondientes a los dos semestres
del afo 2019. Se puede acceder al contenido de este portal desde
http:/www.funcas.es/_obsdigi_/.
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En el Observatorio Funcas de la Empresa y la Industria (Ofei) creado
con el propdsito de analizar, de forma multidisciplinar y aplicada,
la innovacion, la productividad y la competitividad de las empresas
espanolas, se recogen todos los proyectos desarrollados desde este
programa: estudios, debates e informes sobre aspectos estratégicos,
tecnoldgicos y organizativos de un amplio rango de empresas e
industrias espanolas. Asimismo, desde Ofei se han organizado, en 2019,
las jornadas sobre “El emprendimiento en Espafa: mito y realidades”,
“La internacionalizacion de la empresa espafola: mitos vy realidades”, vy
la mesa redonda “El futuro de la industria y politica industrial”. Toda esta
informacion esta disponible a través de la direccion http:/www.funcas.
es/ofei.

En este periodo, Funcas ha puesto en marcha un Area Big Data en
Finanzas para difundir en la sociedad espafola la importancia y alcance
de las nuevas oportunidades que aparecen mediante la utilizacion de
Big Data en el sector financiero a través de publicaciones y conferencias.

Desde Funcas Europe, la plataforma creada por Funcas para difundir su
trabajo sobre la economia europea, se proporciona: i) informacion de las
tendencias mas actuales, ii) actualizaciones frecuentes de proyecciones
de crecimiento de la eurozona, también publicadas en consensos vy
foros econdmicos v, iii) analisis de las cuestiones econdmicas y sociales
claves. Ademas, dentro de este programa, cabe destacar la organizacion
de una conferencia sobre “Desafios para la economia europea” que
contd con la participacidon de Mario Centeno, presidente del Eurogrupo
y Nadia Calvifio, ministra de Economia y Empresa. Se puede acceder a
esta informacion desde la pagina web de Funcas http:/www.funcas.es/
funcaseurope/.

El Programa Funcas de Estimulo de la Educacién Financiera tiene
como objetivo generar sensibilidad e interés por las finanzas entre la
ciudadania. Nueve entidades financieras (Abanca, Bankia, CaixaBank,
Caixa Ontinyent, Caixa Pollenca, Ibercaja Banco, Kutxabank, Liberbank
y Unicaja) se han adherido al Programa Funcas Educa con mas de una
treintena de proyectos y cerca de 2.000 actividades con las que han
llegado a mas de 8,5 millones de personas

En este periodo, CECA y Funcas han publicado la primera Memoria
de actividades de Educaciéon Financiera 2018. Su contenido esta
disponible en la web de Funcas: http://www.rededucacionfinanciera.es/
funcaseduca/.

A este respecto, hay que sefalar que en 2019, CECA, Funcas y sus
entidades asociadas recibieron el premio “Finanzas para Todos” a
la trayectoria en el desarrollo del Plan de Educacion Financiera que
conceden el Banco de Espafia y la Comision Nacional del Mercado de
Valores, por sus proyectos en Educacion Financiera.

Encuanto alarepercusion enlos medios de comunicacion de las distintas
actividades desarrolladas en Funcas, entre enero y diciembre de 2019
se han registrado cerca de 6.000 impactos informativos, de los que el
60% se han producido en medios onling, radioy TV y el 40% restante en
medios impresos. El valor publicitario equivalente de dichos impactos
ha superado los 13.000.000 de euros. Ademas, se han gestionado mas
de 200 entrevistas y unas 50 notas de prensa.
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LO MAS DESTACADO DE 2019
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ABRIL
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JUNIO

JULIO
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SEPTIEMBRE
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NOVIEMBRE

DICIEMBRE
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Comenzd el aflo confirmando su apoyo a los Principios
de Banca Responsable, comprometiéndose a ayudar
en la promocion de la adopciéon de los Principios
entre sus miembros y redes.

CECA, junto con AEB, INVERCO, UNACC y UNESPA
crearon el Centro de Finanzas Responsables vy
Sostenibles (Finresp).

El primer trimestre de 2019 termind con la
presentacion de la primera Memoria de Educacion
Financiera.

Se publicaron los resultados del sector en 2018,
dando a conocer que las entidades asociadas a CECA
elevaron su resultado casi un 30%.

CECA organizo junto a KPMG el evento sobre la
nueva Ley de Crédito Inmobiliario, dando a conocer
qué efectos tendria en el sector.

Mas de veinte representantes de las fundaciones
bancarias espafiolas se reunieron para abordar la
filantropia e innovacion social.

Isidro Fainé, presidente de CECA, presidid la
Conferencia Internacional organizada por el Instituto
Mundial de Cajas de Ahorros y Bancos Minoristas
(WSBI) en Tokio.

Publicamos el numero 498 de la Revista Ahorro
de CECA, enfocado en las finanzas sostenibles y la
nueva forma de hacer banca.

La entidad participo en el Financial History Workshop
del Instituto Mundial de Cajas de Ahorros y Bancos
Minoristas con la ponencia “The Spanish experience
on financial education”.

El Banco de Espafa y la CNMV otorgaron a CECA
y Funcas el premio “Finanzas para Todos” por sus
proyectos en Educacion Financiera.

Asi mismo, CECA vy sus entidades asociadas
participaron en la difusion del apoyo a las pymes
espafnolas junto a la Agrupacion Europea de Cajas de
Ahorros y Bancos Minoristas.

El aflo termind® con Ona Carbonell siendo elegida
embajadora de la Obra y Accion Social de CECA
para visibilizar la labor que realizan sus entidades en
dicha materia.

The F'nnmptes for Respon51hle Bankmg

SN[=0)
Principios de Banca Responsable

Ley Crédito Inmobiliario

" THE FUTURE I5 YOURS.

200

SEPTIEMBRE
Financial History Workshop
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FEBRERO
Finresp

JUNIO
Obra Social Burgos

OCTUBRE
Premio Educacidon Financiera
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MARZO
12 Memoria de Educacién Financiera

JULIO
Asamblea General de WSBI

NOVIEMBRE
Difusién desde ESBG del apoyo
a las pymes espafolas

59

ABRIL
Resultados del Sector

"

J

Finanzas sostenibles

2 e i = a1 s i s b

AGOSTO
Revista Ahorro

DICIEMBRE
Ona Carbonell, embajadora de la Obra
y Accidén Social de CECA
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PUBLICACIONES DE FUNCAS
Las publicaciones elaboradas por Funcas durante el 2018 han sido las siguientes:

Papeles de Economia Espafiola

Abril 2019 Deporte y Economia; (2019), N2 159.
Junio 2019 Medicamentos, innovacion tecnoldgica y economia; (2019), N2 160.
Enero 2020 Presente y futuro de la Seguridad Social; (2019), N2 161.

La gestion de la informacioén en banca: de las finanzas del comportamiento

Febrero 2020 a la inteligencia artificial; (2019), N2 162

Cuadernos de Informacién Econédmica

Enero 2019 La economia se desacelera; (2019), N2 268.
Marzo 2019 Alquileres, desigualdad, shocks externos; (2019), N2 269.
Mayo 2019 Banca, politica monetaria y deuda publica; (2019), N2 270.
Julio 2019 Limitaciones del crecimiento en la eurozona; (2019), N2 271.
Septiembre 2019 Politica monetaria y actividad financiera; (2019), N2 272.
Noviembre 2019 Desaceleracion econdmica y mercado de la vivienda (2019), N2 273.

Spanish and International Economic & Financial Outlook

Febrero 2019 Spain’s near and medium-term economic outlook: Progress and challenges; (2019),

Vol. 8, N2 1.
Marzo 2019 Spain’s financial sector: Challenges and risks; (2019), Vol. 8, N2 2.
Mayo 2019 Spain’s economic prospects under the new administration; (2019), Vol. 8, N2 3.
Julio 2019 The role of Spain’s financial sector: Taking stock of key metrics; (2019), Vol. 8, N2 4.
Octubre 2019 The ECB’s shift back towards QE: Impact on the banking sector; (2019), Vol. 8, N2 5.

Spain:Assessing real estate and credit markets ahead of an anticipated slowdown;

Noviembre 2019 (2019), Vol. 8. N2 6.

Panorama Social

Enero 2019 Envejecimiento de la poblacidn, familia y calidad de vida en la vejez; (2018), N2 28.
Septiembre 2019 Pobreza y rentas minimas; (2019), N¢ 29.
Enero 2020 La opinidn publica en Espana: claves y evolucion reciente; (2019), N2 30.

Papeles de Energia

Enero 2019 Numero 6.
Junio 2019 Numero 7.
Octubre 2019 Numero extraordinario.

Funcas /Intelligence

Febrero 2019 Numero 1.
Abril 2019 Numero 2.
Junio 2019 Numero 3.
Julio 2019 Numero 4.
Octubre 2019 Numero 5.
Diciembre 2019 Numero 6.

= ceca
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Global Financial Insights

Enero 2019 Numero 2.
Marzo 2019 Numero 3.
Mayo 2019 Numero 4.
Septiembre 2019 NUmero 5.
Noviembre 2019 Numero 6.
Focus on Spanish Society

Marzo 2019 Numero 1.
Junio 2019 Numero 2.
Septiembre 2019 NuUmero 3.
Diciembre 2019 Numero 4.

¢Qué y codmo pensamos? Apuntes de Opinién Publica

Febrero 2019

Los espafioles y los impuestos; (2019), N2 5.

Estudios de la Fundacién

Febrero 2019

La integracion de los inmigrantes en Europa y en Espafa: modelos e indicadores para las
politicas publicas, Cayetano Fernandez, Alfonso Corral, Antonio Prieto, Maria Luisa Sierra
vy Enrigue Uldemolins; (2019), N2 90.

Junio 2019

Soledad, discapacidad y mercado de trabajo, Miguel Angel Malo vy Ricardo Pagan; (2019),
N2 91.

Octubre 2019

Crisis econdmica y desigualdad de la renta en Espafia: Efectos distributivos de las politicas
publicas, Samuel Calonge y Antonio Manresa; (2019), N2 92.

Funcas Social and Economic Studies

Abril 2019 Sports (and) Economics, Jaume Garcia (editor); (2019), N2 7.
Julio 2019 Law and economics. A productive relationship, Juan José Ganuza y Fernando Gémez
Pomar (editores); (2019), N2 8.
Monografias
Mas alld de los negocios Miradas y visiones de empresarios sobre la economia, la sociedad
Marzo 2019 y la politica, Elisa Chulia, Maria Miyar, Jacobo Mufoz Comet, Anne-Marie Reynaers y Pierre
Perard.
Los servicios que prestan los viveros y aceleradoras de empresas en Espafa. Ranking
Marzo 2019 2019/2020, Francisco José Blanco Jiménez, Celia Polo Garcia- Ochoa, Maria Teresa
Ferndndez Fernandez, Boris Ackerman Vaisman y Juan Luis Santos Bartolomé.
Mayo 2019 El sector publico espafol: reformas pendientes, Alain Cuenca y Santiago Lago Pefas

(codirectores).

Coediciones

Noviembre 2019

Fusiones y adquisiciones en el sector de petrdleo y gas, Fernando Maravall, Pablo Maravall
y Miguel Peleteiro.

Noviembre 2019

82 Guia del Sistema Financiero Espafol, Afi.

Tesis

Diciembre 2019

Essays in Competition and Entry Regulations, Valeria Bernardo. Serie Ciencias Sociales;
(2019), N2 9.

Diciembre 2019

Multi-Scale Dynamics of Mixed Sand and Gravel Deltais Coasts, Rafael Jesus Bergillos
Meca. Serie Ingenieria, Matematicas, Arquitectura y Fisica; (2019), N2 10.

Diciembre 2019

Study on the involvement of antigen cross-presentation in the antitumor activity of
immunostimulatory monoclonal antibodies, Alfonso Rodriguez Sanchez-Paulete. Serie
Ciencias de la Salud; (2019), N2 11.

Diciembre 2019

La época del malestar. Una critica de patologias en el “tecno-capitalismo” mundializado,
Borja Garcia Ferrer. Serie Humanidades; (2019), N2 12.
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Documentos de trabajo

Equilibrium Forward Premiumand Optimal Hedging in Electricity Markets With Green and

Junio 2019 Brown Producers, Shanshan Yuana and Juan Ignacio Pefa; (2019), N2 800.

Julio 2019 Europa como Icaro o como Dédalo, con alas de cera. Mas allé de la polarizacion y tiempos
de aprendizaje, Victor Pérez-Diaz; (2019), N2 801.

Julio 2019 El sector sanitario en las economias de la Unién Europea: una vision desde el marco input-

output, Pedro Gutiérrez Hernandez e Ignacio Abdsolo Alesson; (2019), N2 802.

Otros documentos

Febrero 2019

Criptomercados y Blockchain 2018 42, Trimestre.

Marzo 2019 Envejecimiento demografico y vejez en Espaifa, Julio Pérez Diaz y Antonio Abellan.
Mayo 2019 Sandboxes regulatorios en el sector financiero.
Junio 2019 | Bardmetro de Innovacion Financiera 2019.

Septiembre 2019

Resultados bancarios en un nuevo ambiente monetario, Santiago Carbd, Pedro Cuadros y
Francisco Rodriguez.

Octubre 2019

El mercado de la vivienda: situacion y perspectiva a corto plazo, Carlos Ocana P. de Tudela
y Raymond Torres.

Noviembre 2019

La banca ante las BigTech. 12.

Noviembre 2019

Intermediation below zero: The effects of negative interest rates on banks’ performance
and lending, Santiago Carbd Valverde, Pedro Cuadros Solas y Francisco Rodriguez
Fernandez.

Noviembre 2019

Encuesta Funcas a millennials.

Diciembre 2019

Il Barometro de Innovacion Financiera 2019.

64
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2.4.2 CIRCULARES

Las circulares enviadas a las diversas entidades asociadas a CECA durante el 2019 han sido las siguientes:

Enero Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espafa.

Enero Tipos de referencia del mercado hipotecario.

Enero Datos de préstamos y depositos a residentes en Espafia.

Enero Escrito del Banco de Espafia sobre la consulta publica previa relativa a un proyecto de circular del Banco
de Espafa sobre la definicidn del umbral de significatividad de las obligaciones crediticias en mora.

Febrero Anuario estadistico de entidades de crédito adheridas a ceca 2018.

Febrero Datos de préstamos vy depdsitos a residentes en Espafa.

Febrero Tipos de referencia del mercado hipotecario.

Febrero Escrito del Banco de Espafna sobre las recomendaciones relativas a las politicas de reparto de beneficios
y de remuneracion variable.
Comunicacion de la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional referido a la consulta

Febrero publica previa sobre el proyecto de real decreto de desarrollo de la ley reguladora de los contratos de
crédito inmobiliario.
Comunicacion de la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional referido a la consulta

Febrero publica previa sobre el proyecto de orden reguladora de las normas de transparencia y conducta de los
contratos de crédito inmobiliario.

Febrero Comunicado de la CNMV sobre la fiabilidad de la informacion obtenida de los clientes para evaluar la
conveniencia o idoneidad de sus inversores.

Febrero Escrito del Banco de Espana referido a la implementacion del real decreto-ley 19/2018 y reglamento
delegado (UE) 2018/3809.

Marzo Escrito del Banco de Espafia sobre la consulta publica previa relativa a la nueva circular contable de los
establecimientos financieros de crédito.

Marzo Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espafa.

Marzo Distribucion cuota confederal.

Marzo Tipos de referencia del mercado hipotecario.
Comunicacion de la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional referido al proyecto de real

Marzo decreto de establecimiento de un régimen gratuito de cuentas de pago basicas en beneficio del colectivo
en situacion de vulnerabilidad o con riesgo de exclusion social.

Abril Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espafa.

Abril Tipos de referencia del mercado hipotecario.

Abril Escrito del banco de Espafia sobre el proyecto de circular relativa a la definicion del umbral de
significativa de las obligaciones crediticias en mora.

Abril Escrito del Banco de Espafa referido a la adopcion como propias de determinadas directrices publicadas
por la Autoridad Bancaria Europea .

Mayo Datos de préstamos vy depdsitos a residentes en Espafa.

Mayo Tipos de referencia del mercado hipotecario.

Junio Escrito del Banco de Espafa sobre el proyecto de circular que modifica la circular 1/2013, de 24 de mayo,
sobre la Central de Informacion de Riesgos.

Junio Tipos de referencia del mercado hipotecario.

Junio Escrito del Banco de Espana sobre el proyecto de circular a establecimientos financieros de crédito,
sobre normas de informacién financiera publica y reservada, y modelos de estados financieros.

Junio Escrito de la subgobernadora del Banco de Espana: convocatoria a reunion sobre finanzas sostenibles.

Julio Datos de préstamos vy depdsitos a residentes en Espaia.
Escrito del Banco de Espana sobre proyecto de circular del Banco de Espaia, por el que se modifica

Julio la circular 4/2017, de 27 de noviembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion financiera

publica y reservada y modelos de estados financieros.
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Escrito del Banco de Espana sobre la consulta publica previa relativa a la circular de las herramientas

Julio .
macroprudenciales.
Julio Escrito del Banco de Espafa relativo a la prueba de resistencia sobre el Fondo de Garantia de Depositos
de Entidades de Crédito (FGD).
Julio Tipos de referencia del mercado hipotecario.
Julio Escrito del Banco de Espafa sobre comision por devolucion de recibo.
Julio Contrato marco de operaciones financieras (CMOF): nuevo anexo v y dictamen juridico a la version 2013
y a los anexos Il y v del contrato.
Julio Escrito del Banco de Espana referido a la adopcion como propias de determinadas directrices publicadas
por la Autoridad Bancaria Europea.
Julio Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espana.
Agosto Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espana.
Agosto Tipos de referencia del mercado hipotecario.
Agosto Escrito de la CNMV sobre el proceso de adaptacion de los indices de tipos de interés a la nueva
g normativa europea sobre indices de referencia.
Comunicacion de la CNMV referido a la solicitud de pruebas de ESMA sobre el impacto de los requisitos
Agosto . = . ) o
de informacion sobre incentivos, costes y comisiones conforme a MIFID |I.
Septiembre Escrito del Banco de Espafa referido al calculo de la TAE en operaciones de préstamo inmobiliario.
Septiembre Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espafa.
: Comunicado de la CNMV relativo a la conferencia sobre la adaptacidn de los indices de tipos de interés a
Septiembre : - .
la nueva normativa europea sobre indices de referencia.
Septiembre Tipos de referencia del mercado hipotecario.
: Escrito del Banco de Espana referido a la adopcidon como propias de determinadas directrices publicadas
Septiembre ) X
por la autoridad bancaria europea.
Decisiones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI) y de la Unidn Europea sobre jurisdicciones
Octubre ) ) - . ) S :
de riesgo en materia de prevencion del blangueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.
Octubre Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espana.
Octubre Tipos de referencia del mercado hipotecario.
Octubre Escrito del Banco de Espana sobre el modelo normalizado de comunicacion de operaciones de pago no

autorizadas por sospechar existencia de fraude por el ordenante.

Escrito del Banco de Espafia referido al proyecto de circular por el que se modifica la circular 8/2015
Octubre sobre informacion para determinar las bases de célculo de las aportaciones al fondo de garantia de
depdsitos de entidades de crédito.

Noviembre Tipos de referencia del mercado hipotecario.

Comunicado del Banco de Espafna sobre la publicacion del listado de servicios mas representativos

Noviembre )
asociados a una cuenta de pago.
Diciembre Tipos de referencia del mercado hipotecario.
Diciembre Escrito del Banco de Espana sobre la consideracion de riesgos de blanqueo de capitales y financiacion
del terrorismo.
. Comunicacion de la Secretaria de Inspeccion, Control y Movimientos de Capitales relativo al Informe de
Diciembre h - .
Evaluacion de Espafa realizado por GAFI.
Comunicacién de la Secretaria de la Comision de Prevencion de Blangueo de Capitales e Infracciones
Diciembre Monetarias relativa a la consulta publica previa de la guia de registro de proveedores de servicios
societarios.
Diciembre Escrito del Presidente de la Comisidon de Coordinacion y Seguimiento del Fondo Social de Vivienda

proponiendo la prérroga del convenio por un afio.

Escrito del Banco de Espafia sobre la consulta publica previa relativa a la circular a proveedores de
Diciembre servicios de pago sobre la gestion de riesgos operativos y de seguridad relacionados con los servicios de
pago, notificacion de incidentes operativos y de seguridad graves, y comunicacion de datos de fraude.

Diciembre Datos de préstamos y depdsitos a residentes en Espana.

=
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2.4.3 ARCHIVO HISTORICO

El Archivo Histdrico CECA es una fuente de informacién imprescindible
para la investigacion econémica y social.

Actualmente el Archivo Histérico CECA colabora con varias instituciones,
entre ellas, el Ministerio de Cultura a través del Censo-Guia de Archivos
de Espafa e Iberoamérica, con el Study Group on Savings Banks History
de la ESBG y con el Banco de Espafa, fruto de esta colaboracion es la
reciente Guia de Archivos Histéricos de la Banca en Esparia.

LO MAS DESTACADO DEL ARCHIVO HISTORICO EN 2019

En 2019 se presentd la “Guia de Archivos Histdricos de la Banca en
Espafia” que promueve la recuperacion de los archivos bancarios
espafoles y ofrece a sus lectores el “mapa de bancos y cajas de ahorros”.

El Banco de Espafia publicd esta obra, coordinada por la Division de
Archivos y Gestion Documental, en la gue presentan sus archivos
histéricos diez entidades y fundaciones bancarias que custodian en
conjunto 180 archivos de entidades. En la obra han participado los
Archivos del Banco de Espafa, del Banco de Santander, del BBVA, del
Banco de Sabadell, de CECA, de la Fundacion Bancaria “la Caixa”, de
la Fundacidon Bancaja, de la Fundaciéon Caja Inmaculada (CAl), de la
Fundacion Especial Pinnae (Caixa Penedés).

La publicacion es de gran importancia por concentrar en una sola
obra las guias de los principales archivos bancarios espafoles, 1o que
facilita la busqueda de informacion e impulsa la investigacion en historia
econdmica y bancaria.

2.4.4 REVISTA AHORRO
R Y MEMORIAS

REVISTA AHORRO

CECA publicod en 2019 el niumero 498 de la Revista Ahorro titulada

£ “Finanzas sostenibles”. En dicho numero se trataron temas como los

[ Objetivos de Desarrollo Sostenible, los Principios de Banca Responsable,
L la creacion de Finresp vy las actividades de las distintas fundaciones que
Finanzas sostenibles componen CECA entre otros temas.

e — La Revista Ahorro de CECA se encuentra disponible tanto formato digital
y en papel. Ofrece contenidos relacionados con el ahorro, la educacion
financiera y con las actividades que llevan a cabo todas las entidades
adheridas a CECA.

MEMORIA DE OBRA SOCIAL

La Memoria de Obra Social de 2018 muestra un affio en el que se
destinaron mas de 800 millones de euros a mejorar el bienestar de la
sociedad.

Durante el ano se llevaron a cabo mas de 120.000 actividades que
llegaron a mas de 35 millones de beneficiarios.
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En esta publicacion se especifica, mes a mes, la evolucion regulatoria y
financiera del sector, asi como las novedades en ambos.

ANUARIO ESTADISTICO

En el Anuario Estadistico se recoge de forma detallada la informacion
estadistica mas relevante en el aflo 2018 sobre el sector, las entidades
adheridas a CECA vy su evolucion a lo largo de los afos.

2.4.5 NUESTRA PRESENCIA
EN REDES

CECA mantiene activas diferentes comunidades en las redes sociales
con informacién actualizada sobre CECA y sus socios, enfocada a su
naturaleza de asociacion de bancos, a la difusion de la actividad de sus
miembros y a la promocion de un nuevo modelo de actividad bancaria
basado en la sostenibilidad y en la accién y obra social.

La entidad tiene también presencia en Twitter a través del perfil
corporativo “CECA” (@sectorceca) con mas de 1.350 seguidores y del
perfil “Red Espafola de Educacion Financiera” (@redufinanciera) con
mas de 2150 seguidores, centrado en el intercambio de conocimientos
y experiencias en materia de cultura financiera. Ademas, CECA dispone
de un canal oficial de caracter divulgativo en Youtube.

Cabe destacar que en 2019 CECA ha creado su perfil en Linkedln
“CECA. Asociacion bancaria” consiguiendo presencia institucional en
esta relevante red social.
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El gobierno, la administracion, la gestion y el
control de CECA corresponden a la Asamblea
General y al Consejo de Administracion,
conforme a las competencias que, en cada caso,
se establecen en los Estatutos Sociales.
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La Asamblea General es el supremo érgano de gobierno y decision de
CECA, y estd integrada por los representantes designados por las Cajas
de Ahorros y por las demas entidades adheridas.

Los miembros de la Asamblea General de CECA en su actuacion tendran
en cuenta los intereses generales del ahorro y de los ahorradores

FUNCIONES

A la Asamblea General le corresponde, entre otras funciones previstas
en los Estatutos, la definicion anual de las Iineas generales del plan de
actuacion, el nombramiento de vocales del Consejo de Administracion,
la confirmacion del nombramiento del Director General a propuesta del
Consejo de Administracion, la aprobacion de las cuentas anuales vy la
aplicacion de los resultados, asi como la creacion y disolucion de obras
benéfico-sociales, la aprobacion de sus presupuestos y gestion de los
MismMos.

SESIONES

La Asamblea General celebra una sesién ordinaria al aflo, dentro del
plazo legal.

Se reune también en sesion extraordinaria cuantas veces sea convocada
por el Consejo de Administracion o por acuerdo de los representantes
designados por las Cajas de Ahorros y por las demas entidades
adheridas a CECA que representen, como minimo, la décima parte de
votos atribuibles al total de entidades adheridas.

En el ano 2019, la Asamblea General se reunid en una sesién ordinaria el
26 de marzo. Con anterioridad a la celebracion de la Asamblea General
Ordinaria anual, se pusieron a disposicion de los representantes de las
entidades, entre otros, las cuentas anuales individuales y consolidadas,
el informe de gestion y el estado de informaciéon no financiera, todos
ellos correspondientes al ejercicio 2018, la liquidacion del presupuesto
del 2018 y del presupuesto para 2019 de Obra Benéfico -Social (Funcas),
el presupuesto y los objetivos estratégicos de CECA para el 2019, la
cuota confederal para el ejercicio 2019 vy la propuesta de reeleccidon de
un Consejero.

ACUERDOS

Los principales acuerdos adoptados por la Asamblea General en 2019
fueron los siguientes:

1. La aprobacion de las cuentas anuales individuales y
consolidadas de CECA (balance, cuenta de pérdidas y ganancias,
estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de
efectivo y memoria), del informe de gestion y de la aplicacion de
los resultados, asi como la gestion del Consejo de Administracion,
todo ello correspondiente al ejercicio econdmico de 2018.

2. La aprobacion del Estado de Informacién no Financiera
Consolidado correspondiente al ejercicio econdmico de 2018.

7



ORGANOS
DE GOBIERNO

31 ASAMBLEA GENERAL

72

INFORME ANUAL 2019

3. La reeleccion de D. Antonio Carbonell Tatay como vocal del
Consejo de Administracion.

4, La liquidacién del presupuesto de la Obra Benéfico-Social
correspondiente al ejercicio de 2018 y presupuesto de la OBS
para el ejercicio de 2019.

5. Los representantes designados por las Cajas de Ahorros y por
las demas entidades adheridas a CECA que representen, como
minimo, la décima parte de votos atribuibles al total de entidades
adheridas.

La composicion del Consejo de Administracién a 31 de diciembre de
2019 es:

PRESIDENTE VOCALES
Isidro Fainé Casas Manuel Menéndez Menéndez
Antonio Carbonell Tatay

VICEPRESIDENTES Juan Carlos Escotet Rodriguez

José Ignacio Goirigolzarri
Tellaeche

José Luis Aguirre Loaso

Manuel Azuaga Moreno
Braulio Medel Camara

Secretario consejero
Gregorio Villalabeitia Galarraga

Josep A. Cifre Rodriguez

VICESECRETARIO NO
CONSEJERO

Fernando Conlledo Lantero

3.2 CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Al Consejo de Administracion corresponde la administracion, gestion y
representacion de CECA.

FUNCIONES

Al Consejo de Administraciéon le compete, entre otras, la funcion de
gobierno y administracion de la entidad, asi como su representacion
para todos los asuntos relativos al giro o trafico de la misma y para los
litigiosos, con las facultades que para ello expresamente le confieren los
Estatutos.

Este Consejo estd compuesto por el nimero de vocales que designe
la Asamblea General, en el niumero que la misma fije y que no podrad
ser inferior a cinco ni superior a quince. Ademas, en el Consejo de
Administracion estaran representadas todas las Cajas de Ahorros y los
Grupos de Cajas de Ahorros.

PROPUESTAS

Las propuestas de vocales del Consejo seran presentadas por las Cajas
de Ahorros y por los Grupos de Cajas de Ahorros.
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Los nombramientos recaeran exclusivamente en personas gque sean
representantes de las Cajas de Ahorros y demas entidades adheridas.
No obstante, las entidades adheridas podran promover como Vocales
del Consejo de Administracion a los Presidentes de entidades asociadas
a CECA.

SESIONES

Segun los Estatutos Sociales, el Consejo ha de celebrar, al menos, 6
sesiones al afo a convocatoria del Presidente.

A lo largo de 2019, el Consejo de Administracion se ha reunido en once
ocasiones, a iniciativa de su Presidente. A las sesiones del Consejo
también asistieron el Director General y el Secretario General de la
entidad, que actud como Vicesecretario no consejero.

3.3 COMISION EJECUTIVA

El Consejo de Administracion de CECA puede delegar sus facultades
en la Comisidn Ejecutiva con excepcion de las relativas a la elevacion
de propuestas a la Asamblea General y de aquellas especialmente
delegadas en el Consejo, salvo que fuese expresamente autorizado
para ello.

Los miembros de la Comision Ejecutiva de CECA son el Presidente, los
Vicepresidentes y el Secretario del Consejo de Administracion.

El Director General de CECA asistird a las reuniones de la Comisiéon
Ejecutiva, con voz pero sin voto.

3.4 COMISION DE
FUNDACIONES Y OBRA SOCIAL

Se trata del principal foro de intercambio de experiencias, cooperacion
y estudio en materia de Obra y Accidén Social. Este érgano es de
caracter consultivo y estd vinculado a la propia Obra y Accion Social
de CECA, Funcas.

En el ano 2019 la Comisién de Fundaciones y Obra Social se reunié en
una sesion, el 26 de marzo.

FUNCIONES

Son funciones de la Comisidn de Fundaciones y Obra Social:

1. Asesorar al Consejo de Administracién sobre las cuestiones que se
planteen en su seno en materia de Obra Social de las Cajas de Ahorros,
de las Fundaciones bancarias y de las ordinarias, ligadas a los socios.

2. Servir de centro de intercambio de experiencias, de cooperaciéon
y de estudio de todos los temas relacionados o que afecten a la Obra
Social. Esta Comision también cuenta con un érgano ejecutivo, el Comité
Ejecutivo de Obra Social y Fundaciones, que desarrolla e implementa las
decisiones adoptadas.
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CUENTAS
ANUALES
DE CECA
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https://www.ceca.es/wp-content/uploads/2021/11/informe-anual-CECA-Cuentas-individuales-2019.pdf

4.2

CUENTAS ANUALES DE
CECA'Y SOCIEDADES
DEPENDIENTES QUE
INTEGRAN EL GRUPO CECA
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https://www.ceca.es/wp-content/uploads/2021/11/informe-anual-CECA-Cuentas-consolidadas-2019.pdf
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