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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

ContextoContexto – CECA

CECA es una asociación formada por 10 entidades de crédito, 14 fundaciones bancarias y 15 fundaciones 
de carácter general. Como asociación bancaria, sus objetivos principales son la representación 
institucional, el análisis económico y regulatorio, la inversión social y las relaciones laborales.

En su conjunto, en 2018, las 10 entidades financieras que 
conforman CECA cuentan con (1) …

10.879 oficinas y sucursales en España

522.525 M€ en depósitos bancarios

496.608 M€ en créditos

+0,3%

-2,0%

-11,0%

(1) Las variaciones reflejan el cambio entre las magnitudes reportadas en el año 2017 y 2018.
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Contexto – CECA: dinamizador económico y social Contexto

Las entidades de CECA no solo generan un efecto directo en la economía, pues con su financiación se 
dinamiza y agiliza la actividad económica en España. Así, el objeto de este estudio reside en calcular su 
impacto socioeconómico en la economía. Las principales magnitudes de 2018 así como del contexto 
económico son las siguientes:

70.109 empleos directos

127.169 M€ de financiación concedida

> 3,4 M€ compras a proveedores

97% de las compras totales son a 
proveedores españoles

72.344 empleos directos

115.300 M€ de financiación concedida

> 3,4 M€ compras a proveedores

2018 2017

+10,3%

-2,9%

-3,1%
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Objetivo, alcance y metodología

Enfoque del estudio: mapa de impactos analizados

El presente estudio tiene como objetivo analizar los impactos que generan las entidades adheridas a 
CECA en la economía, la recaudación fiscal y en la dimensión social.

Metodología

Generación de 
actividad económica

y contribución al 
empleo a nivel 

nacional.

Impacto económico

Contribución a la 
recaudación fiscal y 

tributaria a nivel 
nacional. Análisis de la 

importancia relativa 
sobre el presupuesto de 

las administraciones.

Función de 
dinamización 

socioeconómica 
responsable en 

términos de empleo, 
diversidad e inclusión, 

impacto 
medioambiental y 

acción social.

Impacto fiscal Impacto social
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Objetivo, alcance y metodología

Las entidades adheridas a CECA generan efectos económicos a través de su actividad corporativa y de la 
financiación concedida como entidades de crédito. Además, a través de sus proyectos de innovación, 
protección del entorno o acción social las entidades contribuyen al desarrollo social de los entornos 
donde operan.

Enfoque del estudio: mapa de impactos analizados

Dinamización 
económica derivada de 

la financiación 
concedida a empresas y 

hogares

Impacto generado en la 
economía española gracias 

al desarrollo de su 
actividad, lo cual incluye la 

retribución de sus 
empleados, el pago de 

impuestos y los gastos e 
inversiones realizadas 

Contribución social a la 
innovación y las prioridades 

sociales y ambientales

Metodología

Innovación, protección del 
entorno y acción social

Impacto 
CECA
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Objetivo, alcance y metodología

Enfoque del estudio: metodología input-output

La influencia de CECA incluye los impactos generados de manera directa, indirecta e inducida. Para calcularlos, se 
ha utilizado la metodología input-output desarrollada por el ganador del Nobel de Economía Wassily Leontief (1). 
A partir de las tablas intersectoriales de la economía española, disponibles en el INE, se puede estimar el efecto 
tractor de las entidades en la economía. Dicho efecto tractor ayuda a plasmar la actividad económica generada de 
manera directa, indirecta e inducida por la actividad corporativa empresarial y el efecto dinamizador que provoca 
la financiación concedida en la economía.

Metodología

Impacto directo

Impacto indirecto

Impacto inducido

(1) Metodología explicada en detalle en el Anexo.
(2) Financiación concedida con excepción de créditos destinados a compra de vivienda de segunda mano, ya que no genera una nueva actividad económica 

Financiación concedida

Efecto indirecto de la financiación 
concedida: actividad generada en el 

primer y segundo nivel de cadena de 
suministro de los receptores de 

financiación y consumo asociado

Financiación directa concedida (2)

Impacto económico y en términos de 

empleo en el resto de la economía

Consumo de los empleados de las 
entidades adheridas a CECA

Actividad generada en el primer y 
segundo nivel de la cadena de suministro

Contribución de impuestos de CECA

Compras directas y empleo por 
parte de CECA

Impacto económico y empleo en el 

resto de la cadena de suministro

Actividad corporativaImpactos metodología input-output
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Objetivo, alcance y metodología

Enfoque del estudio: mapa de impactos analizados

Para este estudio, hemos considerado los siguientes impactos:

Dinamización total de las entidades adheridas a CECA: actividad económica generada por su 
actividad corporativa y actividad impulsada a través de la financiación concedida

Dinamización económica 
impulsada por la financiación 

concedida

Impacto 
directo
Tipo de 
impacto

Actividad económica generada 
por su actividad corporativa

Impacto 
directo

Impacto 
indirecto

Impacto 
inducido

Sueldos y salarios 
pagados a 

trabajadores 

Excedente Bruto 
de Explotación

Compras a 
proveedores

Impacto indirecto e 
inducido de sueldos y 

salarios pagados

Impacto indirecto e 
inducido de compras a 

proveedores

Financiación concedida con excepción de 
aquella destinada a la compra de bienes 

inmuebles usados

Impacto indirecto de la financiación concedida 
con excepción de aquella destinada a la 

compra de bienes inmuebles usados

Impacto inducido de la financiación concedida 
con excepción de aquella destinada a la 

compra de bienes inmuebles usados

Metodología
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Objetivo, alcance y metodología

Novedades metodológicas

La metodología ha sido continuista con respecto a informes de años anteriores por parte de 
CECA. Sin embargo, este año se ha dispuesto de información adicional al realizar cuestionarios 
más extensos a las entidades adheridas, por lo que cuando se ha visto conveniente, se han 
adaptado los cálculos para reflejar mejor el impacto real de CECA y de sus entidades. 
Fundamentalmente, las novedades han sido las siguientes:

- Sueldos y salarios

Al tener datos desglosados de gastos de personal, es posible aislar los sueldos y salarios que 
perciben los trabajadores y que se destinan al consumo o al ahorro, eliminando la parte que no 
perciben de manera directa. 

Así, el resto de gastos de personal no se excluyen del cálculo del impacto, si no que ya se 
contabilizan otras dimensiones (contribución fiscal, compras a proveedores, etc.).

- Financiación concedida

Se excluye del cálculo la financiación concedida para la compra de bienes inmuebles o viviendas 
de segunda mano de hogares, ya que no genera una nueva actividad productiva. 
Adicionalmente, al contar con información directa de las propias entidades este año, también ha 
sido posible estimar el importe de la financiación concedida destinada a la compra de vivienda y 
otros bienes inmuebles de segunda mano por parte de empresas, aislándola del cálculo.

- Comparabilidad y continuismo

De cara a mantener un espíritu continuista y con el propósito de obtener resultados comparables, 
se han realizado los cálculos siguiendo los supuestos del año anterior. De esta manera, se ha 
podido entender cómo ha variado la dinamización de CECA con respecto al ejercicio anterior.

Metodología



Resumen ejecutivo
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Dinamización económica generada Resumen ejecutivo

El impacto de las entidades adheridas a CECA en la economía fruto del resultado 
de su actividad corporativa en 2018 fue de…

(1) Las novedades metodológicas introducidas para depurar la metodología han 
sido explicadas en el documento. De haber mantenido la misma metodología, 
el impacto de la actividad corporativa hubiera sido de  26.737 M€, siendo el 
impacto dinamizador total del 119.807M€ (equivalente al 10,3% del PIB). 

(2) Se excluye el impacto dinamizador directo de la financiación concedida.

Que equivale 
a…

1,9% 
del PIB de 

España

Magnitudes en contexto…

Si a este impacto le sumamos el efecto indirecto e inducido de la financiación
concedida por las entidades adheridas de CECA, el efecto dinamizador total es de…

8,7% 
del PIB de 

España

Que equivale a…

22.173 M€

Actividad económica generada

101.608 M€

Dinamización económica (2)

Si ponemos en contexto este estudio con 
los años anteriores y utilizamos los mismos 
supuestos (1), el impacto de CECA ha sido un 

7,3% superior, aportando 8.175 M€
más. Esto se debe al aumento de su 
actividad crediticia debido a las mejoras 
económicas del país y al aumento del 
Margen Bruto de Explotación de sus 
entidades. 
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Dinamización total de la economía

193.447 M€

DINAMIZACIÓN TOTAL DE LA ECONOMÍA

22.173 M€
aportación total al PIB de la actividad 

corporativa

179.386 M€
Impacto total de la financiación concedida

Las entidades de CECA como empresas

Las entidades de CECA como 
entidades del sector financiero

Las entidades de CECA como 
agentes económicos

Resumen ejecutivo

+ 4.997 M€
Además de contribuir de manera directa 

a la recaudación del sector público (1) (1) Incluyendo la contribución fiscal, el impacto directo, indirecto e inducido de CECA y sus entidades adheridas es de  209.726 M€. 
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Impacto económico generado por la actividad de CECA

La actividad de las entidades adheridas a CECA genera un efecto en la economía nacional de forma 
directa, indirecta e inducida a través de su actividad corporativa.

22.173 M€

54%

1,86€

El impacto de la actividad corporativa de las entidades 

adheridas a CECA equivale al 53,7% del total de la 

aportación al PIB generada por el sector financiero. 

Impacto económico de la actividad corporativa, el 

equivalente al 1,9% del PIB de España.

(1) Fuente INE 2017. Contabilidad regional de España

Efecto tractor. Por cada euro producido directamente con su 
actividad corporativa, las entidades adheridas a CECA 

generan 1,86€.

Resumen ejecutivo

El impacto total de las entidades adheridas a CECA en la economía española 
generado por su actividad corporativa es similar al producto interior bruto de 

la Comunidad Autónoma de Extremadura(1).



16© 2019 KPMG Asesores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y miembro de la red KPMG de firmas independientes, miembros de la red KPMG, afiliadas a KPMG International 

Cooperative (“KPMG International”), sociedad suiza. Todos los derechos reservados.

Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Dinamización económica generada

Las entidades adheridas a CECA también participan en la dinamización y estímulo la economía nacional 
gracias a la financiación concedida a empresas y hogares, convirtiéndose en uno de los motores 
económicos del país. En total, las entidades de CECA concedieron más de 127.000 millones de euros en 
créditos en 2018.

179.386 M€

7,5%

(1) Fuente INE 2017. Contabilidad nacional anual de España: agregados por rama de actividad

El efecto indirecto e inducido de la financiación concedida a
sus clientes generó un impacto dinamizador en la economía

de 87.547 M€. Si sumamos el impacto directo, el total

sería de 179.386 M€.

Resumen ejecutivo

Solo el efecto indirecto e inducido equivalente al 7,5% del PIB 

de España, 1,4 veces el PIB del sector de la construcción en 

2017(1).
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

2,5 
millones

Influencia en el empleo

La influencia total de las entidades adheridas a CECA en la generación empleo resultante de la actividad 
corporativa de CECA, así como de la dinamización económica que produce la financiación concedida, 
asciende a 3.704.936 puestos de trabajo…

Resumen ejecutivo

3,7
millones 

Más de la mitad de la población de la 
Comunidad de Madrid (6,6 millones) (1).

Fuente INE: cifras oficiales de población resultantes de la revisión 
del Padrón municipal a 1 de enero. Resumen por provincias

Una cifra ligeramente superior a la 
población de la ciudad de Berlín.

De tratarse de un núcleo urbano, sería la 
décima área metropolitana más poblada 
de Europa.
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Impacto de la actividad corporativa en el empleo

Las entidades adheridas a CECA constituyen un importante agente generador de empleo, ya sea fruto de 
los empleos directos generados en las entidades que forman parte del sector, como por los empleos 
indirectos e inducidos por su actividad corporativa.

279.144

70.109

Resumen ejecutivo

En total, la actividad corporativa de las entidades 

pertenecientes a CECA genera 279.144 empleos en España.

Las entidades adheridas a CECA generan un total de 70.109
empleos directos.

Con su actividad corporativa CECA genera 4 empleos totales 

por cada empleo directo.X4

36% El 36,4% de los empleos del sector financiero en España y 

el 0,36% de los ocupados a nivel nacional.
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Influencia en el empleo

La financiación concedida por las entidades adheridas a CECA conlleva un incremento de la actividad 
económica que influye positivamente en la generación empleo en todos los sectores de actividad.

17,5%

3,4 
millones

Resumen ejecutivo

…un volumen equivalente al 17,5% de la ocupación total de 

España.

La financiación concedida por CECA influye en la creación y 

mantenimiento de 3.425.793 empleos…

Fuente INE: cifras oficiales de población resultantes de la revisión del Padrón municipal a 1 de enero. Resumen por provincias
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

2,5 
millones

;)

Resumen ejecutivo

La mitad del presupuesto autonómico 
para el ejercicio 2018 de las Islas Baleares 
(5.008 millones de euros) (3).

(1) Fuente: Presupuestos CCAA Madrid 2019
(2) Fuente: Informe Anual de Recaudación Tributaria 2017. Agencia Tributaria. Calculado en base a los últimos datos disponibles (2017)

(3) Fuente: Gobierno de las Illes Balears: Presupuestos Generales de las Illes Balears

Ligeramente superior al presupuesto en 
educación de la Comunidad Autónoma 
de Madrid en 2019 (4.917 M€) (1).

4.997 M€
contribución fiscal 

total de CECA

2.500 M€
Impuestos 

soportados totales

El equivalente aproximadamente al 2,5%
de los ingresos tributarios registrados por 
el Estado (193.951 millones de euros) (2).

Impacto fiscal: contribución tributaria de CECA
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Impacto fiscal: contribución tributaria de CECA

2.500 M€

4.997 M€

Resumen ejecutivo

La cifra de tributos soportados (2.500 M€) en 2018 
superó por primera vez a la de tributos recaudados 
(2.497 M€) aumentando un 9% respecto al ejercicio 
anterior.

La contribución fiscal total de las entidades adheridas a 
CECA ascendió a los 4.997 millones de euros en 2018, un 
3% más que en 2017.

El ratio de la contribución fiscal total respecto de la cifra 
de negocio ascendió al 30,84% en 2018, superando en 
más de dos puntos porcentuales a los dos ejercicios 
anteriores.

30,84%

38%
El tipo impositivo total soportado por las entidades 
adheridas a CECA fue del 38%, inferior en 3 puntos 
porcentuales al de 2017 (41%) y en línea con el de 2016 (38%).
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

2.500 M€

38%

Impacto fiscal: contribución tributaria de CECA

2.450 M€

Resumen ejecutivo

La tributación sobre los beneficios creció un 44% en 2018 
hasta un importe total de 1.090 millones de euros.

El área más significativa de tributación sigue siendo la de los 
tributos asociados al empleo, con 2.450 millones de euros, lo 
cual representa el (49%) de los tributos totales.

Las entidades adheridas a CECA soportaron en 2018 603 
millones de euros en concepto de IVA no recuperable, lo cual 
equivale aproximadamente al 0,94% del total recaudado por el 
Estado(1) a través de este impuesto.

603 M€

El tributo soportado más alto continúa siendo la Seguridad 
Social a cargo de la empresa que, con 974 M€, equivale al 
gasto medio en pensiones de jubilación de 61.466 personas al 
año.

(1) Fuente: Agencia Tributaria. Porcentaje calculado en base a los datos de recaudación de los últimos datos disponibles del ejercicio 2017



23© 2019 KPMG Asesores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y miembro de la red KPMG de firmas independientes, miembros de la red KPMG, afiliadas a KPMG International 

Cooperative (“KPMG International”), sociedad suiza. Todos los derechos reservados.

Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

(1) Fuente INE Asalariados por tipo de contrato o relación laboral, sexo y comunidad autónoma

Dinamización socioeconómica responsable
Las entidades adheridas a CECA contribuye a la generación de empleo responsable y de calidad con sus 
prácticas en materia de diversidad, inclusión, retribución y formación.

de mujeres en puestos directivos. 54% de la plantilla 
entidades que conforman CECA. Cinco y ocho puntos
porcentuales por encima de la media nacional 
respectivamente.

Resumen ejecutivo

97% de los empleados cuentan con contrato indefinido. 

27 puntos porcentuales por encima la media nacional(1).

2.352

36%

>25M€

nuevas contrataciones en 2018 y unas 7.200 entre 2015 y 
2018. El 70% de los nuevos empleados son menores de 30 
años.

invertidos en más de 4 millones de horas de formación a 
empleados. Un ratio de más de 60 horas /año por empleado.
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Impacto económico, fiscal y social de CECA en España 2018. Resumen ejecutivo

Dinamización socioeconómica responsable
Las entidades pertenecientes a CECA pretenden contribuir a una dinamización socioeconómica 
responsable mediante una función vertebradora y una oferta de productos y soluciones con función social.

viviendas destinadas a alquiler social. El equivalente a 
65.000 personas con un nuevo hogar.

Resumen ejecutivo

100% arraigo local. CECA esta presente en el 100% de municipios 
españoles de más de 10.000 habitantes.

48.871

>26.000 

>48.000 

adecuaciones de deudas al consumo llevadas a cabo 
mediante refinanciaciones o absorciones de préstamos a 
clientes sin capacidad de pago. Una media de 134
adecuaciones al día.

tnCO2 evitadas en 2018 gracias a las medidas 
desarrolladas por las entidades.

(1) Fuente INE Asalariados por tipo de contrato o relación laboral, sexo y comunidad autónoma



Impacto 
económico
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Impacto económico

Influencia total en la economía

45.231 M€
Impacto 
indirecto

193.447 M€

52.564 M€
Impacto inducido

95.652 M€

Impacto directo

dinamización total

La influencia total en la economía de las 
entidades adheridas a CECA, fruto de su 
actividad corporativa y de su participación 
y dinamización de la misma a través de la 
financiación concedida, asciende a un total 
de 193.447 millones de euros.

Casi 2,7 veces PIB

País Vasco

Una cifra equivalente a…

x6 PIB

Sector agricultura, 
ganadería y pesca

Más de la 
mitad del PIB 

de Irlanda

Impacto 
económico
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Impacto económico

(1) Para el cálculo del impacto de la actividad corporativa no se han incluido información de Liberbank.

3.363 M€
Impacto 
indirecto

Efecto de la actividad corporativa en la economía Impacto 
económico

El desarrollo de la actividad 
corporativa de CECA genera un 
impacto en la economía española por 
valor de 22.173 M€ (1).

22.173 M€

6.885 M€
Impacto inducido

11.925 M€
Impacto directo

Impacto total

El equivalente al…

1,9% PIB 
España 

54% del PIB 
sector financiero

46,2% de forma 

indirecta e 
inducida
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Impacto económico

Impacto económico de la actividad corporativa Impacto 
económico

A través de sus compras a proveedores e inversiones, así como de los sueldos y salarios pagados a sus 
empleados en 2018 las entidades adheridas a CECA generaron un efecto en la economía (incluyendo 
directo, indirecto e inducido) de 22.173 millones de euros.

Desglose del impacto total de CECA en 2018

Componentes Impacto (Millones de €)

Sueldos y salarios 8.123

Proveedores e inversiones 5.938

Excedente Bruto de Explotación 8.112

Impacto total 22.173
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Impacto económico

Sueldos y salarios Impacto 
económico

Gastos de personal (1)

5.006 M€
Sueldos y salarios 

brutos(3)

En 2017 se utilizaron 
los gastos de personal 
completos para el 
cálculo del impacto de 
la actividad 
corporativa, lo cual 
incluye sueldos y 
salarios brutos, así 
como otros gastos en 
personal como los 
gastos de la seguridad 
social a cargo de la 
empresa, los gastos en 
formación... 

3.813 M€
Sueldos y 

salarios netos

3.848 M€
Sueldos y 

salarios netos

1.158 M€
IRPF

2017 2018

Total
6.038 M€

Total
5.955 M€

1.146 M€
IRPF

1.010 M€
Seguridad Social

974 M€
Seguridad Social

22 M€
Otros gastos de 

personal

22 M€ (2)

Impacto total de los 
sueldos y salarios

(1) Datos extraídos del informe de contribución fiscal y proporcionados por CECA

(2) Dato estimado a partir de la información de 2017

(3) Información obtenida del estudio “Impacto económico, fiscal y social del sector CECA en España en 2017”

8.123 M€

-1,4%

Asumiendo la metodología utilizada por CECA en 2017, el impacto total de la actividad 
corporativa en 2018 ascendería a los 26.736 millones de euros en lugar de 19.058 millones 
de euros resultantes del uso únicamente de los sueldos y salarios brutos. Esto se produciría 
debido al incremento del impacto de los sueldos y salarios, que pasaría de los 8.123 millones 
de euros (utilizando únicamente los sueldos y salarios pagados) a los 12.686 millones si 
aplicásemos la metodología utilizada en 2017.

Nota metodológica
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Impacto económico

Proveedores e inversiones Impacto 
económico

Compras a proveedores e 
inversiones realizadas(1)

Las compras a proveedores y las inversiones realizadas por las entidades adheridas a CECA suponen un motor de 
crecimiento para el sistema productivo español. A pesar de contar con menos oficinas, las entidades de CECA han 
mantenido sus compras a proveedores a niveles muy parecidos al año pasado. Prueba de la importancia de sus 
compras a proveedores es la actividad económica que generan de manera indirecta e inducida.

Impacto total de las 
compras a proveedores 

e inversiones

(1) Datos aportados por las entidades CECA. Compras 
realizadas a proveedores españoles

3.363 
M€

Compras a 
proveedores e 

inversiones 
realizadas a 
proveedores 

españoles

3.463 M€
Compras a 

proveedores e 
inversiones 
realizadas a 
proveedores 

españoles

2017 2018

5.938 
M€

-2,9%
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Impacto económico

Excedente Bruto de Explotación Impacto 
económico

Excedente Bruto de Explotación(1)

El Excedente Bruto de Explotación es la diferencia entre el valor de la producción y los consumos 
intermedios valorados a precios de adquisición, incluyendo la remuneración de los asalariados y otros 
gastos. En otras palabras, es la diferencia entre el Valor Añadido Bruto y la renta de los asalariados. Cabe 
destacar que las entidades adheridas a CECA han sido capaces de generar un EBE muy superior al dato de 
2017, explicado por las mejoras de sus márgenes y el leve descenso de los gastos de personal y de las 
compras a proveedores.

8.122 M€
Excedente Bruto 
de Explotación

6.291 M€
Excedente Bruto 
de Explotación

2017 2018

(1) Calculado por KPMG a partir de los datos de margen 
bruto, a los que se les han restado los gastos incurridos. 
Se excluyen los impuestos de los cálculos.

+22,6%
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Impacto económico

Efecto tractor de la actividad corporativa

1,86€

Por cada euro 
producido 
directamente con su 
actividad corporativa…

Las entidades adheridas a 
CECA generan un efecto 
económico valorado…

1€

Impacto 
económico

La actividad corporativa de las 
entidades que componen CECA 
genera un efecto tractor 
relevante sobre la economía 
nacional
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Impacto económico

Impacto económico por sectores de la actividad corporativa Impacto 
económico

El impacto total de la actividad corporativa de 
CECA repercute positivamente en numerosos 
sectores de actividad.

6.001

527

612

677

746

932

1.146

1.335

2.080

43%

4%

4%

5%

5%

7%

8%

9%

15%

Resto

Servicios de seguridad e

investigación

Servicios auxiliares a los servicios

financieros y de seguros

Transporte

Telecomunicaciones

Servicios de programación,

consultoría e información

Servicios inmobiliarios

Servicios de comercio al por menor

(excepto de vehículos de motor)

Energía eléctrica, gas, vapor y aire

acondicionado

Sectores beneficiados en PIB 
(millones de euros)

Con un impacto en el PIB de 2.080 millones de 
euros, el sector energético es el sector más 
beneficiado por la actividad corporativa de 
CECA, debido al consumo energético de las 
entidades, los empleados y las compras a 
proveedores.

52.107
empresas

Destaca también la aportación al comercio 
al por menor (1.335 M€) y el sector 
inmobiliario (1.146 M€)

En total, la actividad corporativa de CECA 
contribuye a sostener de manera directa, 
indirecta e inducida a un total de…
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Impacto económico

Consumo e 

inversiones 

empresariales

39%

Dinamización económica por la financiación concedida
La financiación total concedida por las entidades 
adheridas a CECA a sus clientes superó los 127.000
M€, lo cual supone un aumento del +14,2% 
respecto a 2017.

127.169 M€
financiación concedida

Distribución aproximada de la financiación:

Consumo de 
hogares y otros

27%

Compra de 
vivienda, 

instalaciones, 
etc.

34%

(1) Según el INE, al 18% de las viviendas vendidas en España en 2018 fueron vivienda nueva, mientras que el 82% restante fueron viviendas usadas.

Para el cálculo del impacto directo, indirecto e inducido de la financiación se ha sustraído la parte 
correspondiente a financiación para la compra de viviendas de segunda mano. 

Esta cantidad se ha estimado a partir de la información del INE sobre porcentaje de viviendas de 
segunda mano sobre el total presente en la Estadística de Transmisiones de Derechos de la Propiedad

Nota metodológica

Impacto directo de la 
financiación

91.939 M€

Compra de vivienda y 
locales de 2ª mano

35.329 M€
Dinamización 

total de la 
financiación 
concedida

179.386 M€

Impacto 
económico
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Impacto económico

Compra 
locales

2ª mano 
empresas

Impacto de la financiación concedida: novedades metodológicas Impacto 
económico

98.600 M€

Financiación 
general a 
hogares y 
empresas

2017 2018

Total 

111.385 M€

Total

127.169 M€

El impacto total de financiación concedida ascendió a 179.386 millones de euros en 2018.

Compra 
vivienda 
2ª mano

3
5
.3

2
9
 M

€

91.839 M€

Financiación 
general a 
hogares y 
empresas

Compra 
locales

2ª mano 
empresas

Compra 
vivienda 
2ª mano

179.386 M€

213.754 M€

Impacto total de la 
financiación concedida

187.224 M€

Impacto total de la 
financiación concedida

+14,2%

En 2017 se excluyó la 
financiación concedida para la 
compra de vivienda de segunda 
mano en el cálculo del impacto 
de la financiación concedida. De 
cara a obtener una mayor 
precisión en los resultados, en 
2018 se ha excluido también del 
cálculo la compra de locales de 
segunda mano por parte de 
empresas. Así, conforme a los 
parámetros utilizados en 2017, el 
impacto total de la financiación 
concedida ascendería a 213.754 
millones de euros.

Nota metodológica
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Impacto económico

Dinamización económica por la financiación concedida

Tan solo el impacto indirecto e inducido de la 
financiación concedida tuvo un efecto dinamizador 
en la economía de 87.547 M€.

41.867 
M€

Impacto 
indirecto

179.386 M€

45.679 M€
Impacto inducido

91.839 M€

Impacto directo

dinamización total

7,5 %
PIB 

España

x1,4 PIB sector 

Construcción

El equivalente a…

Impacto 
económico
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Impacto económico

Superior a la 

población de Berlín

Una cifra…

que sería la 10ª área 
metropolitana más 

poblada de Europa

Superior a la mitad
de la población de la 

Comunidad de 
Madrid

Influencia total en el empleo

2.925.284 
empleos indirectos

3.704.936 empleos

709.543
empleos 

inducidos

70.109
empleos directos

dinamización total

La influencia total en el empleo de las 
entidades adheridas a CECA, fruto de su 
actividad corporativa y del impacto 
dinamizador de la financiación concedida 
asciende a un total de 3.704.936 empleos.

Impacto 
económico
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Impacto económico

Empleos sostenidos a través de la actividad corporativa Impacto 
económico

279.144 
empleos

149.741
empleos 
inducidos

59.294
empleos 

indirectos

70.109 
empleos 
directos

Las entidades adheridas a CECA 
contribuyen con su actividad corporativa 

a la generación de un total de 

279.144 empleos, de los cuales:

70.109 son directos

59.294 son indirectos 

149.741 son inducidos

… la población 
de la ciudad de 

Valladolid

Equivalente a…

el 1,4% 
ocupación 

España

… la población 

de Ljubliana, la 

capital de Eslovenia
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Impacto económico

Dinamización del mercado laboral Impacto 
económico

70.109 
empleos 
directos

0,4% 
de los ocupados a 

nivel nacional36,4% del empleos del 
sector financiero en 

España

Superior a la ocupación 
total en España del 

sector farmacéutico

Ligeramente superior al 
total de ocupados de la 

provincia de Segovia
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Impacto económico

Impacto sectorial en el empleo de la actividad corporativa Impacto 
económico

Sector Empleos

% del 
empleo

indirecto e 
inducido

Comercio al por menor 63.220 30%

Servicios de seguridad e 
investigación

21.464 10%

Servicios de consultoría, 
informática e información

15.372 7%

Servicios de transporte 
terrestre, incluso por tubería

12.525 6%

Servicios de alojamiento y de 
comidas y bebidas

9.455 5%

Servicios de publicidad y
estudios de mercado

9.695 5%

Resto 73.984 35%

209.035
empleos indirectos e 

inducidos
70.109

empleos directos en el sector 

de Servicios financieros

El empleo generado total en el 
sector de servicios financieros 

es de 73.430 y supone el 27%
del empleo total generado.
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Impacto económico

Dinamización del mercado laboral Impacto 
económico

3.425.793 empleos

2.865.991  
empleos 

indirectos

559.802  
empleos 
inducidos

Las entidades adheridas a CECA contribuyen con la 
financiación concedida a la dinamización del mercado 

laboral, influyendo en la creación y el mantenimiento de  

3.425.793 empleos

1,4 veces

la ocupación total 
de la industria 
manufacturera

Una cifra 
equivalente a…

17,5%
ocupación 

España

El doble de 
la población de 

Budapest, 
capital de 
Hungría 
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Impacto económico

Dinamización del mercado laboral Impacto 
económico

Posición Empresa Nº de empleados

5ª CECA 70.109

Con 70.109 empleados, las entidades adheridas 

a CECA son uno de los mayores empleadores a 
nivel nacional…

X 4

Por cada empleo 
directo, las entidades 
generan 4 puestos de 

trabajo con su 
actividad corporativa

… de tratarse de una compañía, ocuparía el quinto 
lugar en el ranking de empresas con más 

empleados de España(1).

(1) Fuente: SABI (2019)



Impacto fiscal:
contribución tributaria 
de CECA
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalContribución fiscal 2018: perímetro

6%

Perímetro
Grupos de 

sociedades de los 
que forman parte 
las entidades de 

crédito adheridas a 
CECA 

No se incluyen en 
el estudio las 
fundaciones, 

bancarias o no 
bancarias
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalContribución fiscal 2018: metodología

Tercer año en que se realiza el 
estudio (2016, 2017 y 2018), lo 
que ha permitido ampliar 
comparación con estudios 
anteriores.

Datos fiables referentes a la 
contribución fiscal de las entidades que 
conforman CECA a las diversas 
administraciones tributarias españolas.

OBJETIVO CRITERIOS

- Tributación realizada a las diferentes 
administraciones públicas españolas

- Inclusión de la Seguridad Social 
como parte de la contribución fiscal

- Criterio de caja

- División de impuestos entre 
soportados y recaudados

- Inclusión de la prestación 
patrimonial como parte de los pagos 
del IS
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscal

+3%
Respecto  a 
2016 y 2017

Contribución tributaria 2018

4.866 4.837
4.997
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2016 2017 2018

4.997 M€
contribución 

tributaria total de 
CECA en 2018

Contribución tributaria total de las entidades CECA
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos soportados y recaudados

2.255 2.287
2.500

2.611 2.550

2.497

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

1 2 3

Evolución de los tributos soportados y recaudados 

Total Tributos  soportados Total Tributos recaudados

4.866 4.837
4.997

2016 2017 2018

Por primera vez desde que se realizan informes de contribución fiscal, 
los tributos soportados superan a los tributos recaudados.

Los tributos recaudados en 2018 sumaron un 
total de 2.497 M€, reduciéndose en un 2% 

respecto de 2017 (2.550 M€) y en un 4% 
respecto de 2016 (2.611 M€)

Los tributos soportados en 2018 ascendieron 
a 2.500 M€ frente a 2.287 M€ en 2017 (un 9% 

más), y 2.255 M€ en 2016 (un 11% más) 
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos soportados (I)

Las contribuciones a la Seguridad 
Social soportadas por las 

empresas ascendieron a 974 M€, 
un 4% menos que en 2017 y un 3% 
menos que en 2016; siguen siendo 
el importe más significativo dentro 

de los tributos soportados

El impuesto sobre beneficios 
soportado neto ascendió en 2018 a 
492 M€, mientras que el importe 

del año 2017 ascendió a 96 M€, y el 
correspondiente a 2016 fue 

negativo por 24M€

La tributación autonómica y 
municipal han supuesto un coste 

para CECA de 263 M€, 
descendiendo casi un 21% con 

respecto a 2017 (344 M€), y un 20% 
menos con respecto a 2016 

(329 M€)

El IVA soportado no recupe-
rable (603 M€) y el IDEC (150 M€), 

continúan suponiendo un 
importante coste tributario para 

CECA (10% menor 
que en el ejercicio 2017, y 17% 

menor que en 2016)

974 M€
Contribuciones 
a la Seguridad 

Social

603 M€
IVA 

soportado no 
recuperable

263 M€
Tributación 
autonómica 
y municipal

492 M€
Impuesto sobre 

beneficios

Tributos 
soportados

2.500 M€

150 M€
IDEC

Incluye 242 M€
de prestación 
patrimonial
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos soportados (II)

6%

39%

24%

20%

6%

10%

1% Seguridad Social a cargo de la empresa

IVA soportado no recuperable

Pagos por Impuesto sobre Sociedades

Impuesto sobre los Depósitos de las
Entidades de Crédito

Impuestos municipales y de las
Comunidades Autónomas

Otros tributos soportados

Desglose de tributos soportados por las entidades CECA
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos recaudados (I)

Las retenciones practicadas sobre 
sueldos de empleados y honorarios 

de profesionales, ascendieron a 
1.165 M€, un leve descenso 

respecto a los 1.178 M€ de 2017 (un 
1% menos) y los 1.169 M€ de 2016 

(un 1% menos)

Las retenciones sobre rentas de 
instrumentos financieros, de 

seguros y de pensiones, 
ascendieron a 692 M€, con un 
descenso del 9% respecto de 

2017, y del 23% respecto de 2016

Los importes recaudados por 
Seguridad Social a cargo de los 

empleados este concepto 
ascendieron a 189 M€, lo cual 

supone una disminución del 7% 
respecto de 2017 (204 M€), y del 1% 

si se compara con 2016 (188 M€)

Los tributos sobre ventas y 
servicios recaudados han 

ascendido 
a 407 M€ en 2018, aumentando con 
respecto con respeto a 2017 en un 
10% (369 M€) y, en mayor medida, 

con respecto de 2016 en un 
25% (324 M€)

1.165 M€

407 M€
importes recaudados 
por Seguridad Social 
a cargo de los 
empleados

692 M€

Tributos 
recaudados

2.497 M€

Retenciones practicadas 
sobre sueldos de
empleados y 
honorarios de 
profesionales

retenciones sobre 
rentas de 

instrumentos 
financieros, de 

seguros y de 
pensiones

tributos sobre 
ventas y 
servicios

189 M€



51© 2019 KPMG Asesores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y miembro de la red KPMG de firmas independientes, miembros de la red KPMG, afiliadas a KPMG International 

Cooperative (“KPMG International”), sociedad suiza. Todos los derechos reservados.

Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos recaudados (II)

6%

46%

28%

16%

7%

1% 2%

Tributos recaudados Retenciones sobre salarios y pagos a
profesionales

Retenciones sobre rentas de instrumentos
financieros

Tributos recaudados en relación con ventas
y servicios

Seguridad Social a cargo de los empleados

Retenciones sobre pagos a profesionales

Otros tributos recaudados

Desglose de tributos recaudados por las entidades CECA
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTabla resumen

6%

Ejercicios 2016 2017 2018 2016-2018 2017-2018

Total Tributos  soportados 2.255 2.287 2.500 11% 9%

Pagos netos por Impuesto sobre Sociedades -24 96 492 - 412%

Pagos por Impuesto sobre Sociedades 752 1.087 1.099 46% 1%

Devoluciones Impuesto sobre Sociedades -776 -991 -607 -22% -39%

Seguridad Social a cargo de la empresa 1.009 1.010 974 -3% -4%

IVA soportado no recuperable 706 682 603 -15% -12%

Impuesto sobre los Depósitos Entidades de Crédito 204 152 150 -27% -1%

Impuestos municipales y Comunidades Autónomas 329 331 263 -20% -21%

Otros impuestos soportados 31 15 19 -39% 25%

Total Tributos recaudados 2.611 2.550 2.497 -4% -2%

Retenciones sobre salarios 1.149 1.158 1.146 0% -1%

Seguridad Social a cago de los empleados 188 204 189 1% -7%

Retenciones sobre rentas de instrumentos financieros 894 756 692 -23% -9%

Impuestos repercutidos sobre ventas y servicios 324 369 407 26% 10%

Retenciones sobre pagos a profesionales 20 20 19 -5% -5%

Otros impuestos recaudados 36 43 44 22% 2%

Contribución tributaria total 4.866 4.837 4.997 3% 3%

Aportaciones al FGD 587 565 602 3% 7%

Aportaciones al FUR 223 213 209 -6% -2%

Aportaciones al MUS - - 19

Conceptos más significativos Variación porcentual

(Importes en millones de euros)  

La tabla muestra un 
resumen del total 
de tributos 
soportados y 
recaudados, así 
como las 
aportaciones al 
FGD, el FUR y el 
MUS, y la variación 
porcentual para los 
ejercicios 2016-2017 
y 2017-2018 
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos por áreas (I)

6%

2016 2017 2018

Tributación sobre los beneficios 759.349,51    757.046,00    1.090.604,17    

Tributos asociados al empleo 2.493.319,06 2.511.560,00 2.449.785,33    

Tributos asociados a las propiedades 271.132,38    266.558,00    232.770,54       

Tributos sobre productos y servicios 1.336.504,76 1.294.184,00 1.218.108,17    

Tributos medioambientales 6.084,41        7.798,00        5.994,68          

Total 4.866.390,12 4.837.146,00 4.997.262,90    

Total de tributos soportados y recaudados, por áreas

Por áreas de tributación, la única que crece con respecto a 
2017 y 2016 es la de tributación sobre los beneficios, hasta 

un importe total de 1.090 M€

+44%
respecto al 

año anterior

No obstante, el área más significativa sigue siendo la de 

tributos asociados al empleo, con un importe de 2.450 M€
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalTributos por áreas (II)

6%

 -

 500.000,00

 1.000.000,00

 1.500.000,00

 2.000.000,00

 2.500.000,00

 3.000.000,00

Tributación sobre los

beneficios

Tributos asociados al

empleo

Tributos asociados a

las propiedades

Tributos sobre

productos y servicios

Tributos

medioambientales

2016 2017 2018

Desglose de tributos por áreas
Desglose 
detallado de 
tributos 
soportados y 
recaudados por 
áreas.

Destaca el 
incremento de la 
tributación sobre 
los beneficios de 
las entidades que 
componen CECA.
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalContribución fiscal vs otros indicadores económicos

Inferior en 3 puntos 
porcentuales al de 2017 

(41%) y en línea con el de 
2016 (38%)

En 2017 ascendió al 28,44% y 
en 2016 al 28,46%, es decir, se 
ha incrementado en más de 

dos puntos porcentuales 
respecto a los dos ejercicios 

anteriores

Tipo impositivo total de
CECA 

38%

Ratio de la contribución fiscal total
respecto de la cifra de negocio

30,84%
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalOtros datos

602 M€
Aportaciones 

al FGD 

19 M€
Aportaciones 

al MUS 

209 M€
Aportaciones 

al FUR 

El total de las aportaciones de 
CECA al Fondo de Garantía de 
Depósitos de Entidades de 
Crédito (FGD) ascendió a 602M€. 
Por su parte, las aportaciones al 
Fondo Único de Resolución
(FUR) supusieron 209M€ y el 
total aportado al Mecanismo 
Único de Supervisión (MUS) 
ascendió a 19M€. 
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalConclusiones (I)

2017

2018

Pagos 
netos IS

SS 
empresa

+396

IVA no 
recuperable 

+ IDEC

-81
-36

CCAA, 
municipales 

y otros

-64

Retenciones 
sobre 

salarios y 
profesionales

-15

4.997

4.837
SS 

empleados
Retenciones 

sobre AF

Tributos 
repercutido 

ventas y 
servicios

-13
-64

38

+3% 
(4.997 M€)

Aumento de 
la contribución 
fiscal respecto 
de 2016 y 2017
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalConclusiones (II)

La cifra de tributos 
soportados es mas 

alta que la de 
tributos recaudados 
(2.500 M€ vs 2.497 

M€)

Las retenciones a 
cuenta del IRPF de 

empleados son 
la partida más 
significativa

IVA soportado no 
recuperable (603 M€) 

e IDEC (150 M€) 
siguen siendo coste 

tributario alto  

El importe que 
registra una mayor 
subida en 2018 es 

el de los pagos 
netos por IS (492 

M€)

Entre los tributos 
soportados, el más 
alto sigue siendo la 
Seguridad Social 

concepto

Tipo impositivo 
más alto que en 

2016 y 2017: 
45,82%

1.146 M€ 974 M€

2.500 M€

603 M€ 492 M€

38%
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Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscal

2.270 M€
Inducido (1)

899 M€
Indirecto (1)

Impacto fiscal: metodología

2017 2018

Total: 7.964 M€
Total: 8.166 M€

2.214 M€
Inducido

+124 M€

+78 M€

La contribución fiscal directa se incrementó en 2018 

un total de 124 millones (+2,5%).

(1) El impacto de 2018 se ha calculado mediante estimación, utilizando una extrapolación del efecto multiplicador obtenido en 2017

4.997 M€

Contribución 
fiscal directa

4.873 M€

Contribución 
fiscal directa

877 M€
Indirecto

4.997 M€
Contribución fiscal directa

Asumiendo que los impactos e 
indirectos son proporcionales a los 
resultados obtenidos con la metodología 
utilizada en 2017 por CECA, se produce 
un incremento del impacto fiscal total 
de 204 M€. Así, el impacto indirecto e 
inducido de la contribución fiscal 
aumentó en 78 millones de euros.

Nota metodológica



60© 2019 KPMG Asesores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y miembro de la red KPMG de firmas independientes, miembros de la red KPMG, afiliadas a KPMG International 

Cooperative (“KPMG International”), sociedad suiza. Todos los derechos reservados.

Impacto fiscal: Contribución tributaria de CECA

Impacto fiscalImpacto de la contribución fiscal de CECA
Siguiendo la estructura de los Presupuestos Generales del Estado, se pueden realizar comparaciones aproximadas de lo que 
supondrían los impuestos soportados y la contribución total para la sociedad. Cabe destacar que no todos los impuestos son 
estatales y que la distribución del gasto es distinta cuando se incluyen las CCAA. Sin embargo, este ejercicio es meramente 
ilustrativo y toma como supuesto que los impuestos recaudados son únicamente estatales (1).

(1) Información de la distribución del gasto público proveniente de los Presupuestos Generales del Estado del año 2018.

(2) Fuentes: Ministerio de Trabajo Migraciones y Seguridad Social y Agencia Tributaria, 

(3) Fuente: Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid 2019

(4) Calculado en base al importe medio nacional de una beca universitaria. Fuente: Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, INE  Número total de estudiantes matriculados en U. Públicas, por tipo de centro, sexo y universidad. Estudios de Grado y 1º y 2º Ciclo.

(5) Fuente: Informe COSCE Noviembre 2018

Con la contribución total 
aproximada de CECA que se 
destina a la partida estatal de 
pensiones y otras prestaciones se 
podrían pagar unas 131.000 
pensiones anuales de jubilación.

Una cifra similar 
a la del número 
de pensionistas 
de la Región de 
Murcia (2).

La contribución total de 
CECA destinada a Sanidad 
en 2018, alcanzaría los 60
millones de euros, lo cual 
sería equivalente al coste de 
las reformas 
de los Hospitales de la Paz, 
Gregorio Marañón 
y Ramón y Cajal 
presupuestadas 
por la Comunidad 
de Madrid 
para 2019 (3).

Pensiones Sanidad Educación

La contribución total de CECA 
que correspondería al gasto 
estatal en Educación 
equivaldría 
al importe de 16.000 becas 
universitarias, suficientes para 
becar a la mitad de los 
alumnos 
de la Universidad 
de Málaga (4).

Investigación, 
desarrollo e 
innovación

El importe de la contribución 
total de CECA que iría 
destinado a la investigación, 
desarrollo e innovación 
equivaldría al 37% de la 
asignación presupuestaria 
destinada a la financiación 
del Instituto de Salud Carlos 
III en 2018 (5).



Impacto social
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Impacto social

(1) Datos de oficinas y cajeros totales. Fuente: Banco de España

(2) Dato correspondiente a clientes totales, no únicos.

29.418.830
clientes totales (2)

Impacto social

Ratio de una 
oficina por 
cada 2.550 

clientes

11.542
oficinas

20.766
cajeros

41%
de la red de cajeros y 
oficinas en España(1)

…el equivalente 

al 63% de la 

población 
española

Clientes y oficinas
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Impacto social

Impacto social

Las entidades 
adheridas a 
CECA tienen una 
oficina por cada 
4.048 habitantes
en España.

2.061

372
662

500
1.449982

731

186

295

212 164
555

174

966
356

357

1.504

10
6

Total España: 11.542

Oficinas
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Impacto social

32%
<10.000 hab.

20%
10.000 – 50.000 hab.

Impacto social

*Fuente: Informe anual CECA 2018

25% 
50.000 – 250.000 hab.

23% 
> 250.000 hab.

Las entidades adheridas a CECA poseen la mayor proporción de sus 
oficinas (32%) en núcleos urbanos con una población inferior a 
10.000 habitantes.

1/3 oficinas están 

en poblaciones de 
menos de 10.000 

habitantes

Oficinas por tamaño de población
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Impacto social

Impacto socialInclusión financiera y multicanalidad

Banca online

12,2
millones de 

clientes

42% del total de 

clientes de CECA

Banca móvil

10,3
millones de 

clientes

35% del total de 

clientes de CECA
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Impacto social

Empleo de calidad

(1) Datos de todas las entidades a falta de Ibercaja en 2018 y Liberbank

En un contexto de elevadas tasas de desempleo juvenil 
las entidades de CECA ha contratado durante 2018

del total de las nuevas 
contrataciones 

1.647
nuevos empleados menores de 30 años 

Impacto social

2.352
nuevas contrataciones en 2018 (1)

7.200 entre 2015 y 2018 70%
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Impacto social

97% empleados con contrato indefinido

Empleo: contratación indefinida

(1) Fuente INE Asalariados por tipo de contrato o relación laboral, sexo y comunidad autónoma

Impacto social

100%
empleados 

cubiertos por el 
convenio 
colectivo

70%

97%

Media Nacional CECA

27 puntos
por encima la 

media nacional (1)

Porcentaje de trabajadores con contrato indefinido (1)
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Impacto social

(1) No incluye los datos de Bankia. Datos calculados en base a la Encuesta laboral: Ocupados por nivel de formación alcanzado, sexo y grupo de edad – Educación superior (INE, 2017)

86% de titulados 

universitarios superiores y 
medios…

Impacto social

42%

86%

Media Nacional CECA

La elevada proporción de titulados universitarios 
en las entidades adheridas a CECA implica la 
generación de empleo de calidad y mayor valor 
añadido.

…más del doble de media de 
la ocupación nacional(1). 

Porcentaje de titulados universitarios

Empleo de calidad
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Impacto social

(1) VII Informe Adecco sobre el absentismo (junio 2018)

(2) VII Informe Adecco sobre el absentismo (junio 2018). Datos referentes al período 2014-2017 

La tasa de absentismo es de un 3,3%,

un 34% menor que la media nacional y 

la media del sector servicios(2). 

5,1% 5%

3,3%

Media Sector
Servicios

Media España CECA

- 1,8 puntos porcentuales

Empleo: tasa de absentismo Impacto social

El absentismo laboral se define 
como el cociente entre las horas 

no trabajadas por causas 
ocasionales (sin considerar 

ERTEs, vacaciones y festivos) y 
las horas pactadas efectivas. (1)

Se trata de un indicador utilizado 
frecuentemente para evaluar el 

clima laboral en una empresa.
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Impacto social

(1) No incluye los datos de Liberbank

54% 
mujeres en plantilla

Igualdad de género

+8 
puntos por encima 

de la media nacional

Impacto social

36%
mujeres en 

puestos directivos

Un 54% de la plantilla 
compuesta por mujeres y 

un 36% de mujeres en 
puestos directivos. En 
ambos casos por encima 
de la media nacional(1).

+5 
puntos por encima 

de la media nacional
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Impacto social

+ 60 horas
de formación anuales

por empleado

Formación Impacto social

+ 25 millones
de euros invertidos (1)

+ 4 millones 
de horas de formación a 

empleados (2)

+ 370 €
de inversión en 

formación por empleado
al año

(1) No incluye los datos de Ibercaja, Liberbank y KutxaBank

(2) No incluye los datos de KutxaBank

x4
media 

nacional
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Impacto social

9,5 millones personas formadas en proyectos de educación 

financiera

Educación financiera

(1) Toda la información contenida en esta diapositiva procede de la Memoria Funcas Educa de 2018.

(2) Fuente: Fundación BBVA: DIFERENCIAS EDUCATIVAS REGIONALES 2000-2016. Condicionantes y resultados

(3) Información obtenida de la “Memoria de actividades de Educación Financiera” que incluye datos de las 9 entidades financieras adheridas a CECA, Fundación Caja Sol, Fundación Caja Inmaculada, Funcas y CECA

4,2 M€ invertidos en programas de educación financiera

13 entidades… más de 2.600 actividades(3)

Inversión equivalente al gasto autonómico 

en educación de 787 alumnos (2)

Impacto social

17.929 colaboradores en actividades 

de educación financiera, entre los que 
se incluyen voluntarios, empleados y 
profesores.

El 73% de la inversión de los 

programas de educación financiera en 
España se ha destinado a colectivos 
específicos entre los que se 
encuentran: personas en riesgo de 
exclusión, necesidades especiales y 
emprendedores.

Los programas que más inversión 
canalizan son empleo (19%), 
emprendimiento (14,2%) y educación 
financiera general (10,7%). Esta última 
actividad es la que más beneficiaros 
concentra (17,9% del total).
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Impacto social

Vivienda social

+ 26.000 viviendas de alquiler puestas a 

disposición con precios reducidos para 
familias en situación de especial necesidad.

(1) Dato estimado a partir de la información contenida en la Encuesta continua de hogares (ECH) del INE del año 2018.

65.000
personas con un nuevo

hogar* 

El Fondo Social de Vivienda, fue creado 
en enero de 2013 para dar cumplimiento 
al Real Decreto-ley 27/2012, del 15 de 
noviembre de medidas urgentes para 
reforzar la protección a los deudores 
hipotecarios

72% 
del FSV

7.147 de las 9.901 

viviendas que componen 
actualmente el Fondo 

Social de Vivienda han 
sido aportadas por las 

entidades que 
conforman CECA, lo cual 

supone el 72% del FSV.

Impacto social

Que equivalen a…
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Impacto social

Impacto social: adaptación a las necesidades

• XX

48.871
absorciones y/o refinanciaciones de préstamos* a 

clientes sin capacidad de pago (2).

Apoyo a colectivos vulnerables con más de 100.000 
microcréditos con un importe medio(3) de…

6.627€

(1) Datos del Banco de España

(2) No incluye datos de Abanca, Kutxabank, Colonya Caixa, Liberbank y Caixa Ontiyent

(3) Datos de Bankia y Caixa

* Incluye préstamos hipotecarios y otros préstamos

La concesión de 
créditos al consumo 
aumentó en España 
un 22% en 2018*.

134
adecuaciones 
de deuda al 

día

Impacto social
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Impacto social

Obra social

• XX

813,3 M€
de inversión en obra social

Impacto social

+1,56% 
respecto al año 

anterior

120.847
actividades

+ 4,89% 
respecto al año 

anterior

35,3 millones
de beneficiarios

+1,21% 
respecto al año 

anterior

24 entidades(1) adheridas a CECA han mantenido su contribución al progreso social mediante su obra 
social, el incrementando de la inversión y el número de actividades, hasta llegar a los 35 millones de 
beneficiarios.

(1) Información obtenida de la “Memoria de Obra Social 2018”.
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Impacto social

67,8 M€

19.515 actividades

1,2 millones de 
beneficiarios

20,7 M€

19.483 actividades

1,3 millones de beneficiarios

21,1 M€

19.561 actividades

1,5 millones de beneficiarios

170,9 M€

20.742 actividades

15,7 millones de 
beneficiarios

180 M€

20.400 actividades

4,8 millones de beneficiarios

Acción social

Impacto social

Educación e 
investigación Cultura y patrimonio

Desarrollo local y 
creación de empleo

Deporte y ocio Medio ambiente

353,1 M€

21.146 actividades

10,8 millones de beneficiarios

43% 22% 21%

8% 3% 3%

(1) Información obtenida de la “Memoria de Obra Social 2018”. El listado completo de entidades que desarrollan Obra Social se encuentra detallado en el anexo

Obra social: desglose por áreas de inversión



Anexo 
metodológico
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Anexo metodológico

Anexos metodológicos (I)

La recopilación de la información necesaria para llevar a cabo este estudio se basa en una encuesta realizada a las personas
responsables de cada una de las entidades adheridas a CECA, además de contar con información del centro de estudios. Esta
encuesta contemplaba preguntas sobre los siguientes aspectos:

— Gasto por tipo de compra

— Tipo de inversiones.

— Número de empleados directos y salarios.

— Información sobre los créditos concedidos y su finalidad.

— Impuestos (impuestos sobre la renta y contribuciones a la seguridad social, impuestos sobre beneficios, y otros impuestos y
tasas).

— Otra información no financiera.

La información incluida en la encuesta facilitó el cálculo del impacto directo de los distintos miembros de CECA, además de la
obtención de la información básica necesaria para estimar el impacto indirecto e inducido basado en la metodología de las tablas
input-output. El resto de información utilizada se ha obtenido a través de fuentes públicas.

Toda la información contenida en el estudio corresponde al año 2018, salvo que se indique expresamente lo contrario. Los datos
utilizados cubren el territorio español. En cuanto a las sociedades, se incluyen las entidades adheridas a CECA en España. Cuando se
incluyen a las fundaciones, se indica expresamente.

Resumen ejecutivo
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Anexo metodológico

Modelo input-output

X=(I-A)-1 DF

A es la matriz de coeficientes de producción (consumo intermedio 
del sector dividido por la producción de cada sector).

DF es el vector de demanda final del sistema.

Los coeficientes de la matriz inversa permiten medir los efectos 
sucesivos de la economía según la demanda exógena final. En 
otras palabras, al producirse un incremento de la producción, la 
demanda de consumos intermedios aumentará para que se 
pueda llevar a cabo. Este aumento de la demanda de consumos 
intermedios conllevará a su vez un aumento de la demanda de 
otros bienes y servicios producidos por otras ramas, y así 
sucesivamente. 

En resumen, la matriz inversa de Leontief captura el efecto de las 
sucesivas transacciones económicas que ocurren entre los 
diferentes sectores una vez que la demanda aumenta en uno o 
varios de ellos. Esto se le conoce como efecto arrastre y los 
impactos se desagregan en impactos directos e indirectos.

X=AX+DF

donde:

X es la matriz de producción de las diferentes ramas 
homogéneas de la actividad.

A es la matriz de coeficientes de producción (consumo 
intermedio del sector dividido por la producción de cada 
sector).

DF es el vector de demanda final del sistema.

El modelo input-output se basa en la contabilidad nacional 
para representar de manera estadística las operaciones de 
producción y distribución que se realizan en una economía 
en un determinado periodo de tiempo. 

De esta manera, esta herramienta representa de manera 
detallada las interrelaciones de la economía y sus 
componentes. El modelo inicial en el que se basa la 
metodología general del sistema cerrado de Leontief se 
define con la siguiente ecuación:

El modelo utilizado para este estudio se basa en la ecuación inversa de 
Leontief. 

Anexos metodológicos (II)
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Anexo metodológico

Anexos metodológicos (III)

Siguiendo la metodología empleada en años anteriores y calculando 
el efecto arrastre según el modelo input-output, se han definido los 
impactos directos, indirectos e inducidos de la actividad corporativa 
de la siguiente manera:

— Impacto directo: 

Incluye el los sueldos y salarios pagados a sus trabajadores y el Valor 
Añadido Bruto, así como los empleados de CECA.

— Impacto indirecto:

Se refiere a las compras realizadas a proveedores por parte de las 
entidades de CECA y a los empleos indirectos generados en la cadena 
de suministro.

— Impacto inducido:

El impacto inducido está formado por el impacto indirecto e inducido 
del consumo de los empleados de CECA gracias a los sueldos y 
salarios percibidos y de las compras realizadas a sus proveedores en 
la economía y en el empleo.

De esta manera, la suma de estos tres impactos permite medir el 
impacto total de CECA en la economía y calcular la actividad 
económica que genera.

Resumen ejecutivo

Impacto directo

Impacto indirecto

Impacto inducido

Impacto de la actividad corporativa
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Anexo metodológico

Anexos metodológicos (IV)

Además del impacto que provoca su actividad corporativa, la actividad productiva 
se ve impulsada a través de la financiación concedida por las entidades adheridas 
a CECA a sus clientes. Este efecto dinamizador es clave para que la economía 
nacional se vea impulsada y agilizada. 

Por lo tanto, la participación económica de CECA va más allá de su impacto como 
actividad corporativa, teniendo su financiación un impacto directo, indirecto e 
inducido que se explica de la siguiente manera (1):

— Impacto directo: 

Incluye la financiación concedida total excluyendo los créditos concedidos para la 
compra de bienes inmuebles, locales y viviendas de segunda mano, ya que no 
generan un nuevo impulso productivo.

— Impacto indirecto:

Impacto indirecto de los gastos e inversiones realizados por los clientes con la 
financiación concedida por CECA.

— Impacto inducido:

Impacto en el resto de la cadena de suministro de los clientes debido a las 
operaciones realizadas con la financiación concedida e impacto en el resto de la 
economía.

Resumen ejecutivo

(1) El impacto de la financiación concedida es comparado en el documento con el PIB de España. Sin embargo, esto es meramente una equivalencia que sirve para ilustrar el impacto de las entidades adheridas a CECA y 
su efecto dinamizador, aunque no quiere decir necesariamente que las entidades estén generando esta actividad económica. 

Impacto directo

Impacto 

indirectoImpacto 

inducido

Impacto de la financiación concedida
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Anexo metodológico

Síntesis de las principales cifras de impacto Resumen ejecutivo

Actividad corporativa
Actividad económica generada 11.925 3.363 6.885 22.174 +16,2%

Sueldos y salarios 3.813 - 4.311 8.124

Cadena de suministro - 3.363 2.574 5.938

VAB 8.112 - - 8.112

Financiación concedida
Actividad económica dinamizada 91.839 41.867 45.679 179.386 +14,2%

Contribución fiscal
Contribución a las arcas públicas 4.997 899 2.270 8.167 +2,5%

Impacto 
directo (M€)

Impacto 
indirecto (M€)

Impacto 
inducido (M€)

Impacto total 
(M€)

Variación 
interanual 

(sin novedades metodológicas)(1)

(1) Aunque los datos de impacto se hayan calculado con pequeñas innovaciones metodológicas, la variación interanual se calcula teniendo en cuenta los supuestos del año anterior para que los resultados puedan ser comparables.

Con los supuestos de años anteriores, se calcularía el impacto de los gastos de personal (con un impacto de 12.687 M€ en total) en lugar del impacto de sueldos y salarios, ascendiendo el impacto de la actividad corporativa hasta los 
26.737 M€, 3.728 M€ más que en 2017 (23.009M€). Por otro lado, si el impacto de la financiación concedida se calcula bajo los mismos supuestos que el año anterior (incluyendo los créditos destinados a la adquisición de vivienda 
y/o bienes inmuebles de segunda mano por parte de empresas), el impacto total de la financiación concedida sería de 213.755 M€, mientras que en 2017 fue de 187.224M€. 
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Anexo metodológico

Magnitudes en contexto (I): PIB por región 

Comunidad Autónoma VAB España en M€ (INE, 2017)

CATALUÑA 223.988

MADRID 220.025

DINAMIZACIÓN GENERADA POR LA FINANCIACIÓN CONCEDIDA POR CECA 179.386

ANDALUCÍA 155.935

COMUNITAT VALENCIANA 108.633

PAÍS VASCO 71.464

GALICIA 60.568

CASTILLA Y LEÓN 56.820

CANARIAS 44.503

CASTILLA - LA MANCHA 40.299

ARAGÓN 36.380

ILLES BALEARS 30.436

MURCIA 30.410

ASTURIAS 22.910

ACTIVIDAD ECONÓMICA GENERADA POR LA ACTIVIDAD CORPORATIVA DE CECA 22.174

NAVARRA 19.777

EXTREMADURA 18.838

CANTABRIA 13.187

LA RIOJA 8.182

CONTRIBUCIÓN FISCAL DIRECTA DE CECA 4.997

CEUTA 1.662

MELILLA 1.527

EXTRA-REGIO 775
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Anexo metodológico

Magnitudes en contexto (II): PIB por sector

Comunidad Autónoma VAB España en M€ (INE, 2017)

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas; transporte y 
almacenamiento; hostelería

253.553

Administración pública y defensa; seguridad social obligatoria; educación; actividades sanitarias y de 
servicios sociales

190.412

Industrias extractivas; industria manufacturera; suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire 
acondicionado; suministro de agua, actividades de saneamiento, gestión de residuos y 
descontaminación

190.375

Dinamización generada por la financiación concedida por CECA 179.386

Actividades inmobiliarias 112.981

Actividades profesionales, científicas y técnicas; actividades administrativas y servicios auxiliares 86.101

Construcción 64.751

Información y comunicaciones 44.447

Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento; reparación de artículos de uso doméstico y 
otros servicios

42.240

Actividades financieras y de seguros 41.272

Agricultura, ganadería, selvicultura y pesca 31.335

Actividad económica generada por la actividad corporativa de CECA 22.174

Contribución fiscal directa de CECA 4.997
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Anexo metodológico

Magnitudes en contexto (III): Ocupados por sector

Sector
Ocupados 
(en miles)

Total 19.471,1

G Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas 3.020,1

C Industria manufacturera 2.446,0

47 Comercio al por menor, excepto de vehículos de motor y motocicletas 1.902,5

Q Actividades sanitarias y de servicios sociales 1.615,1

I Hostelería 1.580,4

P Educación 1.434,0

85 Educación 1.434,0

O Administración Pública y defensa; Seguridad Social obligatoria 1.339,8

84 Administración Pública y defensa; Seguridad Social obligatoria 1.339,8

F Construcción 1.281,4

56 Servicios de comidas y bebidas 1.232,3

86 Actividades sanitarias 1.075,7
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Anexo metodológico

Sector
Ocupados 
(en miles)

H Transporte y almacenamiento 1.021,6

M Actividades profesionales, científicas y técnicas 1.006,9

N Actividades administrativas y servicios auxiliares 984,0

A Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 839,7

46 Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehículos de motor y motocicletas 780,7

01 Agricultura, ganadería, caza y servicios relacionados con las mismas 776,9

43 Actividades de construcción especializada 673,5

49 Transporte terrestre y por tubería 633,7

T Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico; actividades de los hogares como productores de 

bienes y servicios para uso propio
628,2

97 Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico 628,2

J Información y comunicaciones 583,9

81 Servicios a edificios y actividades de jardinería 551,4

41 Construcción de edificios 508,4

Magnitudes en contexto (IV): Ocupados por sector
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Anexo metodológico

Sector
Ocupados 
(en miles)

S Otros servicios 445,7

10 Industria de la alimentación 428,1

K Actividades financieras y de seguros 420,2

R Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento 397,0

69 Actividades jurídicas y de contabilidad 358,5

55 Servicios de alojamiento 348,2

45 Venta y reparación de vehículos de motor y motocicletas 336,9

62 Programación, consultoría y otras actividades relacionadas con la informática 329,6

87 Asistencia en establecimientos residenciales 305,9

96 Otros servicios personales 293,1

Empleos sostenidos a través de la actividad corporativa de las entidades CECA 279,1

64 Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensiones 241,9

88 Actividades de servicios sociales sin alojamiento 233,5

29 Fabricación de vehículos de motor, remolques y semirremolques 231,1

Magnitudes en contexto (V): Ocupados por sector
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Anexo metodológico

Sector
Ocupados 
(en miles)

25 Fabricación de productos metálicos, excepto maquinaria y equipo 230,0

71 Servicios técnicos de arquitectura e ingeniería; ensayos y análisis técnicos 228,1

93 Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 216,7

52 Almacenamiento y actividades anexas al transporte 199,4

28 Fabricación de maquinaria y equipo n.c.o.p. 160,5

L Actividades inmobiliarias 160,5

68 Actividades inmobiliarias 160,5

80 Actividades de seguridad e investigación 158,4

E Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestión de residuos y descontaminación 138,9

20 Industria química 135,3

82 Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las empresas 133,2

65 Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto Seguridad Social obligatoria 124,0

70 Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoría de gestión empresarial 122,2

Magnitudes en contexto (VI): Ocupados por sector



89© 2019 KPMG Asesores S.L., sociedad española de responsabilidad limitada y miembro de la red KPMG de firmas independientes, miembros de la red KPMG, afiliadas a KPMG International 

Cooperative (“KPMG International”), sociedad suiza. Todos los derechos reservados.

Anexo metodológico

Sector
Ocupados 
(en miles)

74 Otras actividades profesionales, científicas y técnicas 119,5

53 Actividades postales y de correos 118,2

61 Telecomunicaciones 111,3

94 Actividades asociativas 109,4

33 Reparación e instalación de maquinaria y equipo 109,1

22 Fabricación de productos de caucho y plásticos 103,8

23 Fabricación de otros productos minerales no metálicos 103,2

73 Publicidad y estudios de mercado 102,5

42 Ingeniería civil 99,5

D Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 91,5

35 Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 91,5

18 Artes gráficas y reproducción de soportes grabados 88,5

31 Fabricación de muebles 87,5

Magnitudes en contexto (VII): Ocupados por sector
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Anexo metodológico

Sector
Ocupados 
(en miles)

24 Metalurgia; fabricación de productos de hierro, acero y ferroaleaciones 86,3

21 Fabricación de productos farmacéuticos 78,7

38 Recogida, tratamiento y eliminación de residuos; valorización 78,5

90 Actividades de creación, artísticas y espectáculos 72,4

30 Fabricación de otro material de transporte 71,1

Empleos directos CECA 70,1

92 Actividades de juegos de azar y apuestas 68,0

11 Fabricación de bebidas 66,1

16 Industria de la madera y del corcho, excepto muebles; cestería y espartería 64,8

27 Fabricación de material y equipo eléctrico 64,6

79 Actividades de agencias de viajes, operadores turísticos, servicios de reservas y actividades relacionadas con los mismos 63,6

15 Industria del cuero y del calzado 57,9

32 Otras industrias manufactureras 57,2

13 Industria textil 56,4

Magnitudes en contexto (VIII): Ocupados por sector
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Sector
Ocupados 
(en miles)

66 Actividades auxiliares a los servicios financieros y a los seguros 54,3

51 Transporte aéreo 51,6

14 Confección de prendas de vestir 51,1

58 Edición 50,0

72 Investigación y desarrollo 49,8

36 Captación, depuración y distribución de agua 48,0

26 Fabricación de productos informáticos, electrónicos y ópticos 47,9

77 Actividades de alquiler 44,5

17 Industria del papel 44,0

95 Reparación de ordenadores, efectos personales y artículos de uso doméstico 43,2

59 Actividades cinematográficas, de vídeo y de programas de televisión, grabación de sonido y edición musical 42,4

60 Actividades de programación y emisión de radio y televisión 41,6

91 Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales 39,9

Magnitudes en contexto (IX): Ocupados por sector
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Sector
Ocupados 
(en miles)

03 Pesca y acuicultura 35,3

78 Actividades relacionadas con el empleo 33,0

B Industrias extractivas 32,0

02 Silvicultura y explotación forestal 27,5

75 Actividades veterinarias 26,2

08 Otras industrias extractivas 23,6

19 Coquerías y refino de petróleo 20,7

50 Transporte marítimo y por vías navegables interiores 18,7

63 Servicios de información 8,9

39 Actividades de descontaminación y otros servicios de gestión de residuos 7,9

37 Recogida y tratamiento de aguas residuales 4,5

07 Extracción de minerales metálicos 3,8

U Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales 3,8

Magnitudes en contexto (X): Ocupados por sector
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Anexo metodológico

Sector
Ocupados 
(en miles)

12 Industria del tabaco 2,0

05 Extracción de antracita, hulla y lignito 1,8

09 Actividades de apoyo a las industrias extractivas 1,8

06 Extracción de crudo de petróleo y gas natural 1,1

Magnitudes en contexto (XI): Ocupados por sector
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Anexo metodológico

– Contabilidad Nacional Anual de España, 

Instituto Nacional de Estadística

– Contabilidad Regional de España, Instituto 

Nacional de Estadística

– Encuesta de Población Activa, Instituto 

Nacional de Estadística

– Centro de Estudios CECA

– Departamento de Comunicación, CECA

– Impacto económico, fiscal y social del sector 

CECA en España en 2017, CECA y PwC.

– Informe Anual 2018, CECA

– Memoria de actividades de Educación 

Financiera 2018, CECA

– Memoria de Obra Social 2018, CECA 

– Instituto de Estadística de Cataluña

– Banco de España

– TINSA

– Agencia Tributaria

– Ministerio de Trabajo

– Ministerio de Hacienda

Lista de fuentes consultadas
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