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PRESENTACION

Carta del Presidente

puntaba recientemente el Profesor Samuelson, con su habitual ironia, que algo ha avanzado la ciencia eco-
nomica desde la Gran Depresion de los anos 30, por citar un escenario que se suele Gltimamente evocar
por la cercania de muchos de sus sintomas con los que vivimos hoy (o los que nos aguardan).

Como economista que soy, de formacion y vocacion, no puedo sino dar la razén al sefor Samuelson. Algo ha
debido avanzar la ciencia econdmica en los ultimos setenta anos. Me agota, por repetido, el chiste de que los
economistas somos expertos en predecir el pasado. Que yo sepa nunca nos han instruido en ciencias adivina-
torias. Nuestra labor es analizar el pasado e interpretar el presente. Y con el bagaje de conocimientos aporta-
dos por varias generaciones de economistas, hoy podemos identificar con cierta seguridad las politicas mas
adecuadas para afrontar la crisis.

Desde esta tribuna quiero aprovechar para aportar dos claves que no por generales dejan de tener impor-
tancia decisiva en la conformacidn de tales politicas. Primera clave: toda accién debe ir encaminada hacia el
restablecimiento de la confianza, la principal via para la recuperacidn del dinamismo de la demanda interna.
Segunda clave: es necesario un gran pacto colectivo a través del cual las reformas necesarias estén razona-
blemente consensuadas. En estos dias, desde muchos foros, se reivindica el espiritu de los Pactos de la Mon-
cloa. Estoy convencido de que el consenso es la Unica forma de salir de la crisis con prontitud y reforzados.

En este contexto, quiero reivindicar el papel que corresponde desempenar a las Cajas de Ahorros. No es ésta
la primera crisis econdmica que vive el Sector, ni tampoco sera la Ultima. Las Cajas ya vivieron la época de la
Gran Depresion de los anos 30, e incluso las crisis de finales del siglo XIX. El modelo corporativo y de respon-
sabilidad social de las Cajas, basado en la interaccion constante con los stakeholdersy en la proximidad al clien-
tey a la sociedad, se ha demostrado resistente a crisis de toda indole.

Ello no obsta a que la regulacion de las Cajas deba adaptarse a los nuevos cambios. La legislacion estatal de
Cajas de Ahorros actualmente vigente procede del impulso reformista de Fuentes Quintana caracteristico de los
primeros anos de la Transicion y del peculiar contexto econémico en que ésta se desarrolld. Este marco nor-
mativo, que culmina en la Ley de 1985 (la LORCA)], fue un instrumento de enorme utilidad para las Cajas, entre
otras razones porque las libré de ataduras arcaicas, y les permitié expandirse por todo el territorio nacional.

Pero casi un cuarto de siglo después, las necesidades de nuestro sistema financiero son distintas, y la nor-
mativa debe adecuarse en consecuencia. Es hora de afrontar la tarea de revisar la LORCA, de introducir en ella
los ajustes necesarios que ofrezcan una respuesta adecuada a las demandas de un sistema financiero avanza-
do. Algunos de los principales organismos internacionales, notablemente el Fondo Monetario Internacional, han
apuntado el sentido de algunas de las reformas necesarias. No se trata, por lo tanto, de un salto en el vacio:
conocemos los aspectos que deben ser ajustados. Simplemente ha llegado la hora de ponerse manos a la obra,
tal y como se encargd de subrayar el Consejo de Administracion de la CECA en su Declaracion Institucional del
pasado 21 de enero, cuando solicité “al Gobierno de Espanay a los grupos parlamentarios de las Cortes Gene-
rales que lleven a efecto las reformas legales que preserven el principio constitucional de autonomia empresa-

rial, predicable de las Cajas de Ahorros”.
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En este contexto tan complejo, la CECA ha desarrollado una actividad incesante en defensa de los intereses
de las Cajas de Ahorros espanolas. Especialmente activa ha sido la labor en el plano internacional. La crecien-
te importancia de los asuntos internacionales ha obligado a la CECA a desplegar todo su poder de influenciay
a optimizar sus procedimientos internos de gestidn y coordinacion de la agenda internacional. Fruto de esta
reflexion ha sido la aprobacidn, en el Consejo de Administracion de junio, del “Plan de Accion para la Repre-
sentacion Internacional de Intereses”. En el marco de este plan han de inscribirse las acciones llevadas a cabo
ante el Parlamento Europeo durante 2008 en relacion con el debate abierto por la Comision Europea sobre el
funcionamiento del mercado minorista bancario. En su Resolucién de julio, el Parlamento Europeo defendid el
modelo corporativo de las Cajas de Ahorros y su papel de impulsor de las economias locales.

En el mbito nacional la actividad no ha sido menor. La participacion de CECA en el nuevo Consejo Estatal de
Responsabilidad Social Empresarial, la negociacion del Plan Vivienda 2009-2012, el seguimiento de la agenda
de reformas fiscales, y la defensa de los intereses del Sector ante expedientes normativos tan importantes como
la reforma de la Ley del Mercado Hipotecario, son sé6lo algunos exponentes de esta actividad, que se detalla a
lo largo de la presente Memoria.

Por lo que se refiere a la actividad como proveedora de servicios financieros y tecnolégicos, se han alcanza-
do niveles muy satisfactorios de cumplimiento de todos los objetivos establecidos por la Asamblea General. La
puesta en marcha de la Unidad Central de Riesgos, los servicios de formacion prestados por la Escuela Supe-
rior de Cajas de Ahorros, los esfuerzos de adaptacién al Area Unica de Pagos en Euros (SEPA), la intensa acti-
vidad en materia de Tesoreria y de Mercado de Capitales, y la provision de servicios a EUR06000 son claros ejem-
plos. La presente Memoria explica los logros alcanzados en éstos y otros terrenos.

La complejidad de la crisis que padecemos convierte en atrevimiento cualquier prevision a corto plazo. En la
busqueda de alguna certeza, me basta con saber que la crisis nos exige a todos el maximo esfuerzo y creativi-
dad. Afortunadamente, la conclusion que cabe extraer de esta Memoria es que la maquinaria de CECA se halla
perfectamente engrasada para afrontar las demandas que las Cajas de Ahorros, y el sistema financiero espa-

nol en general, nos vienen planteando.

Juan R. Quintas Seoane
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Carta del Director General

a crisis financiera que hoy vivimos, sin parangén con ninguna otra en la historia por su extensidn, globa-
lidad e intensidad, esta teniendo ya un impacto considerable también en nuestro marco institucional y
regulatorio. Los fallos estructurales en la ordenacion de los mercados financieros, puestos de manifiesto cru-
damente por la crisis, estan siendo objeto de atencidn por parte de los principales organismos internacionales.
La Confederacion ha desplegado en 2008 una intensa actividad orientada a asegurar la defensa de los inte-
reses de las Cajas de Ahorros espanolas en la gestacidn de la nueva agenda regulatoria. En este contexto ha
resultado clave la aprobacion, por el Consejo de Administracion, del “Plan de Accién Internacional”, que con-
templa toda una serie de medidas encaminadas a un objetivo muy claro: aumentar la capacidad de influencia
de CECAy de las Cajas espanolas en la esfera internacional. Es de destacar, por su importancia, el informe sobre
la economia espanola elaborado por la OCDE. Sus recomendaciones finales, lejos de proponer una reconfigu-
racion del modelo corporativo de las Cajas, plantean ajustes normativos muy parecidos a los en su dia formu-
lados por el FMI, orientados a perfeccionar y actualizar su régimen juridico.

En el ambito nacional la actividad desplegada por CECA ha sido también muy intensa. Destacaria en primer
lugar el importante trabajo desarrollado en la tramitacidn y aplicacion de las Circulares del Banco de Espana,
tanto sobre recursos propios como en materia contable. CECA ha colaborado ademas con la Administracién en
el diseno y ejecucion de las medidas frente a la crisis financiera que se han adoptado en 2008: el Fondo de Adqui-
sicion de Activos Financieros (FAAF), la normativa de avales publicos en la emision de deuda y los programas
de financiacion del ICO para familias y empresas. Otras iniciativas de importancia han sido la reforma de la legis-
lacion del mercado hipotecario, la revision de la Ley Concursal, la transposicion de la Directiva de Servicios de
Pago [y la consiguiente adaptacidn a SEPA), o la implantacién del “Cddigo de Movilidad de cuentas corrientes”
recientemente aprobado en Bruselas.

Como es bien sabido, CECA es, ademas de una asociacion, una entidad de crédito que presta servicios, prin-
cipalmente tecnoldgicos, operativos y financieros a las Cajas de Ahorros y otros sujetos del mercado. Desde
esta perspectiva este Informe Anual refleja que el esfuerzo de todos los profesionales de la entidad a lo largo
de 2008 ha sido compensado con una favorable cuenta de resultados.

Por lo que se refiere al resultado de nuestra actividad de negocio, a pesar del agravamiento de la crisis de los
mercados, en el ano 2008 el resultado del ejercicio una vez realizada la provisidn para impuestos ha alcanzado
un importe de 40,34 millones de euros, superando la cifra presupuestada en 2,41 millones de euros, lo que repre-
senta un porcentaje del 6,35%. Este objetivo de rentabilidad ha sido posible cumplirlo tanto por la obtencion de
un adecuado volumen de ingresos, como por el mantenimiento por debajo del presupuesto de los gastos de admi-
nistracion; el margen bruto, que refleja la suma de todos los ingresos de la actividad ha contribuido de una for-
ma especialmente activa a la consecucidn del beneficio neto al alcanzar un importe de 261,26 millones de euros,
con una desviacion positiva sobre el presupuesto de 31,42 millones, de la que 19,30 millones provienen del mar-

gen financiero, en un contexto especialmente complejo de turbulencias y alta volatilidad de los mercados.
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Por el lado de los costes de explotacion, y como resultado de la puesta en marcha de los planes contenidos
en los objetivos de mejora de la eficiencia, se ha conseguido una importante contencién de los gastos genera-
les de administracion, hasta alcanzar una desviacidn positiva de 8,4 millones sobre el presupuesto, lo que ha
permitido destinar un total de 39,4 millones de euros al fortalecimiento de la entidad mediante la constitucion
de provisiones genéricas y especificas.

La crisis internacional ha traido como consecuencia la necesidad de adaptar las estrategias al nuevo esce-
nario. La Confederacion ha optado en 2008 por fortalecer la innovacion. En esta linea se ha continuado dise-
nando y desarrollando nuevos productos para dar cobertura operativa y aportar soluciones que permitan a las
Cajas y sus clientes una mejor gestidn de sus servicios financieros.

Y asi, aprovechando el alto nivel de rating que tiene la CECA, su actividad financiera para dar servicio a las
Confederadas se incrementd de forma notoria, desarrollando nuevas estructuras de financiacion y productos,
donde destaca la primera emisidn orientada a mercado en 2008, por 1.480 millones de euros, colocada por la
CECAYy 4 grandes entidades internacionales. En esta linea de innovacién, la informacion a clientes de plusvali-
as y minusvalias en sus depésitos de Valores supone un avance muy importante.

Asimismo, se han mejorado las funcionalidades relativas al intercambio en apoyo a la RED EURO 6000 y de
la actividad emisora de las Cajas de Ahorros. En CECA seguimos apostando por impulsar las nuevas tecnologi-
as en tarjetas, las plataformas de facturacion electrénica y ampliar los servicios en banca electrdnica e Inter-
net. De igual forma, se ha conseguido, con la participacion de las 45 Cajas, culminar el proyecto de Digitaliza-
cion de Firma, eliminando documentos papel en las oficinas por documentos en formato electronico. Esto ha
supuesto el desarrollo de un nuevo standard para el sistema financiero espanol.

Es obvio que el contexto actual ha modificado sustancialmente las prioridades y las estrategias de todos los
agentes econdmicos. Este Informe Anual demuestra que CECA es una organizacion agil y flexible, capaz de adap-
tarse a los cambios con tanta rapidez como éstos se van produciendo. En las nuevas condiciones impuestas por
la crisis, y en las que existan una vez ésta termine, con la conviccion de que cualquier crisis genera también
importantes oportunidades, CECA seguira buscando las mejores soluciones para aprovecharlas y poder satis-

facer las necesidades de las Cajas, sean las que sean, en el nuevo escenario. Sin duda, estamos preparados.

José Antonio Olavarrieta Arcos
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El propésito de futuro de la Confederacidn Espafiola de Cajas de Ahorros (CECA] es fortalecer la posicion de las
Cajas de Ahorros confederadas entre las entidades mas relevantes y mas valoradas del Sistema Financiero espa-
nol e internacional, tanto por su actividad financiera como por el ejercicio de su responsabilidad social.
Ademas de la Asociacion Nacional de Cajas de Ahorros, la CECA es una entidad de crédito que proporciona
tanto a las Cajas como al resto de los sujetos que actlan en el mercado, productos y servicios competitivos en

el dmbito tecnoldgico y financiero.

Para alcanzar esa meta, la Confederacion sirve de foro de reflexion estratégica de todas las Cajas y se compro-
mete a difundir, defender y representar sus intereses, asi como a ofrecerles asesoramiento, y productos y ser-
vicios competitivos.

La CECA potencia la marca de las Cajas de Ahorros y la de la Obra Social, asociadas ambas a los atributos de

eficiencia, profesionalidad, innovacidn, solidez, modernidad, competitividad y Responsabilidad Social Corporativa.

Objetivos Basicos
de la CECA Taly como se recoge en sus Estatutos, los prin-

cipales objetivos de la CECA son:

Promover, facilitar e intensificar la actuacion nacional e internacional de las Cajas de
Ahorros confederadas, inspirandose en los altos fines econémicos y sociales del ahorro
y velando por los intereses generales y reciprocos de las mismas y de los mercados

en los que actudan.



Representar, individual o colectivamente, a las Cajas de Ahorros confederadas ante los poderes
publicos, favoreciendo el concurso de estas instituciones a la actuacion de la politica econdmica y
social del Gobierno de la Nacion, sin perjuicio de las facultades que, en materia de representacion, las
Cajas decidan ejercer individualmente o atribuyan a las correspondientes Federaciones en relacion

a aquellos asuntos que, sin ser de interés general para las asociadas, afecten particularmente

a la Caja o Federacion respectiva. Para su consecucion podra realizar las siguientes funciones:

Propulsar el cumplimiento por las Cajas Generales de Ahorro de la importante mision que

deben realizar en la sociedad.

Laborar conjuntamente con las instituciones integrantes, a fin de extender y propagar la

virtud del ahorro del modo mas eficaz posible.

Trabajar directa o indirectamente por la educacion de todas las clases sociales en el ahorroy

el buen empleo y uso de la riqueza individual y colectiva.

Informar en cuantos asuntos el Gobierno someta a su estudio, bien discrecionalmente o en

cumplimiento de disposiciones oficiales.

Representar, asimismo, a las Cajas de Ahorros en el ambito internacional y, especialmente, en el
Instituto Mundial de las Cajas de Ahorros, en la Agrupacion Europea de Cajas de Ahorros y en los

demas organismos internacionales.

Ofrecer a las Cajas de Ahorros aquellos servicios financieros y cualesquiera otros que éstas
consideren adecuados, asi como facilitar el giro y transferencia de fondos y efectos entre las mismas,

prestandoles el apoyo necesario para movilizar sus recursos y solventar dificultades de gestion.



Sin perjuicio de lo anterior, la Confederacidn podra prestar servicios financieros, tecnoldgicos,
administrativos y asesoramiento a las Administraciones Publicas, asi como a cualquier otra entidad

publica o privada.

Historia de
la CECA Por iniciativa de la Federacién de Cajas de Aho-

rros Vasco Navarra, se constituyd en 1928 la
Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros, con el objetivo de aunar los esfuerzos de sus inte-

grantes y actuar como organismo de representacion en distintos foros.
En 1971 la Confederacion asumio gran parte de las funciones del Instituto de Crédito de las Cajas
de Ahorros (ICCA], entre ellas: la adquisicién y negociacion de valores y la inversidn de fondos por
cuenta de las Cajas; el giro y la transferencia de fondos y libretas entre estas entidades; y la actuacion como
agencia subsidiaria de las Cajas en las imposiciones y reintegros de la clientela de aquellas. Al mismo tiempo,
la Confederacion heredd la primera funcién coordinadora del ICCA, que consistia en conceder préstamos a las

Cajas, empleando los recursos que éstas tenian voluntariamente depositados.

Con ello, la CECA dejo de ser la institucidn meramente representativa que habia sido hasta entonces y comen-
z6 una nueva etapa, en la que asumid servicios, operaciones y funciones financieras propias de una entidad de
crédito. En 1976 se cred un servicio de estudios cuyos trabajos sirvieron, posteriormente, de base para la refor-

ma financiera espanola.



A la contratacion de nuevos perfiles profesionales, se anadid en esos anos la introduccion de nuevas politi-
cas de formacion en el Sector y la creacidn de la Escuela Superior de Cajas de Ahorros (ESCA].

Con la liberalizacion del Sistema Financiero espanol en 1977, las Cajas recuperaron su tradicional modelo
de autonomia frente a los poderes publicos y su plena capacidad operativa (que se habian visto muy mermadas
por la actitud intervencionista que asumen los poderes publicos a partir de 1940, especialmente visible en la
regulacion de las inversiones obligatorias). Los cambios legislativos de finales de los afios 70y principios de los
80 afectaron notablemente a las Cajas de Ahorros, tanto en su vertiente operativa como en la organizativa, ya
que se equipararon operativamente Cajas y Bancos, se liberalizaron los tipos de interés de los depdsitos, se ini-
ciaron los procesos de eliminacion de los coeficientes de inversion obligatoria y se puso en marcha una nueva
configuracién de los Organos de Gobierno con la participacion de impositores, empleados, entidades fundado-
ras y entidades locales.

El Real Decreto 2290/1977, de 27 de agosto, delimitaba claramente, y por primera vez, el ambito de la Con-
federacion Espanola de Cajas de Ahorros. En ese Real Decreto se definia a la CECA como la Asociacidn Nacio-
nal de todas las Cajas de Ahorros confederadas y como organismo financiero de las mismas.

La Ley de 1985 sobre Organos Rectores de las Cajas de Ahorros (LORCA) consolidé definitivamente el mode-
lo iniciado en las reformas de los afnos 70. Desde entonces, y habida cuenta de la importante expansidn experi-
mentada por el Sector de las Cajas de Ahorros en el conjunto del Sistema Financiero nacional, la cooperacidn
entre las Cajas en el seno de la Confederacion hubo de compatibilizarse con la creciente competencia comer-
cial que las mismas desarrollaban en el mercado.

Ante este nuevo contexto y a propuesta del Consejo de Administracion, en 1990, la Asamblea General apro-
b6 un giro estratégico y organizativo, que consistié fundamentalmente en la redefinicidn de los objetivos de la
Confederacion para ajustar sus servicios a las demandas de las Cajas bajo condiciones de libre mercado. En
este nuevo esquema, se generalizo el establecimiento de tarifas para los servicios operativos, financieros y tec-
noldgicos ofrecidos a las Cajas y voluntariamente adquiridos por éstas, con el objetivo Ultimo de conseguir la
autofinanciacion de los mismos. Por otra parte, el crecimiento de la productividad en sus funciones asociativas,
ha permitido rebajar ano tras afno desde 1995 la cuota confederal que aportan las Cajas y que esta fijada actual-

mente en 0,109 euros por cada 6.010 euros de saldo de acreedores.



EL ultimo hito en esta evolucion lo constituyen la Ley Financiera de 2002 y la Ley de Transparencia 2003. Con
la Ley Financiera se perseguia un doble objetivo: impulsar ain mas la profesionalizacidn de la gestidn de las
Cajas y facilitar su acceso a los mercados de capitales. La Ley de Transparencia reforzo los requerimientos de
las Cajas de Ahorros en materia de informacion ante las Administraciones, los supervisores y la sociedad. Des-
de entonces, las Cajas publican anualmente un informe de gobierno corporativo que favorece el conocimiento y

la difusion de los procesos de toma de decisiones de sus Organos de Gobierno.

En diciembre de 2007, en la 96 Asamblea General Ordinaria, se aprobaron los nuevos Estatutos de la Confe-
deracion. La reforma tenia un triple objetivo. En primer lugar, adaptar los Estatutos a la operatoria que, “de fac-
to”, realizaba la CECA desde hace afnos y que no estaba restringida a las Cajas de Ahorros. En segundo lugar,
aclarar que la condicion de Consejero General o de miembro del Consejo de Administracion corresponde pro-
piamente a la persona fisica (Presidentes y Directores Generales) y no a la persona juridica (las Cajas de Aho-
rros confederadas). En tercer lugar, reducir las cargas burocraticas del funcionamiento de los Organos de Gobier-

noy administracion de la CECA y promover la coherencia interna de su regulacion.
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Gobierno
COI‘pOI‘atiVO En el presente capitulo de la Memoria se ofre-

ce una amplia informacién sobre las estructu-

ras y practicas de gobierno de la CECA. Con ello se pretende dar a conocer a todos los stakehol-

ders una perspectiva general del funcionamiento interno de la entidad: la estructura y funciona-

miento de sus drganos de administracidn, la estructura del negocio del grupo, los sistemas de

control de riesgo y el resto de la informacion relevante relativa al gobierno de la entidad. De esta

forma, la CECA, aun no siendo una entidad emisora de valores, participa de la amplia voluntad de transparen-
cia mostrada por todo el Sector de las Cajas de Ahorros.

La CECA cuenta con una web, www.ceca.es, que ha sido redisenada este ano y en la que existe un apartado

especifico bajo la denominacién “Informacion corporativa”, en el que se puede encontrar mas informacion rela-

tiva al Gobierno Corporativo de la entidad.

Estructura y

Funcionamiento

de los Organos
de Gobiemo La Asamblea General, integrada por represen-

tantes de todas las Cajas de Ahorros, es el 6rga-

no supremo de gobierno y decision de la CECA. Sus miembros, denominados Consejeros Genera-
les, representan los intereses de las Cajas y los generales del ahorro y de los ahorradores.

Ostentan la representacion de cada una de las Cajas de Ahorros en la Asamblea General su Pre-

sidente, o un vocal de su Consejo de Administracidn, y su Director General. Tiene también la con-

sideracion de Consejero General el Director General de la Confederacion.
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La composicion de la Asamblea General de la CECA a 31 de diciembre de 2008 es la siguiente:

D. Vicente Sala Bell6 D. Jordi Blanch Garitonandia
DRObertOLOPEZAbad ..................................................................... DAntomoMaClareteamaeama ...........................................
DAgustmGonzaleZGonzalez ........................................................ DRamonMartmLopez .................................................................
DJoseManUElEspmosaHerrem ................................................. DJoseLUISROSMaorad ...............................................................
DJoseManue[SanChEZROJaS ....................................................... DAleJandearCIaBalcones ......................................................
DJoseAntomoMarcosBlanco ...................................................... DDIonISIOMarthadlua .............................................................
DNarc'sSerraSerra ....................................................................... DJoseAntomoArcosMoya .........................................................
DAdolfoTodoRowra ........................................................................ DJOSELUISMendEZLopez ..........................................................
D|s|deameCasas ........................................................................ DMaurovarelaPerez ...................................................................
DJuanManaNmGenova ............................................................... DJuanManUElGarCIaFalcon .....................................................
Dxablerde|ralaEstevez ................................................................ DAntomoMarreroHemandez ...................................................
DGUIuermOIbaﬁezcaue ................................................................ DJose|gnaC|0LagartosR°drlgueZ ..........................................
DJose|gnaC|oMuangosLmaza .................................................... Dsantosuamasuamas .............................................................
DsantlagoRszlez ........................................................................ DJorgeAlbaJarBarmn ................................................................
DJoseMarlaArrlbaSMoral ........................................................... DFemandOBe[tranAparmo ......................................................
DLeonCIOGarCIaNuﬁez .................................................................. DMIQUElBlesadelaParra ........................................................
DJeSUSMedmaocaﬁa ..................................................................... D“defonsosanCheZBarCOJ ........................................................
DMIQUElAnge“barraQuesada .................................................... DBrauhoMedelcamara ..............................................................
DsantlagoeomeZSIerra ................................................................ DMlguelAngelcabequurado .................................................
Dcarlossemtsales ....................................................................... DJoancontUOChPratdesaba .....................................................
DJuanPedrOHernandeZM0lt0 .................................................... DDIdaCHerremAUtet ..................................................................
D|ldefonsoortegaRodnguez_Arlas ........................................... DValentmRoquetaGmuamet ....................................................
DArcadlcalzadasaLaVEdra ........................................................... DFe[IUFormosaPrat ....................................................................

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS
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Las Cajas estan representadas
en la Asamblea General
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de la CECA por medio de su Presidente,
o un vocal del Consejo de
Administracion, y su Director General

D. Jaume Boter de Palau i Rafols D. Atilano Soto Rabanos
DJOSEIbemIGauart ....................................................................... DManUElEscrlbanOSOto ............................................................
DcarIOSEgeaKrauel ...................................................................... DAntonlOPu“dOGu“errez .........................................................
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A la Asamblea General de la CECA le corresponde, entre otras funciones previstas en los Estatutos, definir
anualmente las lineas generales del plan de actuacidn de la entidad, el nombramiento de vocales del Consejo
de Administracion y miembros de la Comision de Control, la confirmacion del nombramiento del Director Gene-
ral a propuesta del Consejo de Administracion, asi como la aprobacion de la Memoria, el balance anual y la cuen-
ta de resultados, incluida la aplicacion de éstos a los fines propios de la CECA.

La Asamblea General de la CECA celebra dos sesiones ordinarias al ano, una en cada semestre natural. Se
reline también en sesion extraordinaria cuantas veces sea convocada por el Consejo de Administracion, por soli-
citud de la Comision de Control, de dos Federaciones de Cajas o de un grupo de Cajas que represente, como
minimo, la décima parte de los votos atribuibles al total de las Cajas que integran la Confederacion.

En el ano 2008 la Asamblea General de la CECA se reunid en dos sesiones ordinarias, el 16 de abrily el 8 de octu-
bre. Todas las Cajas integradas en la CECA han estado representadas en las dos Asambleas celebradas en 2008.

Quince dias antes de la celebracidn de la primera Asamblea General Ordinaria anual se puso a disposicidn
de los Consejeros Generales una Memoria en la que se resenod detalladamente la marcha de la entidad duran-
te el ejercicio 2007, uniéndose a la referida Memoria el balance anual, la cuenta de resultados y la propuesta de
aplicacidn de los mismos.

Durante el ejercicio de 2008 la Asamblea General de la CECA adopto, entre otros, los siguientes acuerdos:

16 de abril de 2008

Aprobacion del informe del Presidente.

Aprobacion de los informes de la Comision de Control:

Aprobacion de la gestion econdmico-financiera.

Aprobacion de la censura de cuentas del ejercicio de 2007.



Aprobaciéon de las cuentas anuales individuales y consolidadas de la CECA (balance, cuenta

de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y la
Memoria), del informe de gestion y de la aplicacion de los resultados a los fines propios

de la Confederacion, asi como la gestion del Consejo de Administracion, todo ello correspondiente

al ejercicio econdmico de 2007 y rendicidn de cuentas del ejercicio anterior.

Aprobacion de la liquidacion del presupuesto de la Obra Benéfico-Social correspondiente al ejercicio

de 2007 y del presupuesto de mantenimiento de la OBS para el ejercicio de 2008.

Ratificacion y nombramiento de vocales del Consejo de Administracion.

Nombramiento de interventores para la aprobacion del acta de la Asamblea.

8 de octubre de 2008

Aprobacion del informe del Presidente.

Ratificacion y nombramiento de vocales del Consejo de Administracion.

Ratificacion del nombramiento del Director General de la entidad.

Aprobacion del informe de la Comision de Control, referido al primer semestre de 2008.

Definicidn de las lineas de actuacion estratégica de la entidad para el ano 2009.

Aprobacion del presupuesto anual e importe de la cuota confederal para el ano 2009.
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O Nombramiento de los sefores interventores para la aprobacion del acta de la Asamblea.

O Nombramiento del auditor externo de las cuentas de la entidad, correspondientes al ejercicio 2009.

3.2.1 Consejo de Administracién

O

La administracion y representacion de la Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros esta confiada al Conse-
jo de Administracidon. Compete, por lo tanto, a este drgano la funcion de gobierno y administracion de la enti-
dad, asi como su representacion para todos los asuntos relativos al giro o trafico de la misma y para los litigio-

sos, con las facultades que para ello expresamente le confieren los Estatutos.

[[ Las funciones de gobierno,
administracion y representacion
de la CECA corresponden al Consejo

de Administracion

El Consejo de Administracion de la CECA esta compuesto por un minimo de diecisiete vocales y un maximo

de 35, elegidos por la Asamblea General, conforme a los siguientes criterios:

O Un vocal por cada Comunidad Auténoma.

O Otros vocales atribuidos en mayor niUmero a aquellas Comunidades en las que las Cajas con sede
social en ellas administren un montante de recursos ajenos segun la escala establecida en los propios

Estatutos.

O EL Director General de la Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros.




Un vocal a propuesta del Consejo de Administracidn de la Confederacion Espanola de Cajas de

Ahorros de entre los Presidentes y Directores de Cajas de Ahorros.

Una misma Caja no puede estar simultdneamente representada en el Consejo de Administraciony en la
Comision de Control, ni en cada uno de dichos drganos por mas de un representante. Cada vocal del Consejo de
Administracion tiene derecho a un voto y los acuerdos se adoptan por mayoria de votos de los asistentes, tenien-
do el Presidente voto decisorio en caso de empate.

Al Consejo de Administracion de la CECA le corresponde, entre otras funciones previstas en los Estatutos,
elegir al Presidente del mismo, vigilar la fiel observancia de los Estatutos y proponer las modificaciones que
juzgue convenientes; ejecutar y hacer ejecutar los acuerdos de la Asamblea General; determinar y modificar la
estructura interna y organizacion administrativa de la entidad; y nombrar al Director General y proponer a la

Asamblea su ratificacion, asi como acordar el cese del mismo.

Segun los Estatutos, el Consejo ha de celebrar, al menos, seis sesiones al ano, a convocatoria del Presiden-

te y ademas deberan convocarse sesiones:

Siempre que el Presidente lo considere necesario.

Cuando el Presidente sea requerido para ello por cinco vocales o la Comision Ejecutiva.

Cuando la Comision de Control requiera la convocatoria extraordinaria de la Asamblea.

El Consejo de Administracion, a lo largo de 2008, se ha reunido en once ocasiones, a iniciativa de su Presidente.
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El Presidente del Consejo de Administracidn asistio a todas las sesiones celebradas en 2008. Asistio, asi-

mismo, a las sesiones del Consejo, sin voz ni voto, el Secretario General de la Confederacion, que actué como

Vicesecretario no Consejero.

A 31 de diciembre de 2008 la composicion del Consejo de Administracion es:
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3.2.2 Comisién Ejecutiva

O

La reforma operada a diciembre de 2007 dio una nueva composicion a la Comision Ejecutiva del Consejo de Admi-
nistracion de la CECA. Asi la tradicional “Mesa del Consejo”, que se venia reuniendo mensualmente, se trans-
formo en Comision Ejecutiva.

Sus miembros son el Presidente, los Vicepresidentes y el Secretario del Consejo de Administracion, asi como

el Director General. A 31 de diciembre de 2008 la composicion de la Comision Ejecutiva es:

El Consejo de Administracion puede delegar sus facultades en la Comision Ejecutiva con excepcidn de las

relativas a la elevacion de propuestas a la Asamblea General y de aquellas especialmente delegadas en el Con-

sejo, salvo que fuese expresamente autorizado para ello.

[[ La tradicional “Mesa

del Consejo” de la CECA se
transformé en la Comision
Ejecutiva desde diciembre de 2007
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3.2.3  Comision de Retribuciones

O

A'la Comision de Retribuciones de la CECA le corresponde, entre otras funciones, conocer e informar sobre los
siguientes asuntos: el sistema y la cuantia de las dietas por asistencia y desplazamiento de los miembros de los
Organos de Gobierno de la CECA; el nombramiento de sus altos directivos; los criterios generales de retribu-

cion de dichos altos directivos y el sistema general de incentivos anuales o retribucion variable, de aplicacion al

personal de la CECA.

[[ Le corresponde a la

Comision de Retribuciones
establecer los criterios generales

de retribucion de los altos directivos

El régimen de funcionamiento de la Comisidn se establece en los Estatutos de la CECAy en su propio Regla-
mento Interno, aprobado por acuerdo del Consejo de Administracion de 18 de junio de 2004.

Durante 2008 la Comision de Retribuciones se reunio en tres ocasiones y elevo al Consejo de Administracion
informes sobre las siguientes materias:

O Concesion de la Medalla al Mérito en el Ahorro

O Retribucion variable en la Confederacion

O Retribucion a directivos en la Confederacion e incidencia pensionable

O Nombramiento del Director General
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La Comision de Retribuciones de la CECA tiene la siguiente composicion a 31 de diciembre:

3.2.4  Comision de Inversiones

O

A la Comision de Inversiones de la CECA le corresponde, entre otras funciones, informar al Consejo de Admi-
nistracion sobre las inversiones y desinversiones de caracter estratégico y estable que efectie la entidad, ya sea
directamente o a través de entidades de su mismo grupo, asi como sobre la viabilidad financiera de las citadas

inversiones y su adecuacion a los presupuestos y planes estratégicos de la entidad.

[[ La Comision de Inversiones
informa al Consejo
de Administracion sobre las

inversiones y desinversiones
de caracter estratégico

El régimen de funcionamiento de la Comision se establece en los Estatutos de la CECAy en su propio Regla-
mento Interno, aprobado por acuerdo del Consejo de Administracion de 18 de junio de 2004.

Durante 2008 la Comision de Inversiones se ha reunido en tres ocasiones y ha emitido tres informes, en los
que, entre otros aspectos, se analiza la actividad desarrollada por el Comité de Activos y Pasivos de la entidad.

Ademas, elevd al Consejo el informe anual preceptivo, en el que se destaca que durante el afio 2008:
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O No se han producido inversiones o desinversiones de caracter estratégico y estable en sociedades

cotizadas que superen el cinco por ciento del capital de la entidad cotizada o sus mdltiplos.
O No se ha participado en proyectos empresariales con presencia en la gestion o en sus Organos
de Gobierno, con inversiones que impliquen la toma de control de la sociedad y superen el cinco

por ciento de los recursos propios de la CECA.

La Comision de Inversiones de la CECA tiene la siguiente composicion a 31 de diciembre de 2008:

3.2.5 Comision de Control

o

La Comision de Control tiene por objeto cuidar de que la gestion del Consejo de Administracion se cumpla con la
maxima eficacia y precision dentro de las lineas generales de actuacion seialadas por la Asamblea General y de
las directrices emanadas de la normativa financiera. Para el cumplimiento de sus funciones, la Comision de Con-

trol puede recabar del Consejo de Administracion cuantos antecedentes e informacién considere oportunos.
En concreto, le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

O Analizar la gestion econdmica y financiera de la entidad, elevando al Banco de Espanay a la

Asamblea General informacion semestral sobre la misma.




Estudiar la censura de cuentas o la auditoria que resuma la gestion del ejercicio y la consiguiente

elevacion a la Asamblea General del informe que refleje el examen realizado.

Informar a la Asamblea General sobre los presupuestos y dotacidn de la Obra Social, asi como vigilar

el cumplimiento de las inversiones y gastos previstos.

Proponer la suspensidn de la eficacia de los acuerdos del Consejo de Administracidn de la entidad
cuando entienda que vulneran las disposiciones vigentes o afecten injusta y gravemente a la situacion

patrimonial, a los resultados o al crédito de la Confederacidn o de las Cajas confederadas.

Requerir al Presidente de la Confederacidn la convocatoria de la Asamblea General, con caracter
extraordinario, en el supuesto previsto en el punto anterior y en todos aquéllos que lo estime

necesario.

Realizar las funciones propias del Comité de Auditoria.

Velar por la transparencia en los procesos de nombramiento y renovacidn de los miembros la

Comision de Control y del Consejo.
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La Comision de Control de la CECA esta integrada por seis miembros elegidos por la Asamblea General de
entre los Presidentes y Directores Generales de las Cajas (los Comisionados no podran pertenecer a las Cajas

de Ahorros que tengan representacion en el Consejo de Administracion).

[[ Ninguna Caja de Ahorros puede
estar representada al mismo

tiempo en la Comision de Control
y en el Consejo de Administracion

La duracion del cargo de los miembros de la Comision es de cuatro anos. A 31 de diciembre de 2008, la com-

posicion de la Comision de Control de la CECA es la siguiente:

La Comision de Control se relne cuantas veces sea convocada por su Presidente, o, al menos, una vez al
trimestre.

La Comision de Control, a lo largo de 2008, se ha reunido en once ocasiones.




A lo largo del ejercicio 2008, han comparecido ante este 6rgano:

El auditor externo de la CECA, para dar cuenta a la Comision de los principales cambios normativos
que se han producido y que afectan al marco bajo el que se efectuaron las cuentas anuales y para
explicar el contenido de sus informes de auditoria de las cuentas anuales individuales y consolidadas

de 2007 de la Confederacion.

El Director de Auditoria Interna, para presentar a la Comisidn la informacion necesaria para que este

organo pudiese elaborar los informes semestrales preceptivos.

El Jefe de Gestion Normativa de la entidad, con objeto de exponer las lineas de accion en 2008 para la
gestion del riesgo de cumplimiento, asi como las planificadas para 2009, y exponer el informe anual

de la funcién de cumplimiento normativo en la CECA.

Variaciones

de Altos Cargos
en laS CaJaS Independientemente de la composicion de los

Organos de la entidad, la CECA lleva un Regis-

tro de los Presidentes y Directores de todas las Cajas de Ahorros.
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Durante el ejercicio de 2008 se han producido los siguientes nombramientos:

O Caja de Ahorros y Monte Piedad de Extremadura
D. Miguel Angel Barra Quesada

Director General

O Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Cdrdoba
D. Carlos Senent Sales

Director General

O Caixa d'Estalvis de Girona
D. Jordi Blanch Garitonandia

Director General

O Caja de Ahorros de Granada
D. Ramodn Martin Lopez

Director General

O Caja de Ahorro Provincial de Guadalajara
D. Alejandro Garcia Balcones

Director General

O Caja de Ahorros y Monte Piedad de Madrid
D. Ildefonso Sanchez Barcoj

Director General




O

O

Caixa d'Estalvis de Manresa
. Felit Formosa Prat

Director General

Caixa d’Estalvis Laietana
. José Ibern | Gallart

Director General

Caja de Ahorros de Pollenca
. Josep Cifre Rodriguez

Presidente

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de GuipUzcoa y San Sebastian
. Xabier lturbe Otaegui

Presidente

Caja de Ahorros de Canarias
. David José Cova Alonso

Director General

Monte de Piedad y Caja de Ahorros de San Fernando de Huelva, Jerez y Sevilla
. Rafael Ramén Lopez-Tarruella

Director General

Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragon
. Antonio Aznar Grasa

Presidente
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Participaciones

tivos de la entidad. Sus participaciones mas destacadas son:

AFIANZAMIENTOS DE RIESGO EFC, S. A.: 1,27 por ciento

de avales y garantias

@} AHORRO CORPORACION, S.A.: 14,44 por ciento
Q

Holding de servicios financieros y sociedad de valores y Bolsa

AHORRO Y TITULIZACION, SOCIEDAD GESTORA DE FONDOS
DE TITULIZACION, S.A.: 50,00 por ciento

Gestora de fondos de titulizacion hipotecaria

CAJA ACTIVA, S.A.: 99,99 por ciento

Enlace Internet u otras redes

Caser CASER GRUPO ASEGURADOR: 1,71 por ciento

SEGUROS

Seguros

CEA TRADE SERVICE, TSL.: 100 por ciento

Gestion de créditos documentarios

Establecimiento financiero de crédito que tiene por objeto social la emision

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Empresariales @ Las participaciones empresariales de la CECA

estan orientadas al cumplimiento de los obje-



. . TRIONIS:
O, trionis
Desarrollo, gestidn y mantenimiento de servicios financieros

con enfoque especial en los medios de pago

EURO 6000, S.A.:

Administracion de programas de tarjetas de crédito y débito

LICO CORPORACION, S.A.:

Corporacidn de leasing y servicios bancarios

MASTERCAJAS, S.A.:

Medios de pago

SOCIEDAD ESPANOLA DE SISTEMAS DE PAGOS:

Intercambio, compensacion y liquidacion de 6rdenes de transferencia

TEVEA INTERNACIONAL:

Apoyo actividad internacional a las Cajas de Ahorros y sus clientes

TINSA TASACIONES INMOBILIARIAS, S.A.:

Valoracion de inmuebles

Salvo en los casos de “AHORRO Y TITULIZACION”, “CAJA ACTIVA, S.A." y “CEA TSL", la participacion que la
CECA mantiene en las sociedades indicadas es inferior al veinte por ciento y ninguna de ellas cotiza en Bolsa.
La relacion de empresas participadas demuestra que todas ellas estan orientadas a cumplimentar y ampliar la

gama de actividades financieras y de servicios que presta la propia Confederacion.
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Por otro lado, la CECA carece de red de oficinas en Espana, siendo su Unica sucursal operativa la situada en
la calle Alcala 27 de Madrid. La CECA cuenta, desde 1988, con una sucursal operativa en Londres que canaliza
operaciones de las Cajas en los mercados internacionales y con varias oficinas de representacion en diversas

capitales europeas.

Otra Informacion
Relativa al

Gobierno de la
Entldad @ Dentro de la informacion sobre el gobierno inter-

no de la CECA, conviene hacer referencia a los
6rganos que estructuran los principales procesos de toma de decisiones en la entidad. En este sen-
tido es obligado mencionar el Comité de Direccidn, como dérgano de asistencia al Director General,
y el Comité de Activos y Pasivos, maximo 6rgano responsable de la informacion, gestion, segui-
miento y control de los riesgos de la entidad.
Por altimo, es preciso aludir al Comité de Cumplimiento, drgano especializado en la gestion del riesgo de

cumplimiento de la CECA.

3.5.1 El Comité de Direccion
El Comité de Direccion de la CECA es el maximo d6rgano de asistencia a la Direccién General de la entidad. Ade-

mas de esta funcion de asistencia, el Comité de Direccion tiene las siguientes responsabilidades basicas, sin

perjuicio de aquellas complementarias que le asigne el Consejo de Administracion:




Decidir sobre los asuntos que le someta directamente el Consejo de Administracion.

Decidir sobre los asuntos que, antes de ser aprobados por el Consejo de Administracion,

le sean sometidos por el Director General.

Decidir sobre los asuntos que le someta el Director General, por propia iniciativa.

Aprobar las normas de conducta y la normativa interna de la entidad, que no corresponda

aprobar al Consejo de Administracion.

El Comité esta formado por los principales directivos de la entidad. No obstante, a sus reuniones pueden
asistir, con voz y sin voto, aquellos otros empleados de la entidad que sean requeridos por el Presidente del
Comité.

El Presidente del Comité de Direccion es el Director General. Es Secretario del Comité el Secretario Gene-
ral de la entidad, que debera levantar acta de lo tratado en las reuniones.

El Comité de Direccion dispone de su propio Reglamento Interno, aprobado en febrero de 2007.

EL Comité de Direccion se reline con caracter previo a la celebracion de las reuniones del Consejo de Admi-

nistracidon y cuantas veces sea convocado por su Presidente. En 2008 se reunid en once ocasiones.



El Comité Ejecutivo

EL Comité Ejecutivo es el 6rgano en el que se hallan delegadas las funciones mas significativas del Comité
de Direccion, que atendera atendiendo a su urgencia o naturaleza cuando asi lo considere el Director General
de la entidad.

El Comité Ejecutivo esta integrado por el Presidente del Comité de Direccidn, que lo sera a su vez del Comi-
té Ejecutivo, y por los Directores Generales Adjuntos y los Directores de la entidad.

El Comité Ejecutivo se ha reunido a lo largo de 2008 en dieciséis ocasiones.

El Comité de Activos y Pasivos

EL Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el 6rgano designado por el Consejo para llevar a la practica las politi-
cas por él establecidas, tanto sobre productos como sobre actividades, y de dirigir la informacion, gestién, segui-
miento y control de los riesgos financieros de la entidad.

Las politicas y procedimientos para el analisis, autorizacion, seguimiento y control de riesgos se encuentran
recogidos en el Manual del COAP, que es aprobado por el Consejo de Administracidn y objeto de revision anual.

En el marco de las responsabilidades anteriores, corresponde al COAP, entre otras, las siguientes funciones:
Seguir y analizar el balance de la entidad, valorando el riesgo implicito en su estructura, en funcion
de variables monetarias, econdmicas y de cambios, de acuerdo con las politicas emitidas por el
Consejo de Administracidn.

Hacer recomendaciones al Consejo sobre la politica general de gestidn de los riesgos.

Informar al Consejo sobre el seguimiento de las politicas de asuncidn de riesgos de la entidad,

de acuerdo con las tendencias y situacion de los mercados.



Medir los riesgos derivados de la evolucion previsible de las cifras del balance y, en consecuencia,

evaluar su influencia en el margen financiero de la entidad.

Establecer los procedimientos de gestion, seguimiento y control de riesgos de crédito, mercado (tipo

de interés, de cambio y precio) y liquidez de la entidad, aprobados por el Consejo de Administracion.

Emitir politicas generales en el marco de la politica de asuncion de riesgos de la entidad, en relacién
con los riesgos de crédito, de mercado (tipo de interés, de cambio y precio) y liquidez del balance,

en su totalidad.

Estudiar y emitir politicas singulares y concretas sobre partidas significativas del balance.

Resolver las propuestas de operaciones y limites de riesgo de crédito que excedan el nivel de
atribuciones delegadas en el Comité de Riesgos, y ratificacion de aquellas autorizadas en el marco

de delegacion de facultades.

Analizar y autorizar cualquier nuevo producto o actividad financiera que desee emprender

o realizar la entidad.

Formular propuestas al Consejo sobre cuestiones recogidas en la legislacion aplicable a las

entidades de crédito.
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O Evaluar la situacién de los mercados.

O Conocer la evolucidn de las posiciones de tesoreria en euros y divisas.
O Prevenir las tensiones de liquidez.

O Analizar la evolucion de los datos publicos.

O En relacion con el proceso interno de auto-evaluacion de la suficiencia del capital disponible, en
funcion de los riesgos incurridos, el COAP es responsable de presentar propuestas al Consejo sobre el
perfil de riesgos, el objetivo de solvencia y recursos propios de la entidad. Igualmente, informara de

cualquier aspecto que pudiera poner en peligro el mantenimiento del objetivo de solvencia.

O Asegurar que los procedimientos y metodologias empleados en el proceso de auto-evaluacion del

capital son adecuados al perfil de riesgos de la entidad.

Preside el COAP el Director General de la entidad y actia como vicepresidente el Director General Adjunto
del Area Operativo-Financiera. Cuenta con ocho vocales y actia como secretario del mismo el Jefe de la Ase-
soria Juridica.

El “manual de politicas, métodos y procedimientos. Sistemas de control de riesgos” del COAP recoge los pro-
cedimientos para el analisis, autorizacion, seguimiento y control de riesgos. Este Manual es aprobado por el
Consejo y revisado anualmente.

EL COAP se reline en sesidn ordinaria una vez al mesy, asimismo, cuando cualquier contingencia en los mer-
cados o la marcha de la entidad lo requieran, seglin convocatoria previa de su presidente a través del secreta-

rio. EL COAP se ha reunido a lo largo de 2008 en veinticuatro ocasiones.




Para el cumplimiento de sus objetivos, el COAP dispone de las siguientes unidades de apoyo:

El Comité de Riesgos, que tiene como finalidad asegurar que la exposicion al riesgo se encuentra
dentro de la tolerancia establecida en su caso por el Consejo de Administracion y por el COAP,
asi como adaptar de forma permanente los procedimientos de gestion de riesgos a la creciente
sofisticacion y del mercado financiero y alinearlos con los requerimientos de capital vigentes

en cada momento.

El Comité Financiero, a quien corresponde la gestion ordinaria de los riesgos de mercado, de acuerdo
con la politica aprobada por el Consejo y las directrices que emanen del COAP, elevando al mismo la
informacion necesaria para la toma de decisiones, tanto en cuanto afecte a la referida politica 'y
directrices, y en su caso a la Comisidn de Inversiones. En idéntico sentido se le encomienda la gestidn
y seguimiento de las inversiones de los recursos propios, ajenos y saldos de cuentas diversas del

balance de la entidad, elevando informacion pertinente al COAP.

El Comité de Nuevos Productos, que tiene como objetivo asegurar que en la operativa de la entidad en

mercados y productos financieros:

Se tiene un completo conocimiento de los riesgos en los que se incurre.

Se cuenta con la infraestructura necesaria para su gestion, control y administracion.



Se garantiza que el consumo de capital en funcion del riesgo, las exposiciones y las pérdidas

potenciales son suficientemente conocidos y cuantificables.

Se avanza en la estandarizacion de los productos financieros en los que opera la entidad,

desde un punto de vista de sistemas y procedimientos.

Cumplimiento Normativo

La CECA, plenamente consciente de que el entorno normativo actual, caracterizado por un incremento cons-
tante de la presion regulatoria, comporta un riesgo que ha de ser gestionado de forma eficiente, teniendo en
cuenta su caracter cualitativo, y su conexidn con otros riesgos, particularmente el riesgo reputacional, ha adop-
tado los planes y ha completado las acciones necesarias para la implementacion de una funcion de cumpli-
miento. Dicha funcidn cuenta con un estatuto especifico y con unas directrices basicas de actuacion fijadas en
la Politica de Cumplimiento aprobada por el Consejo de Administracion

Para asegurar una adecuada coordinacion de todas las unidades de la entidad involucradas en la gestion del
riesgo de cumplimiento, asi como para garantizar un sistema eficiente de flujo de la informacién, la CECA cuen-
ta con una estructura de comités en dos niveles:

En el nivel inferior figuran comités especializados por materias: el Comité de Prevencion del Blanqueo de
Capitales, el Comité “ad hoc” de Vigilancia del Cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en el ambi-
to del Mercado de Valores y el Comité de Proteccion de Datos.

En el nivel superior se ha creado un Comité de Cumplimiento con competencias horizontales en materia de
riesgo de cumplimiento. Los miembros de este Comité son directivos de la CECA designados por el propio Con-

sejo de Administracion.



3.5.4.1 Comité de Cumplimiento

Corresponden al Comité de Cumplimiento las siguientes facultades y responsabilidades:

Promover la implantacion del control del riesgo de cumplimiento en la entidad.

Identificar y evaluar, con la asistencia del Departamento de Gestion Normativa, las cuestiones

relativas al riesgo de cumplimiento, asi como los planes para su gestion. En el marco de este proceso:

Realiza un seguimiento periddico de la gestion del riesgo de cumplimiento. Para ello, el

Comité de Cumplimiento se reline, al menos, una vez al trimestre.

Revisa la gestion ordinaria que del riesgo de cumplimiento hace el Departamento de Gestion
Normativa. A estos efectos, analiza la informacidn y supervisa la documentacion que sobre la

gestion del riesgo de cumplimiento le eleva dicho Departamento.

Asegurar la observancia de la politica de cumplimiento. Ello conlleva la responsabilidad de promover
que las unidades competentes adopten medidas correctoras en caso de que se detecten fallos de

cumplimiento.



Elevar al Comité de Direccion las normas y cddigos internos que, en materia de cumplimiento
normativo, vengan exigidos por la legislacion y los estandares aplicables, para su propuesta al Consejo

de Administracion.

Proponer al Comité de Direccion los procedimientos y planes de accidn para la gestion del riesgo

de cumplimiento de la entidad.

Informar a la Comision de Control, al menos una vez al ano, y a través del Jefe del Departamento
de Gestion Normativa, de la gestion del riesgo de cumplimiento, de forma que este drgano pueda

formarse un juicio fundado sobre la eficacia de dicha gestion.

Ejecutar las directrices y adoptar las acciones que, en materia de cumplimiento normativo, establezca

el Director General.

A lo largo de 2008 se ha reunido en cuatro ocasiones. EL Comité de Cumplimiento ha supervisado el proceso
de adaptacidn a la nueva normativa del Reglamento Interno de Conducta y sus circulares de desarrollo. Ade-
mas, ha supervisado la implantacion del control de las politicas internas en materia de prestacion de servicios

de inversidn que ha llevado a cabo el Departamento de Gestidon Normativa.

Comité de Riesgo Operacional

Dentro de la estructura organizativa desarrollada en el Marco de Control, se contempla la existencia del Comité
de Riesgo Operacional. Este Comité es el responsable del seguimiento periddico de la gestion del riesgo opera-
cional y de analizar la informacion que sobre la gestion de este riesgo recibe de la Unidad de Riesgo Operacional

de la entidad, informando al Comité de Direccion de las actuaciones desarrolladas en relacidn a este riesgo.



Para la realizacion de estas funciones, el Comité de Riesgo Operacional dispone de un érgano de apoyo: la
Comisién de Identificacion de Riesgos Operacionales (CIRO]):
Adicionalmente, desempena las siguientes funciones:

Promocidn de la implantacion del control del riesgo operacional en la entidad.

Supervisar la documentacion que facilite la Unidad de Riesgo Operacional sobre pérdidas

operacionales.

Supervisar el grado de cumplimiento del Marco de Control del Riesgo Operacional.

Aprobacion de los procedimientos para la gestidn del riesgo operacional de la entidad.

Propuesta de procedimientos y sistemas de transferencia del riesgo, con el fin de mitigar los riesgos

operacionales en funcion del perfil del riesgo de la CECA.

Establecimiento de los limites maximos permitidos, con relacion al valor residual de riesgo

operacional.

A lo largo de 2008 este Comité se ha reunido en tres ocasiones.
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La Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros (CECA] es la sociedad matriz del Grupo Confederacion Espa-
nola de Cajas de Ahorros, siendo las sociedades que componen el mismo las mencionadas en la Nota 1 de la
memoria consolidada correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2008.

El objetivo fundamental de este informe de Gestidn es difundir las acciones mas significativas desarrolladas
por la CECA durante el ano 2008, presentar los resultados obtenidos, comparados con el presupuesto, y expo-
ner tanto los aspectos mas relevantes sobre la gestidn de riesgos como las actividades que se van a emprender
para dar cumplimiento a las lineas estratégicas definidas para el ano 2009. Dado que la CECA representa, apro-
ximadamente el 99,95% del activo del Grupo y el 96,58% del resultado atribuible al Grupo al 31 de diciembre de
2008, los datos y comentarios que se presentan se refieren exclusivamente a la CECA, por ser éstos aplicables

y representativos del Grupo del que es cabecera Confederacion.

Evolucion del

Negocio y

Cumplimiento de
los Objetivos en | y
el EjerCiCiO 2008 Dentro de este apartado relativo a la evolucion

y resultados obtenidos en el desarrollo del nego-
cio, se van a comentar, por una parte, las acciones mas significativas llevadas a cabo en el afo 2008
para el cumplimiento de los objetivos fijados por la XCVI Asamblea General celebrada el dia 19 de
diciembre de 2007, dentro del marco de las lineas estratégicas de caracter permanente que orien-
tan las actividades de la CECA, y, por otra, la consecucion del objetivo de rentabilidad a través de

los diferentes epigrafes de la cuenta de resultados.



En relacion con el primero de los aspectos indicados, y dentro del marco de contenidos de cada una de las
lineas estratégicas, cabe destacar algunas de las siguientes acciones realizadas:

Linea de representacion y desarrollo institucional: en el ambito de la representacion institucional se han
canalizado los intereses de las Cajas de Ahorros en los aspectos fiscales relativos a la reforma de las operacio-
nes financieras en el IVA, el régimen de las transacciones entre partes vinculadas, la base imponible del aho-
rro en el IRPF y el analisis de las obligaciones de informacion fiscal; se ha coordinado la posicion del Sector ante
iniciativas a nivel europeo, mejorado los mecanismos de contacto con el ECB y otras instituciones europeasy
prestado apoyo representativo a las Cajas de Ahorros ante MASTERCARD, EPC y EAPS; asimismo, se ha elabo-
rado un estudio sobre aspectos relacionados con el régimen juridico de las Cajas de Ahorros.

En el entorno de la adaptacion del Sector a los requerimientos normativos, se han analizado los impactos de
la puesta en marcha de las normas de desarrollo de Basilea |l y de las modificaciones introducidas en la nor-
mativa contable; igualmente, se han confeccionado modelos para la divulgacion publica de la informacion reque-
rida por el Pilar Il y actualizado los correspondientes a la memoria anual. En la cooperacion a través de la COAS
para el incremento de la eficiencia y la eficacia de las Cajas de Ahorros, se han realizado diversos proyectos diri-
gidos hacia la mejora de la productividad, la creacion de metodologias aplicables en las areas de tecnologia y
comunicacion, la certificacion electronica y la eficiencia operativa, entre otros.

Al desarrollo del capital humano y al area social y de divulgacion se han destinado importantes medios median-
te el impulso de la responsabilidad social, la celebracién del Il Foro Estratégico de las Cajas de Ahorros, la pro-
mocidn de la Obra Social y el modelo de aplicacion del proyecto de recursos humanos.

Linea de eficiencia: se ha continuado realizando mejoras en los procesos de la operativa de las salas de mer-
cados, tales como la integracidn de plataformas electronicas y racionalizacion de procesos de gestion de trans-
acciones, con el fin de posibilitar el acceso a las facilidades crediticias del ECB y el Banco de Espana, asi como
la contratacion de operaciones financieras. En los servicios tecnoldgicos, se ha conseguido una reduccion de
los costes unitarios por operaciones de intercambio y PECA superiores al 10 por ciento, y de un 17 por ciento en
operaciones de banca electrdnica y de portal de Internet. Asimismo, se han alcanzado los objetivos previstos de

mejora de costes informaticos de produccion.



Linea de crecimiento: en los servicios operativos y financieros se han cubierto los objetivos que se habian
previsto de incremento, tanto de la operativa de compraventa directa de billetes en las oficinas de los clientes,
como de opciones en divisas y tipos de interés, volumen de transacciones en el mercado de capitales y en la dis-
tribucidn de operaciones a través de la Sala de Tesoreria.

En los servicios tecnolégicos también se ha alcanzado el crecimiento fijado en Nuevos Canales y Sistemas
de Informacion, tanto en niUmero de transacciones como en facturacion e incorporacion de nuevos clientes, y se
ha obtenido un satisfactorio porcentaje de los importes previstos en Medios de Pago, a pesar de la disminucidn
del crecimiento de las operaciones. En relacién con el Area de Riesgos, se ha ampliado en la medida planifica-
da para el ano 2008 el nimero de productos, proyectos y clientes que utilizan los servicios, las herramientas y

los sistemas que se ofertan para una mas eficaz gestion de riesgos.

Linea de eficacia: en relacion con el grado de satisfaccion manifestado por los clientes sobre los servicios ofer-
tados por la CECA, el nivel obtenido en la valoracidn de los clientes externos es practicamente el cien por cien del
maximo previsto en los objetivos. En la disponibilidad de los servicios tecnoldgicos, se ha superado la prevista tan-
to, en Medios de Pago como en Sistemas de Informacion y los productos relacionados con la banca electrénica. En
lo que respecta a los servicios asociativos, se han realizado mejoras en la base de datos normativa, en el soporte

en cd de legislacion de Cajas de Ahorros y se ha desarrollado una nueva aplicacion de datos financieros.



Linea de innovacion: en esta linea se ha continuado disefiando y desarrollando nuevos productos para dar
cobertura operativa en el ambito europeo y aportar soluciones que faciliten la financiacidn en euros y divisas, y
permitan una mejor gestidn de los servicios y productos financieros. Asimismo, se han mejorado las funciona-
lidades relativas al intercambio en apoyo de la Red EURO 6000 y de la actividad emisora y adquirente de las Cajas
de Ahorros; igualmente se ha dado impulso a nuevas tecnologias en tarjetas, desarrollado el canal movil por
Internet; realizado el despliegue de la plataforma de facturacidn electrénica y la ampliacidn de nuevos servicios
en banca electrdnica e Internet; y ofertado servicios de apoyo a la gestion e inteligencia de negocio.

Linea de desarrollo de capacidades: se han mejorado los sistemas de informacidon, adaptando los analisis y
el programa CAPTURA a la normativa sobre requerimientos de capital e implantado un sistema de control de
los riesgos de cumplimiento normativo, que se ha aplicado de forma especifica a la legislacidn fiscal, la MIFID
y a las mejores practicas en materia de derecho de la competencia.

En relacidn con los sistemas de gestion se han incorporado nuevas versiones y realizado mejoras en las apli-
caciones de Tesoreria, se ha puesto en funcionamiento un centro de gestion de colaterales, optimizado, amplia-
do la unidad de valoracidon y finalizado el plan director de incorporacion de transacciones financieras en los pro-
cesos contables y de back-office. Asimismo, se ha ampliado la funcionalidad de la web de gestion interna, incor-
porando nuevos indicadores y nuevos mddulos de facturacidn analitica y gestion del presupuesto.

En los sistemas de control se ha iniciado el desarrollo de una aplicacion para el seguimiento de los controles
primarios y de tratamiento e informacion de los controles de segundo nivel; se han implementado todos los pro-
cedimientos de gestion del riesgo operacional y realizado la primera evaluacion cualitativa de los mismos. En el
control de los riesgos financieros, los esfuerzos se han centrado fundamentalmente en la mejora de la medicion
del riesgo estructural del balance, del riesgo de mercado y de los resultados, asi como en la actualizacion del
sistema de rating, calculo de limites, metodologias de medicion del riesgo de contrapartida y seguimiento del
riesgo vivo. Respecto a la adecuacion a los nuevos requerimientos de la normativa de solvencia, se han llevado a
cabo los trabajos para la confeccion de los nuevos estados y del informe de autoevaluacion de capital.

En el apartado de optimizacidn de la capacidad estructural, se ha creado una Unidad Central de Riesgos en la
que se han puesto en marcha las herramientas, los procedimientos de admisidn y de seguimiento de riesgos con

el nivel de calidad y tiempo de respuesta esperados.
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[[ Adaptacion de los analisis
y del programa

Captura a la normativa sobre
requerimientos de capital

En la mejora de las capacidades tecnoldgicas se han implantado servidores virtuales en el entorno de explo-
tacion, adaptado las arquitecturas de red, evolucionado los sistemas de control e incorporado nuevas metodo-
logias en el desarrollo de aplicaciones para su implementacion en los servicios prestados por la CECA. También
se han optimizado los sistemas de gestion en el tratamiento de las operaciones financieras y del sistema elec-
trénico de contratacion SICE, y mejorado tanto en volumen como en diversificacion de destinos la capacidad de
realizar pagos a través de la plataforma integral SEPA. Igualmente los procedimientos de descuento de activos
en las Camaras a nivel internacional han sido potenciados con el fin de agilizar y dar soporte a clientes para la
obtencion de liquidez.

Expresado en tanto por ciento, el grado de cumplimiento de las lineas estratégicas comentadas en los apar-

tados anteriores ha sido el siguiente:

% Realizacion

Representacion Eficiencia Crecimiento Eficacia Innovacion Desarrollo de
y desarrollo capacidades
institucional

[[ Se han optimizado los sistemas

de gestion en el tratamiento de las
operaciones financieras y de la plataforma
electronica de contratacion SICE
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[[ El importe de la cuenta de
resultados antes de impuestos
ha superado el presupuesto en un 1,54
por ciento

Cuenta de
Resultados @

CUENTA DE RESULTADOS

Miles de euros

Presupuesto Desviacion

Margen financiero (*) 101.007

Otros productos/cargas de explotacion
Margen bruto

Gastos explotacion

Resultado actividad de explotacion
Otros resultados
Resultado antes de impuestos

Resultado del ejercicio

(*] Incluye el margen de intereses, los rendimientos de instrumentos de capital, los resultados de operaciones financieras
y las diferencias de cambio.

El importe de la cuenta de resultados antes de impuestos del ano 2008 ha superado el presupuesto en un 1,54
por ciento, y en un porcentaje del 6,35 por ciento si se compara con el resultado total del ejercicio una vez rea-
lizada la provision para pago de impuestos.

A pesar de las turbulencias financieras y de la alta volatilidad de los mercados, el margen financiero se ha incre-
mentado sobre el obtenido en el ano anterior en 53,7 millones de euros, y en 19,3 millones sobre el importe pre-

supuestado, lo que representa un aumento porcentual del 113,59 por ciento y 23,62 por ciento respectivamente.
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[[ La mejora de la eficiencia

ha permitido que en los gastos
generales de administracion se
haya conseguido una desviacion positiva
de 8,4 millones de euros

El margen bruto, que refleja la totalidad de los ingresos netos obtenidos por la actividad de explotacion, ha
alcanzado la cifra de 261,3 millones de euros, con un incremento de 31,4 millones de euros sobre la cantidad
presupuestada. Ademas de la desviacion positiva del margen financiero ya resenado, cabe destacar también la
contribucion aportada por las actividades desarrolladas en los servicios operativos, tecnolégicos y de formacion
a través de la ESCA.

En relacion con los gastos de explotacion, la continua mejora de la eficiencia ha permitido que en los gastos
generales de administracion se haya conseguido una desviacion positiva de 8,4 millones de euros, de los que 4,6
corresponden a gastos de personal y 3,8 a otros gastos generales; asi como también ha sido positiva la desviacion
en las dotaciones a la amortizacion del inmovilizado por importe de 0,8 millones de euros. Ello ha permitido que
en este epigrafe de gastos de explotacion se imputen un total de 39,4 millones de euros en concepto de dotacio-

nes a provisiones genéricas y especificas, principalmente destinadas al fortalecimiento financiero de la entidad.

Miles de euros

300.000
261.260

229.840

200.000

101.007

100.000

52.356 51.557 40.335 37.927

Margen Resultado Resultado
Financiero Actividad del Ejercicio
Explotacion

Variacion 23,62% 13,67% 1,55% 6,35%
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Propuesta de Distribucion de Resultados

O

La distribucidn de resultados que se propone a la Asamblea General es la siguiente:

Miles de euros

A retribucidon de cuotas asociativas
A Obra Social

Fundacion de las Cajas de Ahorros (FUNCAS)
Foro Cajas de Ahorrosy Tercer Sector

Informe Valoraciéon del impacto de la Obra Social de las Cajas de Ahorros
Areservas
Resultado del ej

Calificacion Externa (Rating)

O

En relacion con la calificacidn otorgada a la Confederacion al 31 de diciembre de 2008 por las agencias interna-
cionales Fitch Ratings, Moodys y Standard & Poor’s resaltar que, en todos los casos, ha sido ratificado el alto nivel

alcanzado en el ano anterior.

[[ Las agencias internacionales
de calificacion han ratificado
el alto nivel alcanzado por la CECA

en el afo anterior
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[[ Los recursos propios

de la Confederacion han
aumentado un 3,09 por

ciento respecto al aio anterior

FITCH RATINGS Corto plazo Largo plazo

MOODYS

STANDAR & POOR’S

Evolucion de los Recursos Propios

O

AL 31 de diciembre de 2008 la cifra total de recursos propios computables ascendia a 586.704 miles de euros, con un

incremento del 3,09 por ciento respecto al ano anterior. Su evolucidn en los diez Ultimos anos ha sido la siguiente:

Miles de euros 586.704

569133 v
600.000 534,838

449.622

400.000 e D B A 388985 444444

333505 342.475
300.753 321.782

200.000

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Los datos de Recursos Propios del grafico anterior no tienen en cuenta la parte del beneficio de cada ejercicio que al final
del mismo se destina al incremento de Reservas.



Gestion
de RiengS Los principios basicos en que se sustenta la

cultura corporativa de riesgos en CECA son

establecidos e impulsados por el Consejo de Administracion, y se resumen en los siguientes:

Existencia de una estructura organizativa adecuada para la gestion eficiente de los
riesgos. La gestion de los riesgos es una tarea compartida en la que se hallan
involucrados los distintos niveles de la organizacion: los 6rganos de gobierno, la Alta

Direccidn, las unidades de control y el resto de la entidad.
Independencia de la funcién de riesgos y visibilidad ante la Alta Direccion.

Existencia de un marco detallado de politicas y procedimientos para la gestion del riesgo. La CECA
dispone de un conjunto de politicas que contienen los principios estructurales basicos que han de
guiar la gestién del riesgo. Esta, a su vez, se descompone en una serie de procedimientos bien

definidos y comunicados a todo el personal involucrado dentro de la organizacidn.

Las politicas y procedimientos para la gestion del riesgo se encuentran a disposicion de todo el personal invo-

lucrado en la gestidn de los riesgos.

Existencia de una serie de metodologias y herramientas especificas para la medicion, control y
seguimiento del riesgo. En la CECA se considera necesaria la revision recurrente de todos los aspectos
relacionados con la medicion de los riesgos significativos a los que esta o pudiera estar expuesta la
entidad, a través de la revision de la adecuacion de las metodologias y herramientas empleadas, asi
como de las practicas del mercado. Se utilizan metodologias robustas para la medicion de riesgos y en
linea con las buenas practicas del mercado, siendo revisados los calculos y procesos de forma

continua, como parte del proceso permanente de mejora de gestidn de riesgos.



La entidad, a la hora de definir su perfil de riesgo, establece limites en cada riesgo relevante, de modo
que se asegure que las exposiciones a los mismos estén dentro de los niveles de tolerancia aceptados
y autorizados. Del mismo modo, también estan definidos los procedimientos de actuacion ante

situaciones en las cuales los limites pudieran verse excedidos.

El seguimiento de los limites, la implantacion efectiva de las metodologias empleadas tales como el VAR,
Stress Testing y otras, y el control de los riesgos, estan soportados en sistemas de informacion que permiten

una gestion eficiente basada en la rapidez, el contenido y la exactitud de los informes de riesgos.

La adecuacion de la metodologia y la capacidad de gestion de las herramientas garantizan la fiabilidad de los
resultados, la representatividad de los limites establecidos y la adaptabilidad de los modelos/medidas a la evo-

lucion de los instrumentos financieros.

Existencia de un marco de control interno. De acuerdo con el Marco de Control Interno de la entidad,

el entorno de control en la CECA dispone de una estructura articulada en tres planos:

Controles terciarios, que se atribuyen a la Division de Auditoria Interna, y que se articulan en
torno a las siguientes funciones: (1) garantizar a la Alta Direccion que el perfil de riesgos real
de la entidad es el que ella ha definido; (2) verificar que la estructura de control secundario
cumple sus funciones; (3) establecer un continuo feed-back con dichas unidades,

informandoles de las conclusiones de los trabajos realizados.

Controles secundarios. Los controles de segundo nivel disponen de una estructura



descentralizada que permite llevar a cabo una gestion especializada de los riesgos segun su
naturaleza (el Area de Riesgos, el Departamento de Control Interno y la Unidad de Gestién del
Riesgo Operacional, ubicados en el Area de Auditoria y Control, la Divisién de Gestion

Normativa, integrada en la Secretaria General).

Controles primarios. A todas las unidades encargadas de desarrollar las actividades de
negocio propias de la CECA corresponde garantizar, a través de sus propios controles, que
dichas actividades se desarrollan de acuerdo a la normativa interna y externa que le sea

aplicable.

Riesgo
OperaCional Siguiendo con la planificacién aprobada por el

Comité de Riesgo Operacional, el grupo de tra-
bajo encargado de la identificacion de los riesgos operacionales ha continuado con el analisis de los
procesos, productos y sistemas de la entidad previstos en el calendario de trabajo establecido, como
consecuencia del cual se han identificado 2.404 puntos de controly 176 indicadores de riesgo.

En relacion con la gestion del riesgo operacional, se ha realizado el informe requerido por el
Banco de Espana en la guia de aplicacion del método estandar, incluida la informacién necesaria para la justi-
ficacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en dicha guia; igualmente se ha confeccionado el infor-
me especifico de la Auditoria Interna requerido en su anexo Il. Asimismo durante el ano 2008 se ha llevado a

cabo el primer proceso de auto- evaluacion cualitativa.



Junto con la puesta en marcha de las herramientas que configuran la plataforma tecnoldgica para la gestion
del riesgo operacional, se ha realizado la implementacion en la contabilidad analitica de la asignacion e identi-
ficacion de los productos y actividades de la entidad a las lineas de negocio establecidas para el calculo de los
requerimientos de capital por riesgo operacional. lgualmente, y como resultado de la entrada en vigor de la Cir-
cular del Banco de Espana de recursos propios minimos, se ha procedido a la adaptacion a dicha Circular del
marco de control y de los documentos internos en que se especifican los procedimientos de gestion del riesgo

operacional, que se presentaran para su aprobacion en los primeros meses del afio 2009.

Hechos
Relevantes
Posteriores
al Cierre

del EjeI‘CiCiO No se han producido hechos relevantes con pos-

terioridad al cierre del ejercicio.



Investigacion
y Desarrollo

Business Intelligence

En los Ultimos anos se ha venido invirtiendo en el desarrollo de nuevas soluciones de inteligencia
de negocio, siendo ésta una parcela de creciente protagonismo estratégico en la actividad bancaria. En parti-
cular, se ha desarrollado un sistema llamado Geomarketing que permite aprovechar comercialmente informa-
cidn socio economica del censo por localidades. También se ha colaborado con EURO 6000 y sus Cajas asocia-
das en el desarrollo de un sistema de datamining comercial orientado a la segmentacion, benchmarking e iden-

tificacion de oportunidades en el ambito de los medios de pago.

Servicios Interactivos

Los servicios de banca electrénica tienen hoy en dia el desafio de progresar en la aportacion de un mayor valor
anadido interactivo a los clientes, lo que debe conducir a un mayor grado de vinculacion con la entidad financiera.

En este contexto, la CECA ha emprendido una apuesta estratégica que ha derivado en el desarrollo de diver-
sos modulos o servicios tales como: inVenta, servicio dedicado a asistir a los comercios en la labor de gestidn
de sus ventas y fidelizacion de clientes propios; Broker 2.0, nueva version del broker online en el que se incor-
poran nuevas técnicas de interaccion con el cliente y soluciones de tipo colaborativo; y factura electronica, pla-

taforma cuyas primeras instalaciones se han hecho ya en grandes clientes.



También se han potenciando herramientas de integracion de contenidos, conectandolas con la oferta y con-
tratacion de productos a distancia, tan propugnada por la Ley de la Sociedad de la Informacidon, contemplando
la autenticacidn digital, firma electronica y custodia en los términos legales establecidos.

Al mismo tiempo se ha reformado la tecnoldgica del servicio de banca electronica en dos importantes line-
as: se ha implantado una arquitectura SOA que genera ventajas en eficiencia, disponibilidad y reutilizacion; y se
han incorporado importantes esquemas de seguridad, tales como inteligencia artificial dedicada a la supervi-
sion de la operativa online para deteccion de fraudes, sistemas de identificacion del cliente apoyados en el uso

del mdvil y autenticacidn por dni electronico.

Nuevas Tecnologias de Pago

Se ha continuado el esfuerzo tradicional de innovacion en la prueba y puesta a punto de tecnologias suscep-
tibles de participar en el proceso de pagos mediante tarjetas. En concreto se han realizado pilotos con Cajas en
el uso de tarjetas sin contactos; se ha aportado una solucidn innovadora y Unica para la autorizacion de pagos
en autopistas de peaje reduciendo al minimo el tradicional fraude al que dichos pagos estaban expuestos; se ha
perfeccionado la plataforma de inteligencia artificial llamada Espia para la prevencion de fraudes online con
especiales resultados en su aplicacion a cajeros; se han aprovechado nuevas plataformas y estandares de conec-
tividad de comercios en modalidad “always on”; y se ha colaborado con proveedores de terminales de caja de

comercios para la integracion en ellos de nuestros datafonos.



Gestion Integral del Gasto

Se ha complementado la plataforma SAP en la que la CECA ha venido suministrando a las Cajas servicios de
apoyo a la administracion de recursos humanos y de proveedores, estableciendo un modelo global de gestidn
de gasto y nuevas herramientas de apoyo a la gestion y desarrollo de los recursos humanos.

Bajo el modelo global de gestion del gasto, se consigue un potente mecanismo de generacion y gestion presu-
puestaria; procedimientos automaticos de digitalizacion y workflow para la gestion de pedidos y facturas; y gene-

racion de indicadores de eficiencia y cuadros de mando con opcion de benchmarking entre entidades participantes.

Plataforma Integral de Pagos Sepa

La evolucion de SEPA, la mayor integracion del mercado de pagos europeo que ésta posibilitara, la convergen-
cia de estandares tecnoldgicos y el creciente comercio internacional son importantes desafios para la renova-
cion de las plataformas de pago existentes en el Centro de Intercambio y Liquidacion (CIL) a través del cual la
CECA esta absolutamente comprometida con las Cajas. En este sentido, durante los ultimos anos la CECA ha
innovado en la creacion de una potente plataforma integradora de pagos que facilita a las Cajas una Unica puer-
ta de conexidn e interlocucion para todo tipo de pagos, con independencia de los cauces, destinos, normasy

estandares de los mismos.



La plataforma resuelve con absoluta transparencia para las Cajas la tramitacion de los pagos entre las mis-
mas, y con grandes clientes, Iberpay, EBA, corresponsales, etc., a través del CIL Entre tal variedad de destinos
se ha incorporado, a resultas de un proyecto especifico, determinados adeudos Paneuropeos que se han anti-

cipado a la entrada en vigor de los recibos domiciliados SEPA.

Innovacion Participativa a través de COAS

COAS ha ejercido durante el afio 2008 un papel alin mas intenso que en anos precedentes en la direccion y admi-
nistracion de diversas iniciativas de investigacion y desarrollo colaborativo entre las propias Cajas. Muchos han
sido los proyectos que han redundado en la creaciéon de conocimiento de alto potencial en relacién con tenden-
cias de negocio y tecnolodgicas. Especiales resultados tangibles se estan obteniendo en tres iniciativas concretas.

Se ha investigado, disenado y realizado pruebas dirigidas a la creacion de una plataforma compartida cuyo
objetivo es la implantacion de la firma digitalizada en las oficinas de las Cajas que permita la sustitucion de los
documentos en papel que requieren firma, por documentos electrénicos asegurando su validez juridica

Se ha desarrollo una metodologia de confeccidn y gestion de planes de continuidad de negocio (PCNJ, que ha
sido seguida del desarrollo de una herramienta informatica que permitira a las Cajas introducir riesgos, recur-
sos comprometidos, tipos de incidencias y consecuencias.

Se han analizado y contrastado tendencias tecnoldgicas de especial posible impacto en la actividad banca-
ria, entre las que han destacado los estudios del uso de Web 2.0 y de arquitecturas SOA. Este ultimo proyecto
ha planteado una solucidn tecnoldgica basada en dicha arquitectura para el desarrollo de nuevas aplicaciones
financieras y su integracion con otras aplicaciones ya existentes. Su realizacidon permitira aprovechar al maxi-
mo el enorme potencial que ofrecen los modelos orientados a servicios, y en particular sus cualidades de flexi-
bilidad, escalabilidad y reutilizacion, con los que las Cajas podran reaccionar con mayor rapidez a los, cada vez

mas acelerados, cambios del sector financiero.



Perspectivas
del NegOCiO Los objetivos que la CECA pretende alcanzar a

lo largo del ano 2009 se articulan en torno a las
lineas estratégicas de caracter permanente que constituyen los pilares del cuadro de mando inte-
gral implantado en todas las unidades de la organizacidn. Para el cumplimiento de estas lineas, se
han elaborado planes de accion que fueron aprobados por la XCVIII Asamblea General, celebrada
el 8 de octubre de 2008, cuyos contenidos, en sus aspectos generales, son los siguientes:

En la linea de representacion y desarrollo institucional se va a realizar un seguimiento de los riesgos regu-
latorios, con especial atencion a los de ambito fiscal, mercado hipotecario, ley concursal, directiva sobre servi-
cios de pagos y propuestas comunitarias de movilidad de cuentas; para el aumento de la visibilidad del Sector
de Cajas de Ahorros se va a implementar un plan de accidn internacional incrementando los interlocutores comu-
nitarios y la participacidn en grupos de trabajo, lanzar una red espanola de educacion financiera, crear una base
de datos que facilite el conocimiento de la labor realizada por las Cajas de Ahorros y divulgar el estudio de pros-

pectiva de la Responsabilidad Social Corporativa en el sector financiero.

Los proyectos de cooperacion via COAS para el incremento de la eficiencia y la eficacia se enfocaran hacia el
posicionamiento estratégico ante los nuevos canales, la reduccion de costes operativos, sistemas predictivos de
desarrollo de negocio, aplicacion de la directiva europea de pagos e implantacidon de adeudos directos europe-
0s, asi como la coordinacion en el acuerdo del Gobierno de Espana para la reduccidn de cargas administrativas

y mejora de la regulacion.



En la linea de mejora de la eficiencia se va a proceder a revisar y racionalizar los procedimientos en los ser-
vicios financieros y operativos, tales como el desarrollo de una herramienta para trading de volatilidad en ren-
ta variable, la mejora de los procesos de gestion y comunicacion de la Sala de Mercados, de los indicadores de
mercados de capitales, y el desarrollo de la segunda fase de informacion de plusvalias y minusvalias en valores
de clientes minoristas.

Por otra parte, y a tenor del compromiso adquirido por la Direccién General en la Asamblea celebrada en el
mes de octubre de 2008, se va a someter a todos los servicios a una redefinicion de procesos para incrementar
eficiencia y poderla trasladar a las Cajas via reduccidn de costes unitarios en los precios de elaboracién de ope-
raciones y servicios prestados por la Confederacion. También se va a contribuir a la mejora de los servicios cen-
trales y red de oficinas mediante el disefo e implantacion de un nuevo modelo para la optimizacion de los mis-

mos, y se promoveran servicios de valor anadido relacionados con la Obra Social.



Dentro de la linea de crecimiento se ha previsto aumentar la actividad de los servicios operativos y financie-
ros, incrementando la financiacion con colaterales, las operaciones de compraventa de billetes y el volumen de
distribucion de operaciones, asi como potenciar el acceso de las Cajas a los distintos mercados financieros, faci-
litdndolas nuevos productos y mecanismos de liquidez que les permitan incrementar su competitividad con la
clientela, y la captacion de nuevos clientes en comercio exterior y servicios operativos, especialmente en la acti-
vidad de valores, tanto a nivel nacional como internacional. Asimismo, se han establecido objetivos de creci-
miento en nuevos contratos y volimenes de transacciones en servicios tecnoldgicos de Medios de Pago, Nue-
vos Canales, Sistemas de Informacion y SAP, asi como nuevas prestaciones derivadas del desarrollo de aplica-
ciones para generar estados financieros.

En otros ambitos, se pretende ampliar la oferta de servicios relacionados con productos de gestion del ries-
go, consolidar la actividad de la Unidad Central de Riesgos, diversificar productos de consultoria e incrementar
proyectos encaminados a apoyar a las Cajas de Ahorros ante los cambios del entorno.

En la linea de eficacia los objetivos se han enfocado a la realizacion de acciones encaminadas a mejorar el
nivel de calidad de los servicios de la CECA, manifestados a través del incremento del nivel de satisfaccion per-
cibido por los usuarios de los servicios, asi como alcanzar una alta disponibilidad y nivel de prestacion de los

servicios tecnoldgicos.



Los objetivos de la linea de innovacidn se basaran, por una parte en el lanzamiento y desarrollo de nuevos
productos y servicios operativos y financieros, como los de adecuacion de procedimientos y sistemas de trans-
ferencias y adeudos a la nueva ley de sistemas de pago, y el diseno de productos que faciliten la movilizacion de
las fuentes de inversion y financiacion; y por otra parte, a la mejora de los servicios tecnoldgicos de soporte a
las necesidades de los clientes y al desarrollo de nuevos servicios en el ambito del marketing y la Obra Social.

Por ultimo, en la linea estratégica de desarrollo de capacidades se pretende continuar incrementando la
capacidad para gestionar la medicion y reporting de los riesgos financieros y operativos, asi como los sistemas
de control y de informacion contable que permitan la adecuacion de los procedimientos a los nuevos requisitos
normativos contables y de solvencia. En este contexto se va a efectuar un disefo del marco de gestion del ries-
go reputacional y mejorar los sistemas de informacion y analisis de la coyuntura econdmica y financiera.

En la implantacion del programa integral de recursos humanos se van a poner en marcha los sistemas de
gestion del desempeno, de la politica retributiva y desarrollo profesional, asi como la herramienta de comuni-
cacion internay se abordara la renovacion de los servicios de asesoramiento de recursos humanos. En relacion
con la mejora de las capacidades tecnoldgicas, se van a incorporar nuevas arquitecturas en el soporte de sis-
temas de informacion, e iniciar la ampliacidn y gradual reconversion de los servidores de red y otras mejoras
continuas que permitan seguir evolucionando la capacidad de atender el aumento de las transacciones y la pres-

tacion de servicios de alto valor anadido.
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CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

CENSURA DE CUENTAS

La Comision de Control de la Confederacién Espanola de Cajas de
Ahorros, conocidos los Estados Financieros de la Entidad referidos al 31
de diciembre de 2008 asi como el informe de Auditoria formulado por
Deloitte, S.L., ha acordado por unanimidad, en sesion celebrada el dia de
hoy, manifestar ante la Asamblea General su conformidad con los

referidos estados financieros, cuya aprobacion, asimismo se propone.

26 de marzo de 2009

El Secretario,

=

Fdo.: Antonio M2 Claret Garcia

VB idente,

L]

Fdo.: Rafael Jené Villagrasa

Domicilio Social: Algala, 27 - 28014 Madrid - Tel. 91 596 50 00 - Fax: 91 596 57 42
Inscrita en el Reg. Merc. de Madrid. Tomo 5187, Libro 0. Folio 180. Seccién 8. Hoja M-85116, Inscripcién 1" - C.LF. G-28/206936.
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Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros |

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
QUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS
BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

ACTIVO

Miles de euros

2008 2007 (*)

1 Cajay depdsitos en bancos centrales (Nota 7) 319.441 640.201

bios en pérdidas
4.817.944
4.421.974
395.970

3.244.151

561.222 ‘
0

116.930 152.297

3.902.431 | 9.956.910

7 Ajﬁéte

8 Derivados de cobertura (Nota 11)

9 Activos no corrientes en venta (Nota 12)
10 Participaciones (Nota 13)

10.1 Entidades asociadas
10.2 Entidades multigrupo

Continua



PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

Miles de euros

2008

078
079

2007 (*)

PASIVO

2.1 Depdsitos de bancos centrales

2.4 Débitos representados por valores negociables

2.6 Otros pasivos financieros

8.2 Provisiones para impuestos y otras contingencias legales

8.4 Otras provisiones

s a coste amortiz

7.744.465
286.750

3.850.190

2.776.290

Continua



Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros.

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE
= CORPORATIVO: GESTION
ORGANOS DE
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
QUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS
BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

ACTIVO Continuacién

Miles de euros

2008 2007 (*)

12 Activos por reaseguros

14.1 Fondo de comercio

15.2 Diferidos (Nota 22)

2 Compromisos contingentes {Nota 30) 716.569

(*) Se presenta, Gnica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 43y los Anexos | y II, incluidos en la Memoria adjunta, forman parte integrante del balance
consolidado al 31 de diciembre de 2008.

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS




PROYECCION CAPITAL FOROS

HUMANO ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

080
081

Continuacion

Miles de euros

2008 2007 (*)

10 Fondo de la Obra Social (Nota 29)

11 Resto de pasivos

1.1.1 Escriturado

1.2 Prima de emision

1.3.2. Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método

de la participacion
1.4 Otros instrumentos de capital

1.4.3 R:e::sto de instrumentos de capital
1.5 Menos: Va
1.6 Resultado del ejercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

dos (Nota 20)

venta (Nota 19)

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 43y los Anexos | y II, incluidos en la Memoria adjunta,

consolidado al 31 de diciembre de 2008.

647.582

18.027.011

forman parte integrante del balance
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INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
QUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

Miles de euros

Ingresos / (Gasstos)

2008 2007 (*)

Intereses y rendimientos asimilados (Nota 31) 611.339 716.552
)

107.780 108.786

8.2 Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias

8.3 Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias

Otros productos de explota

10.2 Ventas e ingresos por prestacidn de servicios no financieros

11.1 Gastos de contratos de seguros y reaseguros

11.3 Resto de cargas de explota

MARGEN BRUTO 269.112

12.1 Gastos de personal (Nota 38) [73-441]:

15.1 Inversiones crediticias
15.2 Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias

Contunta




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

082
083

Contunuacion

Miles de euros

Ingresos / (Gasstos)

2008 2007 (*)

RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)

16.2 Otros activos
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes

Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados

como operaciones interrumpidas (Nota 12)

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 54.481

Impuesto sobre beneficios (Nota 22) (12.720)
Dotacién obligatoria a obras y fondos sociales

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS

Resultado de operaciones interrumpidas (neto)

RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO
F.1 Resultado atribuido a la entidad dominante
F.2 Resultado atribuido a intereses minoritarios

(*] Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 43y los Anexos | y II, incluidos en la Memoria adjunta, forman parte integrante
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2008.



Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros |

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE
= CORPORATIVO: GESTION
ORGANOS DE
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES
DEPENDIENTESQUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA
DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS DE LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

I. ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADOS DE LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Miles de euros

2008 2007 (*)

A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 41.761

B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (52.218)

22.379

(18.722)

C) TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B) (10.457)

C 1) Atribuidos a la entidad dominante (10.457)
C 2) Atribuidos a intereses minoritarios -

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 43y los Anexos |y Il, incluidos en la Memoria adjunta, forman parte integrante
del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado del ejercicio 2008.

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

084
085



INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
QUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS DE LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

Il. ESTADOS TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007(*)

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

Reservas
(pérdidas) de
entidades
valoradas por Otros
Fondo de Prima de el método de la  instrumentos
Dotacion emision Reservas participacion de capital

1 Saldo finala 31/12/07
1.1. Ajustes por cambios de criterios
contables

4.1. Aumentos de fondo de dotacion

4.3. Conversion de pasivos financieros
en capital

4.4. Incrementos de otros instrumentos
de capital

4.5. Reclasificacion de pasivos financieros

de capital a pasivos financieros
4.7. Remuneracion a los socios
4.8. Operaciones con instrumentos
de capi i

de patrimonio neto
4.10. Incrementos (reducciones) por
combinaciones de negocios
4.11. Dotacion discrecional a obras
y fondos sociales
con instrumentos de capital
4.13. Resto de incrementos (reducciones)
de patrimonio neto
5 Saldo finala 31/12/08

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 43y los Anexos | y II, incluidos en la Memoria adjunta, forman parte integrante
del estado de cambios del patrimonio neto consolidado del ejercicio 2008.




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS
COLABORACION
SECTORIAL

FONDOS PROPIOS

Resultado
del ejercicio
atribuido a la

entidad
dominante

Menos:
valores
propios

41761

(40.282)

(31.573)

Menos:
dividendos
y retribuciones

ESTRUCTURAS
DE Y SERVICIOS

Miles de Euros

AJUSTES
POR |
VALORACION

Total
Fondos
Propios

(52.218)

LA OBRA SOCIAL

Intereses
minoritarios

666.565

(10.457)
(8.526)

647.582

ANEXOS

086
087

TOTAL
PATRIMONIO
NETO



INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
QUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS DE LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

Il. ESTADOS TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007(*)

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

Reservas
(pérdidas) de
entidades
valoradas por Otros
Fondo de Prima de el método de la  instrumentos
Dotacion emision Reservas participacion de capital

1 Saldo final a 31/12/06
1.1. Ajustes por cambios de criterios
contables

4.1. Aumentos de fondo de dotacion

4.3. Conversion de pasivos financieros
en capital

4.4. Incrementos de otros instrumentos
de capital

4.5. Reclasificacion de pasivos financieros

de capital a pasivos financieros
4.7. Remuneracion a los socios
4.8. Operaciones con instrumentos
de capi i

de patrimonio neto
4.10. Incrementos (reducciones) por
combinaciones de negocios
4.11. Dotacion discrecional a obras
y fondos sociales

4.13. Resto de incrementos (reducciones)
de patrimonio neto
5 Saldo final a 31/12/07

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 43y los Anexos |y Il, incluidos en la Memoria adjunta, forman parte integrante
del estado de cambios del patrimonio neto consolidado del ejercicio 2008.




PROYECCION

Menos:
valores
propios

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS
COLABORACION
SECTORIAL

FONDOS PROPIOS

Resultado
del ejercicio

4L0.282

(54.253)

(46.478)

Menos:
dividendos y
retribuciones

DE

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

Miles de Euros

Total
Fondos
Propios

AJUSTES
POR |
VALORACION

LA OBRA SOCIAL ANEXOS

Intereses
minoritarios

622.339

52.001 |
(7.775)

666.565

088
089

TOTAL
PATRIMONIO
NETO



Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros |

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS Y SOCIEDADES
DEPENDIENTESQUE INTEGRAN EL GRUPO CONFEDERACION ESPANOLA
DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS DE LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007 (NOTAS 1 a 6)

Miles de euros

2008 2007 (*)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (314.233) 593.147

1 Resultado consolidado del ejercicio

3.1. Cartera de negociacion (5.195.005)
3.2. Otros activos financieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias (4.896.537)

3.5. Otros activos de explotacion
4.1. Cartera de negociacion 540.316

4.2. Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias 7.085.827

4.3. Pasivos financieros a coste amortizado (4.101.530)

5 Cobros / (Pagos) por impuesto sobre beneficios (8.653)

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (4.246)

(4.256)
6.1. Activos materiales (3.539)

(717)

7.3. Participaciones

7.5. Activos no corrientes y pasivos asociados en venta

Continta




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

090
091

Continuacion

Miles de euros

2008 2007 (*)

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

(2.281) (3.235)

8 Pagos

8.2. Pasivos subordinados

9.1. Pasivos subordinados

9.4 Otros cobros relacionados con actividades de financiacién

2.281 3.235

D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO

E) AUMENTO/ DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO 0 EQUIVALENTES (A+B+C+D)

(320.760) 585.717

F) EFECTIVOY EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO

640.201 54.484

G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

319.441 640.201

~ COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

1.2. Saldos equivalentes al efectivo en banccé:s;:centrales

Total efectivo y equivalentes al final del periodo

(*] Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 43y los Anexos | y II, incluidos en la Memoria adjunta, forman parte integrante

del estado de flujos de efectivo consolidado del ejercicio 2008.

por el grupo

32.396 30.762
287.045 609.439

319.441 640.201



CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Introduccion,
bases de
presentacion de
las cuentas
anuales
consolidadas y
otra informacion @

1.1 Introduccién

La Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros (en adelante, la “Confederacion”) es una entidad
sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades de crédito que operan en Espana. La Confederacion des-
arrolla su actividad, basicamente, en el territorio nacional y cuenta con una sucursal en Londres. Su sede social
se encuentra en la calle Alcald, n°® 27, de Madrid. Tanto en la “web” oficial de la Confederacion (www.ceca.es)
como en su domicilio social pueden consultarse informacion publica relevante sobre la Confederacion.

La Confederacion es la asociacion nacional de todas las Cajas Generales de Ahorro Popular integradas en
ella, o que puedan integrarse, agrupadas o no, por federaciones, y organismo financiero de aquellas. Su natu-
raleza es la de entidad benéfico-social rigiéndose por las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en la
materiay, en particular, por sus Estatutos.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente, la Confederacion es cabecera de un grupo
de entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y que constituyen, junto con ella, el Grupo
Confederacion Espaiola de Cajas de Ahorros (en adelante, el “Grupo”). Consecuentemente, la Confederacion
esta obligada a elaborar, ademas de sus propias cuentas anuales individuales, cuentas anuales consolidadas
del Grupo que incluyen, asimismo, las participaciones en negocios conjuntos (sociedades “multigrupo”] y en
entidades asociadas que, en su caso, pudiesen existir.

El Grupo Confederacion de Cajas de Ahorros lo componen las siguientes sociedades al 31 de diciembre de 2008:
Sociedades dependientes

O Caja Activa, S.A. constituida en 1997 con el objeto de favorecer el acceso de los clientes de las Cajas

de Ahorros a las nuevas tecnologias.



O Cea Trade Services Limited, constituida en 2004 para favorecer la prestacion a las Cajas de Ahorros

de servicios de Comercio Exterior.

Sociedad multigrupo

O Ahorro y Titulizacion, Sociedad Gestora de Fondos de Titulizacidn, S.A., constituida en 1993 cuyo
objeto consiste en la constitucion, administracion y representacion legal de fondos de titulizacion de

activos y fondos de titulizacidn hipotecaria.

Al 31 de diciembre de 2008, el Grupo no mantiene participaciones en sociedades que, de acuerdo a lo dis-
puesto en la normativa aplicable, deban considerarse como asociadas.

En los anexos | y Il adjuntos se incluye determinada informacidn financiera relevante de estas sociedades.
Asimismo, en la Nota 3 se presentan los estados financieros resumidos de la Confederacidn del ejercicio 2008
que incluyen informacion comparativa del ejercicio 2007, asi como el porcentaje que representan los activos y
beneficios de la misma en la relacion con los del Grupo.

Las cuentas anuales del Grupo del ejercicio 2007 fueron aprobadas por la Asamblea General de la Confede-
racion celebrada el 16 de abril del 2008. Las cuentas anuales del Grupo correspondientes al ejercicio 2008, se
encuentran pendientes de aprobacion por la Asamblea General. No obstante, el Consejo de Administracion de la

Confederacion entiende que dichas cuentas anuales consolidadas seran aprobadas sin cambios significativos.

1.2 Bases de presentacién de las cuentas anuales

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2008 han sido formuladas por los Administradores de

la Confederacion, en reunion de su Consejo de Administracion celebrada el dia 18 de marzo de 2009.
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Las cuentas anuales consolidadas del Grupo se presentan de acuerdo con lo establecido por las Normas Inter-
nacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea al 31 de diciembre de 2008 (en adelante,
“NIIF-UE"), teniendo en consideracion la Circular 4/2004 de Banco de Espaia, de 22 de diciembre, a entidades
de crédito, sobre normas de informacion financiera publica y reservada y modelos de estados financieros, (en
adelante, la “Circular 4/2004") modificada por la Circular 6/2008 de Banco de Espana, de 26 de noviembre (en
adelante, la “Circular 6/2008"). La Circular 4/2004 constituye el desarrollo y adaptacion al sector de entidades de
crédito espanolas de las Normas Internacionales de Informacion Financiera aprobadas por la Unién Europea.

En esta memoria se utilizan las abreviaturas “NIC” y “NIIF" para referirse a las Normas Internacionales de
Contabilidad y a las Normas Internacionales de Informacion Financiera, respectivamente, aprobadas por la Unidn
Europea en base a las cuales se han elaborado estas cuentas anuales consolidadas.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2008 se han elaborado teniendo en consideracion
la totalidad de los principios y normas contables y los criterios de valoracion de aplicacion obligatoria que tie-
nen un efecto significativo en las mismas, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion
financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2008 y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en su
patrimonio neto consolidado y de los flujos de efectivo consolidados que se ha producido en el ejercicio anual
finalizado a dicha fecha.

No se han tenido en cuenta en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008 ni la
NIIF-3 (combinaciones de negocios) revisada en el afio 2008, ni las modificaciones realizadas en la NIC 27 (esta-
dos financieros consolidados e individuales) de enero de 2008 al ser de obligado cumplimiento para los ejercicios
anuales que comiencen a partir del 1 de julio de 2009 y al no haber sido incorporadas aun su contenido a la Cir-
cular 4/2004. Dada la naturaleza de los aspectos incluidos en dichas normas y que no se conoce aln el texto defi-
nitivo con el que seran aprobadas por la Union Europea, no es posible determinar en la actualidad el efecto que

su aplicacién tendra sobre las posibles transacciones y eventos a los que pudiesen ser aplicables en el futuro.




Tampoco se ha aplicado en la elaboracion de estas cuentas anuales consolidadas la modificacion adoptada
por la Unién Europea en el afio 2008 de la NIC 1 (“Presentacion de estados financieros”), la cual es de obligada
aplicacion para los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2009. La Direccion del Grupo esta reali-
zando los analisis y modificaciones necesarias para completar la adaptacion a esta norma, por lo que no es posi-
ble determinar en estos momentos los impactos que se derivaran de su aplicacion, si bien se estima que su
impacto implicara la modificacion de determinada informacion y desgloses de esta a incluir en las cuentas anua-
les de ejercicios futuros.

En la Nota 2 se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracién mas significativos apli-
cados en la preparacion de las cuentas anuales de la Confederacion del ejercicio 2008.

Las cuentas anuales consolidadas se han elaborado a partir de los registros de contabilidad mantenidos por
la Confederacion y por las restantes entidades integradas en el Grupo. No obstante, y dado que los principios
contables y criterios de valoracion aplicados en la preparacion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo
del ejercicio 2008 pueden diferir de los utilizados por algunas de las entidades integradas en el mismo, en el
proceso de consolidacion se han introducido los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre
si tales principios y criterios y para adecuarlos a las NIIF- UE aplicados por la Confederacion en la elaboracion

de sus cuentas anuales consolidadas.

1.3 Responsabilidad de la informacion

y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los Administradores de
la Confederacion.

En la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2008 se han
utilizado determinadas estimaciones realizadas por sus Administradores para cuantificar algunos de los acti-
V0Ss, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimacio-

nes se refieren a:
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O Las pérdidas por deterioro de determinados activos (véanse Notas 2.9, 2.13, 2.14y 2.17).

O Las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones

post-empleo y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los empleados (véase Nota 2.11).

O Calculo de las provisiones a constituir, en su caso, sobre pasivos contingentes (véanse Notas

2.10y 2.15).
O Lavida Util de los activos materiales e intangibles (véanse Notas 2.13y 2.14), y
O Elvalor razonable de determinados activos no cotizados (véase Nota 2.2.3).

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcion de la mejor informacion dis-
ponible al 31 de diciembre de 2008 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener
lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios, lo que se haria, en caso de
ser preciso, conforme a lo establecido en la normativa aplicable, de forma prospectiva reconociendo los efectos
del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de los ejercicios futuros afectados.

1.4 Informacion referida al ejercicio 2007
Conforme a lo requerido por la NIC 1, la informacion referida al ejercicio 2007 que se incluye en estas cuentas

anuales consolidadas, se presenta, exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion referida al ejerci-

cio 2008y, por consiguiente, no constituye las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2007.



En este sentido, los modelos de balance de situacion, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el
patrimonio neto (formado por el estado de ingresos y gastos reconocidos y por el estado total de cambios en el
patrimonio neto) y estado de flujos de efectivo, consolidados, que se presentan en las cuentas anuales consolida-
das del Grupo del ejercicio 2008 se ajustan a los modelos contenidos en la Circular 4/2004 de Banco de Espana,
los cuales han sido modificados en el ejercicio 2008 por Circular 6/2008, y difieren, en cuanto a los criterios de pre-
sentacion de determinadas partidas y margenes, de los presentados en las cuentas anuales consolidadas del Gru-
po del ejercicio 2007.

Debido a este cambio, que no tiene ningun efecto ni en el patrimonio neto consolidado ni en los resultados con-
solidados del Grupo, de acuerdo a lo dispuesto en la NIIF - UE en vigor, los modelos de estados financieros del
Grupo del ejercicio 2007 que se presentan a efectos comparativos en estas cuentas anuales consolidadas han sido
modificados con respecto a los elaborados en su momento por el Grupo, para adaptarlos a los nuevos modelos de
la Circular 4/2004 modificados por la Circular 6/2008.

A continuacion se presenta una conciliacidn entre el modelo de balance de situacion consolidado del Grupo al
31 de diciembre de 2007 presentado por sus administradores como parte integrante de sus cuentas anuales con-
solidadas del ejercicio 2007 y el modelo de balance a dicha fecha presentado en estas cuentas anuales consolida-
das del ejercicio 2008 a efectos comparativos, que se ha elaborado de acuerdo al mencionado modelo modificado

por la Circular 6/2008:



PRESENTACION

AUTODEFINICION

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO - ACTIVO

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 PRESENTADO
EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

INFORME DE
GESTION

Saldo
al 31 de
diciembre
de 2007

2.
341620

2

152.297

9.956.910

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Ajustes




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS _
ESTRATEGICOS DE

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

COLABORACION
SECTORIAL

098
099

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 DE BANCO DE ESPANA
MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS CUENTAS ANUALES

Saldo CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS

al 31 de
diciembre
de 2007

640.201 CAJAY DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES

CARTERA DE NEGOCIACION

EN PERDIDAS Y GANANCIAS

5
341.620

5
152.297

9.956.910

Pro-memoria: Prestados o en garantia

Continta



INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION

AUTODEFINICION

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO - ACTIVO

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 PRESENTADO
EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

INFORME DE
GESTION

Saldo
al 31 de
diciembre
de 2007

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Ajustes




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

100
101

Continuacion

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 DE BANCO DE ESPANA
MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS CUENTAS ANUALES

Saldo CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS

al 31 de
diciembre
de 2007

AJUSTES A ACTIVOS FINAN. POR MACRO-COBERTURAS

DERIVADOS DE COBERTURA

PARTICIPACIONES
Entidades asociadas
Entidades multigrupo

Corrientes




PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
: CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO - PASIVO

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 PRESENTADO Miles de Euros
EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

Saldo
al 31 de
diciembre
de 2007 Ajustes

 CARTERA DE NEGOCIACION
:Operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida

:Débitos representados por valores negociables

5.




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

102
103

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 DE BANCO DE ESPANA
MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS CUENTAS ANUALES

Saldo CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS

al 31 de
diciembre
de 2007

1.856.279 | CARTERA DE NEGOCIACION

Depdsitos de entidades de crédito

Débitos representados por valores negociables

Pasivos subordinados

=
1.028.533:: Depositos de bancos centrales

Depositos de la cliente

902.940 Otros pasivos financieros

Continta



INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION

AUTODEFINICION

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO - PASIVO

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 PRESENTADO
EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

INFORME DE
GESTION

Saldo
al 31 de
diciembre
de 2007

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Ajustes




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

104
105

Continuacion

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 DE BANCO DE ESPANA
MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS CUENTAS ANUALES

Saldo CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS

al 31 de
diciembre
de 2007

AJUSTES A PASIVOS FINANANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS

DERIVADOS DE COBERTURA

Otras provisiones

PASIVOS FISCALES

FONDO DE LA OBRA SOCIAL (REFERENCIA 4)

RESTO DE PASIVOS (REFERENCIA 5)

TOTAL PASIVO




PRESENTACION

AUTODEFINICION

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO - PATRIMONIO NETO

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 PRESENTADO
EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

INFORME DE
GESTION

Saldo
al 31 de
diciembre
de 2007

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Ajustes

(30.051) |
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107

MODELO DE BALANCE CONSOLIDADO DE LA CIRCULAR 4/2004 DE BANCO DE ESPANA
MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS CUENTAS ANUALES

Saldo CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS

al 31 de
diciembre
de 2007

589.379 | FONDOS PROPIOS

Escriturado

Prima de emisidn

Activos financieros disponibles para la

C‘c}berturas:tiij:e los flujos de efectivo

Resto de ajustes por valoracién

Ajustes por valoracion




Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros.

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS

GOBIERNO

Por su parte, a continuacion se presenta una conciliacion entre el modelo de cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2007 incluida como parte inte-
grante de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2007 del Grupo y el modelo de cuenta de pérdidas y
ganancias correspondiente a ese mismo periodo elaborado de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 modi-
ficado por la Circular 6/2008 que se presenta, a efectos comparativos, en estas cuentas anuales consolidadas
del ejercicio 2008:

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA

MODELO DE CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DE LA CIRCULAR 4/2004 Miles de Euros
PRESENTADO EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

Ejercicio
2007 Ajustes

(27.596)

(1.856)

.................... e e e e

OTROS GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION
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MODELO DE CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DE LA CIRCULAR 4/2004
DE BANCO DE ESPANA MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS
Eiercici CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS
jercicio

(675.700) INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS

v

MARGEN DE INTERES (REFERENCIA 7)

(27.596)

(1.856)

210.728 MARGEN BRUTO (REFERENCIA 9)

(85.238)

pérdidas y ganancias

Continta
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA

MODELO DE CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DE LA CIRCULAR 4/2004 Miles de Euros
PRESENTADO EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO 2007

Ejercicio
2007 Ajustes

: PERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS (NETO) (REFERENCIAS 11 12)
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Continuacion

MODELO DE CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA DE LA CIRCULAR 4/2004
DE BANCO DE ESPANA MODIFICADO POR LA CIRCULAR 6/2008 PRESENTADO EN ESTAS
Eorcie CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS A EFECTOS COMPARATIVOS
jercicio
2007

RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION (REFERENCIA 12)

TERRUMPIDAS
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Las principales diferencias existentes entre los modelos de estados financieros consolidados de la Circular
4/2004 modificados por la Circular 6/2008 en base a los cuales se han elaborado estas cuentas anuales conso-
lidadas y los aplicados en la elaboracidon de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2007 que

dan lugar a los “Ajustes” que se han presentado en las conciliaciones anteriores son las siguientes:
Balance consolidado

Con respecto al modelo de balance integrante de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2007 del Gru-
po, el modelo de balance consolidado que se presenta en estas cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008
presenta las siguientes diferencias (las “Referencias” que se presentan a continuacion tienen como finalidad

facilitar su localizacidn en los modelos de conciliacién anteriores):

Referencia 1: Incluye, en el activo, la partida “Resto de activos” que agrupa las rubricas “Periodificacio-
nes”y “Otros activos” del activo del modelo de balance consolidado incluido en las cuentas anuales con-

solidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2007.

Referencia 2: En el capitulo “Inversiones crediticias” del activo del balance consolidado, se elimina la
rabrica de “Otros activos financieros”; las distintas partidas que la formaban pasan a integrarse en las
rubricas de “Depésitos de entidades de crédito” y “Crédito a la clientela” de este mismo capitulo del acti-

vo del balance consolidado, atendiendo al sector institucional al que pertenezcan cada una de ellas.

Referencia 3: En el activo del balance consolidado, se elimina el desglose por naturaleza de los activos

que forman parte de la rdbrica “Activos no corrientes en venta”.

Referencia 4: Presenta en el pasivo del balance consolidado la ribrica “Fondo de la obra social” de mane-
ra separada. En el modelo de balance consolidado incluido en las cuentas anuales consolidadas del Grupo

del ejercicio 2007, esta partida se incluia formando parte del saldo del capitulo del pasivo “Otros pasivos”.



Referencia 5: Incluye en el pasivo la rubrica “Resto de pasivos”, que agrupa las partidas del pasivo del mode-
lo de balance consolidado incluido en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2007 “Periodificaciones”

y “Otros pasivos” (salvo en la parte correspondiente al saldo del fondo de la obra social antes indicado).

Referencia 6: Se elimina el capitulo “Cuotas participativas y fondos asociados” de los fondos propios del
modelo de balance consolidado presentado en las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio
2007, pasando a registrarse su saldo como un epigrafe dentro del capitulo de los fondos propios “Otros
instrumentos de capital”. En este sentido, el Grupo ha procedido a clasificar en este epigrafe de su balan-
ce consolidado el saldo correspondiente a las cuotas asociativas emitidas por la Confederacion, que en
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2007, se presentaban en el epigrafe “Fondos propios - Fon-

do de dotacion” del balance consolidado al 31 de diciembre de dicho ejercicio.

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

Con respecto al modelo de cuenta de pérdidas y ganancias consolidada integrado en las cuentas anuales con-
solidadas del Grupo del ejercicio 2007, el modelo de cuenta de pérdidas y ganancias consolidada que se inclu-

ye en estas cuentas anuales consolidadas presenta las siguientes diferencias:

Referencia 7: No contempla la existencia del “Margen de intermediacion”, introduciendo un nuevo mar-
gen denominado “Margen de interés” formado por la diferencia entre los ingresos en concepto de “Inte-

reses y rendimientos asimilados” y los gastos en concepto de “Intereses y cargas asimiladas”.

Referencia 8: Los resultados de las operaciones financieras correspondientes a instrumentos financie-
ros valorados a coste, a coste amortizado o disponibles para la venta, distintos de los ajustes de cobertu-
ras de valor razonable realizados sobre los mismos, pasan a registrarse en la rdbrica “Instrumentos finan-
cieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” del capitulo “Resultado de

operaciones financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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Referencia 9: Presenta un nuevo margen denominado “Margen bruto” y se elimina el “Margen ordinario”.
Este nuevo “Margen bruto” es similar al anterior “Margen ordinario”, salvo, basicamente, por el hecho de
que incluyen en el mismo tanto los otros ingresos como las otras cargas de explotacion, que no formaban

parte del margen ordinario.

Referencia 10: Los “Gastos de personal” y los “Otros gastos generales de administracion” pasan a pre-

sentarse agrupados en la rubrica “Gastos de administracion”.

Referencia 11: El saldo de la partida “Pérdidas por deterioro de activos (neto)” pasa a presentarse en dos
partidas: “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto])”, que incluye las pérdidas por deterioro,
netas, de los activos financieros distintos de los instrumentos de capital clasificados, en su caso, como
participaciones; y las “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)” que incluye el importe de las

pérdidas por deterioro del resto de activos distintos de los activos financieros antes indicados.

Referencia 12: Elimina el “Margen de explotacion” y crea el “Resultado de la actividad de explotacion”.
Ambos margenes se diferencian, basicamente, porque el segundo incluye, a diferencia del primero, la
dotacion neta a las pérdidas por deterioro de los instrumentos financieros y la dotacion neta a las provi-

siones.
Referencia 13: No contempla la existencia de las rubricas “Otras ganancias” y “Otras pérdidas”.
Se incluyen, en cambio, 3 nuevos capitulos: “Ganancias/(Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como
no corrientes en venta”; “Diferencia negativa en combinaciones de negocios”, y; “Ganancias/(Pérdidas) de acti-

vos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” que recogen, basicamente, parti-

das que formaban parte de las dos rubricas eliminadas indicadas anteriormente.



El resto de los resultados que se registraban en las dos ribricas eliminadas y que no se incluyen es las 3
rubricas de nueva creacion que se han indicado en el parrafo anterior, se han clasificado en la cuenta de pérdi-
das y ganancias consolidada atendiendo a su naturaleza, basicamente, como “Otros productos de explotacion”,

“Otras cargas de explotacion” y como “Gastos de Administracion - Gastos de personal”.

Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado
(Estado de ingresos y gastos reconocidos y estado total

de variaciones en el patrimonio neto, consolidados)

El “Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado” y el detalle de variaciones en el patrimonio neto con-
solidado desglosado en notas en las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2007 han sido susti-
tuidos, respectivamente, por el modelo de estado de ingresos y gastos reconocidos y por el estado total de cam-
bios en el patrimonio neto, consolidados, que se incluyen en estas cuentas anuales consolidadas del ejercicio

2008 y presentan, basicamente, las siguientes diferencias significativas con respecto a los anteriores:

a) Tanto el estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado como el estado de ingresos y
gastos reconocidos consolidado que se presentan en estas cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2008 deben entenderse como las dos partes del estado de cambios en el patrimonio neto
consolidado, que sustituyen a los estados presentados en las cuentas anuales consolidadas del

ejercicio 2007 antes indicados.

b) En el estado de ingresos y gastos reconocidos se incluye la partida “Impuesto sobre beneficios”
para recoger el efecto fiscal de las partidas registradas directamente contra el patrimonio neto
consolidado, de manera que las partidas de cada epigrafe registradas contra ajustes por valoracion

del patrimonio neto se presenta en términos brutos en dicho estado (sin incluir su efecto fiscal).
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En el modelo de estado de cambios en el patrimonio neto consolidado incluido en las cuentas
anuales consolidadas del ejercicio 2007, cada una de las partidas registradas como ajustes por

valoracion se presentaban netas de su correspondiente efecto fiscal.

c) En el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado, deja de presentarse el efecto en el patri-
monio neto consolidado correspondientes a cambios de criterios contables o de errores con origen

en ejercicios anteriores, que en su caso, se hubiesen podido producir.

Estado de flujos de efectivo consolidado

En el modelo que se incluye en estas cuentas anuales consolidadas se presentan, al final del estado, un deta-
lle de las partidas integrantes del efectivo y de sus equivalentes que no se incluia en el estado de flujos de efec-
tivo consolidado que se presento en las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2007. Asimismo,
se eliminan determinados desgloses de determinadas partidas de activos y pasivos de explotacion, de ajustes
al resultado consolidado y de flujos de efectivo de las actividades de financiacién y se modifica la redaccion y el

desglose de determinadas rubricas que forman los flujos de efectivo de las actividades de inversion.

1.5 Contratos de agencia

Ni al cierre de los ejercicios 2008 y 2007 ni en ningin momento durante los mismos, el Grupo ha mantenido en
vigor “contratos de agencia” en la forma en la que estos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto

1245/1995, de 14 de julio.




1.6 Participaciones en el capital

de entidades de crédito

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, el Grupo no poseia participacion en el capital de otras entidades de crédito,

nacionales o extranjeras, igual o superior al 5% de su capital o sus derechos de voto.

1.7 Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica fundamentalmente, el Grupo no genera un impacto significativo en el
medio ambiente. Por esta razdn, en las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2008 no se des-

glosa ninguna informacion relativa a esta materia.

1.8 Objetivos, politicas y procesos

de gestién de capital

La Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, a entidades de crédito, sobre determinacion y control
de los recursos propios minimos regula los recursos propios minimos que han de mantener las entidades de
crédito espanolas - tanto a titulo individual como de grupo consolidado - y la forma en la que han de determi-
narse tales recursos propios, asi como los distintos procesos de autoevaluacion del capital que deben realizar
las entidades y la informacidn de caracter publico que deben remitir al mercado sobre este particular. Con la
entrada en vigor de la Circular 3/2008 de Banco de Espafa, se produjo la derogacién de la Circular 5/1993 de
Banco de Espana, de 26 de marzo, norma en base a la cual se calculaban los requisitos de recursos propios de

las entidades de crédito hasta el ejercicio 2008.
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Esta Circular supone el desarrollo final, en el &mbito de las entidades de crédito, de la legislacion sobre recur-
so0s propios y supervision en base consolidada de las entidades financieras, dictada a partir de la Ley 36/2007,
de 16 de noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985, de 25 de mayo, de coeficiente de inversion, recursos
propios y obligaciones de informacion de los intermediarios financieros y otras normas del sistema financiero,
y que comprende también el Real Decreto 216/2008, de 15 de febrero, de recursos propios de las entidades finan-
cieras. Esta norma culmina también el proceso de adaptacidn en el ambito de las entidades de crédito, de la
normativa espafola a las directivas comunitarias 2006/48/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de
junio de 2006 y 2006/49/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006. Ambas directivas han
revisado profundamente, siguiendo el Acuerdo adoptado por el Comité de Basilea de Supervision Bancaria (“Basi-
lea 11”), el marco normativo relativo a los requerimientos minimos de capital exigidos a las entidades de crédi-
toy a sus grupos consolidables.

Por tanto, en el ejercicio 2008, ha culminado el proceso de adaptacion del Grupo a la nueva normativa de
recursos propios.

Los objetivos estratégicos marcados por la Direccion del Grupo en relacidn con la gestion que se realiza de

Sus recursos propios son los siguientes:

O Cumplir en todo momento, tanto a nivel individual de la Confederacion como consolidado, con la

normativa aplicable en materia de requerimientos de recursos propios minimos.

O Buscar la maxima eficiencia en la gestion de los recursos propios, de manera que, junto a otras
variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios es considerado como una

variable fundamental en los analisis asociados a la toma de decisiones de inversion del Grupo.




Para cumplir con estos objetivos, el Grupo dispone de una serie de politicas y procesos de gestion de los

recursos propios, cuyas principales directrices son:

O En la planificacion estratégica y operativa del Grupo, se considera como un factor clave en la toma
de decisiones el impacto de las mismas sobre los recursos propios computables del Grupo y la

relacion consumo de recursos propios - rentabilidad-riesgo.

O Dentro de su estructura organizativa, el Grupo dispone de las unidades de seguimiento y control,
que analizan en todo momento los niveles de cumplimiento de la normativa de Banco de Espana en
materia de recursos propios, disponiendo de alarmas que permiten garantizar el cumplimiento de

la normativa aplicable.

La circular 3/2008 de Banco de Espanfa, de 22 de mayo, establece qué elementos deben computarse como
recursos propios, a efectos del cumplimiento de los requerimientos minimos establecidos en dicha norma, los
cuales, de acuerdo a la misma, deben clasificarse en recursos propios basicos y de segunda categoria. Los recur-
sos propios calculados a efectos de la normativa de solvencia difieren de los recursos propios calculados de acuer-
do a la normativa contable ya que consideran como tales determinadas partidas e incorporan la obligacién de
deducir otras que no estan consideradas en la mencionada normativa contable como integrantes de los recur-
sos propios. De acuerdo a lo dispuesto en la mencionada Circular 3/2008 de Banco de Espana, la gestion y cal-
culo de los recursos propios del Grupo se realiza a nivel de su grupo consolidable de entidades de crédito, taly
como esta definido en la Circular de solvencia antes indicada. El grupo consolidable de entidades de crédito del
que es cabecera la Confederacion, difiere respecto al grupo econdémico del que es cabecera la misma (vease Nota
1.1), basicamente, en los métodos de consolidacion o valoracion que se aplican a aquellas entidades del Grupo

que no tienen la consideracion de entidades consolidables por su actividad (entidades no financieras).
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La gestion que el Grupo realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a definiciones conceptuales se
refiere, a lo dispuesto en la Circular 3/2008, de Banco de Espana. En este sentido, el Grupo considera como
recursos propios computables los indicados en la Norma 82 de la Circular 3/2008 de Banco de Espana, con las
deducciones y limites indicados en las normas novena a undécima de dicha Circular.

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada Circular se calculan en fun-
cion de la exposicion al riesgo de crédito y dilucion (en funcion de los activos, compromisos y demas cuentas de
orden que presenten estos riesgos, atendiendo a sus importes, caracteristicas, contrapartes, garantias, etc.),
al riesgo de contraparte y de posicion y liquidacion correspondiente a la cartera de negociacion, al riesgo de
cambio y de la posicion en oro (en funcion de la posicion global neta en divisas y de la posicion neta en oro) y al
riesgo operacional. Adicionalmente, el Grupo esta sujeto al cumplimiento de limites a los grandes riesgos, a las
obligaciones de Gobierno Corporativo interno, autoevaluacion del capital y medicidn del riesgo de tipo de inte-
résy a las obligaciones de informacion pulblica a rendir al mercado, también establecidas en la mencionada Cir-
cular 3/2008 de Banco de Espana. De cara a garantizar el cumplimiento de los objetivos antes indicados, el Gru-
po realiza una gestion integrada de estos riesgos, de acuerdo a las politicas y procesos antes indicados.

A continuacion se presenta un detalle, clasificado en recursos propios basicos y de segunda categoria, de los
recursos propios del Grupo Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros al 31 de diciembre de 2008 (calcula-
dos de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 3/2008 de Banco de Espana) y 2007 (calculados de acuerdo a la Cir-

cular 5/1993 de Banco de Espanal:

Recursos Propios Basicos 544.249 522.408




Los “Recursos propios basicos” del cuadro anterior estan formados, fundamentalmente, por la suma de las
reservas por beneficios no distribuidos del Grupo, por sus cuotas asociativas y por la parte del resultado con-
solidado del ejercicio 2008 que se ha propuesto por parte de las sociedades del Grupo que sea destinado a reser-
vas de libre disposicion (véase Nota 4), menos el saldo de los activos intangibles propiedad del Grupo.

Por su parte, la rubrica de “Recursos propios de segunda categoria” del cuadro anterior esta formado, basi-
camente, por las reservas de revalorizacion de activos materiales realizadas en ejercicios anteriores al ampa-
ro de lo dispuesto en la normativa aplicable y por los porcentajes establecidos en la Circular 3/2008 de Banco
de Espana aplicados sobre el valor contable de las plusvalias de activos financieros disponibles para la venta
registradas como “Ajustes por valoracion” en el patrimonio neto del Grupo.

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 y durante dichos ejercicios, los recursos propios computables del Grupo

excedian del minimo requerido por la normativa aplicable.

1.9 Coeficiente de reservas minimas

De acuerdo con la circular monetaria 1/1998, de 29 de septiembre, con efecto 1 de enero de 1999, quedd6 derogado

el coeficiente de caja decenal, siendo sustituido dicho coeficiente de caja por el coeficiente de reservas minimas.
Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, asi como a lo largo de los ejercicios 2008 y 2007, la Confederacion, Unica

entidad del Grupo sujeta al cumplimiento de este coeficiente, cumplia con los minimos exigidos para dicho coe-

ficiente por la normativa aplicable.
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1.10 Fondo de garantia de depoésitos

La Confederacidn es la Unica entidad del Grupo que esta integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos. En el
ejercicio 2008, el gasto incurrido por las contribuciones realizadas a este organismo ascendieron a 53 miles de
euros (47 miles de euros en el ejercicio 2007), aproximadamente, que se han registrado en el capitulo “Otras car-

gas de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta del ejercicio 2008 (véase Nota 40).

1.11  Hechos posteriores

Entre la fecha de cierre y la fecha de formulacion de estas cuentas anuales consolidadas no se ha puesto de

manifiesto ningln hecho que las afecte de forma significativa.

Principios y
politicas
contables y
criterios de
valoracion

apllcadOS @ En la elaboracidn de las cuentas anuales con-

solidadas del Grupo correspondientes al ejer-

cicio 2008 se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracion:




2.1  Participaciones

2.1.1. Entidades del grupo

Se consideran “entidades del grupo” aquéllas sobre las que la Confederacion tiene capacidad para ejercer con-
trol, capacidad que se manifiesta, general aunque no Unicamente, por la propiedad por parte de la Confederacion,
directa o indirecta, del 50% o mas de los derechos de voto de las entidades participadas o, alin siendo inferior o
nulo este porcentaje, si la existencia de otras circunstancias o acuerdos otorgan a la Confederacion el control.

Conforme a lo dispuesto en la NIC 27, se entiende por control, el poder de dirigir las politicas financieras y
operativas de una entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran, en caso de existir, en el
capitulo “Rendimientos de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, en aplicacion de los criterios antes indicados, la Confederacion conside-
ra como entidades del Grupo del que es cabecera a “Caja Activa, S.A.” donde posee una participacion del 99,99%
de su capital y a “CEA Trade Services Limited” con una participacion del 100% en su capital social. En el Anexo
| de esta memoria se facilita informacidn relevante sobre estas sociedades.

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las de la Confederacion por aplicacion
del método de integracion global tal y como éste es definido en la normativa aplicable. Consecuentemente, todos
los saldos significativos derivados de las transacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas, han sido

eliminados en el proceso de consolidacion.
2.1.2. Entidades Multigrupo
Se consideran “entidades multigrupo” las que, no siendo entidades dependientes, estan controladas conjunta-

mente por la Confederacidn y por otra u otras entidades, ya sea individualmente o junto con las restantes enti-

dades del grupo a que cada una pertenezca.
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Las cuentas anuales de aquellas sociedades participadas clasificadas como entidades multigrupo se conso-
lidan con las de la Confederacion por aplicacion del método de integracidn proporcional, tal y como éste es defi-
nido en la normativa vigente, de tal forma que la agregacion de saldos del balance consolidado y de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada, y las posteriores eliminaciones de los saldos y de los efectos de las ope-
raciones realizadas con sociedades del Grupo tienen lugar, solo, en la proporcion que la participacion del Gru-
po representa en relacion con el capital de estas entidades.

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, en aplicacidn de los criterios antes indicados, la Unica entidad que tiene
la consideracion de multigrupo es “Ahorro y Titulizacion, Sociedad Gestora de Fondos de Titulizacion, S.A.", enti-
dad de la que la Confederacion posee una participacion del 50% de su capital. En el Anexo |l de esta memoria

se facilita informacion relevante sobre esta sociedad.
2.1.3. Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que la Confederacidn tiene capacidad para ejer-
cer una influencia significativa, aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta capacidad se manifiesta
en una participacion (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada.

Con caracter general, las entidades asociadas se valoran por el “método de la participacion”, tal y como éste
es definido en la normativa aplicable. No obstante lo anterior, aquellas participaciones en entidades asociadas,
que cumplen las condiciones para clasificarse como activos no corrientes en venta, se presentan registradas en
el epigrafe “Activos no corrientes en venta - Instrumentos de capital” en el balance de situacién consolidado y
son valoradas de acuerdo los criterios aplicables a éstos activos (véase Nota 2.17).

Al 31 de diciembre de 2008 la Confederacidn no posee participacion en empresas consideradas asociadas.
Al 31 de diciembre de 2007 la Confederacion mantenia una participacion en el capital de Europay Espana, S.C.,
la cual, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa vigente, tenia la consideracidon de empresa asociada y se encon-
traba clasificada a dicha fecha como un activo no corriente en venta (véase Nota 2.17). Dicha participacion fue

liquidada en el ejercicio 2008 (véase Nota 12).



Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, la Confederacion posee el 20% del capital social de Tevea International,
S.A. (antes denominada Euro - Tevea S.A.). Esta participacion no se ha considerado como empresa asociada, ya
que, pese a poseer el 20% de sus derechos de voto, la Confederacion no ejerce influencia significativa sobre la
misma. Por tanto, esta participacion se presenta en estas cuentas anuales clasificada en el epigrafe “Activos
financieros disponibles para la venta - Instrumentos de capital” del balance de situacion consolidado a dicha

fecha y se encuentra valorada a su coste, de acuerdo a los criterios explicados en la Nota 2.2.4.

2.2 Instrumentos financieros — Registro inicial,
baja, definicion de valor razonable y de coste
amortizado, y categorias de clasificacién y

valoracion de los activos y pasivos financieros

2.2.1. Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance consolidado cuando el Grupo se convier-
te en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato. En concreto, los
instrumentos de deuda, tales como los créditos y los depdsitos de dinero, se registran desde la fecha en la que
surge el derecho legal a recibir o la obligacion legal de pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte, los deri-
vados financieros, con caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos convencionales,
entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse dentro
de un marco temporal establecido por la regulacion o por las convenciones del mercado y que no pueden liquidar-
se por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las compra-ventas a plazo de divisas, se registran desde la
fecha en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parte adquiriente,
que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido, puede ser la fecha de contratacion o la fecha de

liquidacion o entrega. En particular, las operaciones realizadas en el mercado de divisas de contado se registran en
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la fecha de liquidacion, las operaciones realizadas con instrumentos de capital negociados en mercados secunda-
rios de valores espanoles se registran en la fecha de contratacion y las operaciones realizadas con instrumentos de

deuda negociados en mercados secundarios de valores espanoles se registran en la fecha de liquidacion.
2.2.2. Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance consolidado cuando se produzca alguna de las siguientes cir-

cunstancias:
O Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado;

O Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente sus riesgos y beneficios, o aliin no
existiendo ni transmisidn ni retencidn sustancial de éstos, se transfiera el control del mismo (véase

Nota 2.8).

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance consolidado cuando se han extinguido las obli-
gaciones que genera o cuando se readquiere por parte del Grupo, bien con la intencidn de recolocarlo de nue-

vo, bien con la intencion de cancelarlo.

2.2.3. Valor razonable y coste amortizado

de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada el importe por el que
podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes, debidamente informadas, en una transaccion rea-
lizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un
instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado, transparente y profundo

(“precio de cotizacién” o “precio de mercado”).



Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para estimar
su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a mode-
los de valoracidn suficientemente contrastados por la comunidad financiera, teniéndose en consideracion las
peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que el
instrumento lleva asociados.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados, trans-
parentes y profundos, incluidos en la cartera de negociacidn, se asimila a su cotizacion diaria y si, por razones
excepcionales, no se puede establecer su cotizacion en una fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos
similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados orga-
nizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen en el ins-
trumento, descontados a la fecha de la valoracion (“valor actual” o “cierre tedrico”), utilizdndose en el proceso
de valoracion métodos reconocidos por la comunidad financiera: “valor actual neto” (VAN], modelos de deter-
minacidn de precios de opciones, u otros.

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion de un activo o pasivo financiero corre-
gido por los reembolsos de principal y de intereses y, mas o menos, segun el caso, la parte imputada en la cuen-
ta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre
el importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos financieros. En el caso de los activos finan-
cieros, el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan
podido experimentar.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor inicial de un instrumen-
to financiero al valor actual de la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo
de su vida remanente, sin considerar las pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los instrumentos financie-
ros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés contractual establecido en el
momento de su adquisicion o contratacion, ajustado, en su caso, por las comisiones, primas, descuentos y por
los costes de transaccion que, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable, deban incluirse en el calculo

del dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipo de interés variable, el tipo de interés
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efectivo se estima de manera analoga a las operaciones de tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada fecha
de revision del tipo de interés contractual de la operacion, atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos

de efectivo futuros del mismo.

2.2.4. Clasificacion y valoracion de los activos

y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance consolidado del Grupo de acuerdo a las

siguientes categorias:

O Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias: De acuerdo
a la normativa vigente, esta categoria la integran los instrumentos financieros clasificados como
cartera de negociacion, asi como otros activos y pasivos financieros clasificados a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias:

 Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquellos que se
adquieren con la intencion de realizarse a corto plazo, o que forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente, para la que hay evidencia
de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, y los instrumentos derivados
que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura, incluidos aquellos segregados

de instrumentos financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la normativa aplicable.




* Se consideran pasivos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquellos que se han
emitido con la intencidn de readquirirlos en un futuro proximo o forman parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados o gestionados conjuntamente, para los que existen
evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto plazo, las posiciones cortas
de valores fruto de ventas de activos adquiridos temporalmente con pacto de retrocesion no
opcional o de valores recibidos en préstamo y los instrumentos financieros derivados que no se
hayan designado como instrumentos de cobertura, incluidos aquellos segregados de

instrumentos financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la normativa aplicable.

* Se consideran otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
aquellos activos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo valor
razonable puede ser estimado de manera fiable y que cumplen alguna de las siguientes

condiciones:

* En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, cuando no sea posible

realizar una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

¢ En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento inicial,
el instrumentos financiero hibrido en su conjunto en esta categoria; cumpliéndose para ello
las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o derivados
implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el instrumento
financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al
derivado o derivados implicitos y de que exista obligacion de separar contablemente el

derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal.
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» Cuando por clasificar un activo financiero en esta categoria se obtenga informacion mas
relevante porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el
reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian en la
valoracidon de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con
diferentes criterios o porque con ello se refleja la estrategia de gestion o de evaluacion de la
inversion seguida por la direccidn, tal y como establece la normativa aplicable. En la Nota 8

se detallan los instrumentos financieros clasificados en esta categoria.

 Se consideran otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
aquellos pasivos financieros designados como tales desde su reconocimiento inicial, cuyo valor
razonable puede ser estimado de manera fiable, y que cumplen alguna de las siguientes

condiciones:

* En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible realizar

una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

* En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento inicial,
el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria, cumpliéndose para
ello las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o derivados
implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el instrumento
financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al
derivado o derivados implicitos, y de que, de acuerdo con la normativa en vigor, existe
obligacion de separar contablemente el derivado o derivados implicitos del instrumento

financiero principal.



» Cuando por clasificar un pasivo financiero en esta categoria se obtenga informacion mas
relevante porque con ello se eliminan o reducen significativamente inconsistencias en el
reconocimiento o valoracion (también denominadas asimetrias contables) que surgirian en la
valoracidon de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas con
diferentes criterios o porque con ello se refleja la estrategia de gestion o de evaluacion de la
inversion seguida por la direccidn, tal y como establece la normativa aplicable. En la Nota 8

se detallan los instrumentos financieros clasificados en esta categoria.

Sélo se incluyen en la categoria de activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidasy
ganancias aquellos instrumentos financieros que, desde el momento de su registro inicial, se hubiesen clasifi-
cado en ella.

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se
valoran inicialmente por su valor razonable. Con posterioridad a su adquisicion, los instrumentos clasificados
en esta categoria continlian valorandose a su valor razonable en cada fecha de balance, registrandose las varia-
ciones producidas en dicho valor razonable con contrapartida en el capitulo de “Resultado de operaciones finan-
cieras (neto]” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a excepcion de las variaciones en dicho valor
razonable debidas a los rendimientos devengados del instrumento financiero, distintos de los derivados de nego-
ciacion, que se registraran en los capitulos de “Intereses y rendimientos asimilados”, “Intereses y cargas asi-
miladas” o “Rendimientos de instrumentos de capital” de dicha cuenta de pérdidas y ganancias, atendiendo a
su naturaleza. Los rendimientos de los instrumentos de deuda incluidos en esta categoria se calculan aplican-
do el método del tipo de interés efectivo.

No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente instrumentos de capi-
tal cuyo valor razonable no puede determinarse de forma suficientemente objetiva y se liguidan mediante entre-

ga de los mismos, se presentan, en su caso, valorados por su coste.
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O Inversiones crediticias: De acuerdo a la normativa vigente, en esta categoria se incluyen los valores
no cotizados representativos de deuda, la financiacion prestada a terceros con origen en las
actividades tipicas de crédito y préstamo realizadas por el Grupo (distintas de las clasificadas como
a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias) y las deudas contraidas con ésta por los
usuarios de los servicios que presta.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicion o contratacion del activo financiero, y que, de acuerdo a lo
dispuesto en la NIC 39, deban imputarse a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante
la aplicacion del método del tipo de interés efectivo hasta su vencimiento. Con posterioridad a su
adquisicion, los activos incluidos en esta categoria se valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la diferencia
entre su valor de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como ingresos financieros
aplicando el método del tipo de interés efectivo durante el periodo que resta hasta el vencimiento.

En términos generales, es intencion del Grupo mantener los préstamos y créditos incluidos en
esta categoria que tiene concedidos hasta su vencimiento final, razén por la que se presentan en el
balance consolidado por su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos activos, calculados mediante la aplicacion del método del tipo
de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los activos denominados en divisa
distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.5. Las
posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos activos se registran de acuerdo a lo dispuesto en la

Nota 2.9.




O Activos financieros disponibles para la venta: En esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados como inversidn a vencimiento, como inversiones crediticias
o a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, y los instrumentos de capital propiedad
del Grupo correspondientes a entidades que no sean dependientes, multigrupo o asociadas y que no
se hayan clasificado como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la
adquisicion del activo financiero y que se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo, salvo que no tenga vencimiento
cierto, en cuyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando se
produzca el deterioro o la baja del balance consolidado de los activos financieros en los que tiene su
origen. Posteriormente a su adquisicion, los activos financieros incluidos en esta categoria se
valoran por su valor razonable en cada fecha de balance.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no puede determinarse
de forma suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales consolidadas por
su coste de adquisicidn, neto de los posibles deterioros de su valor, calculado de acuerdo a los
criterios explicados en la Nota 2.9.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados
como disponibles para la venta correspondientes a sus intereses o dividendos devengados, se
registran con contrapartida en los capitulos “Intereses y rendimientos asimilados” (calculados en
aplicacion del método del tipo de interés efectivo) y “Rendimientos de instrumentos de capital” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, respectivamente. Las pérdidas por deterioro que hayan
podido sufrir estos instrumentos, se contabilizan de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.9. Las
diferencias de cambio de los activos financieros denominados en divisas distintas del euro se

registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.5.
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El resto de cambios que se producen en su valor razonable desde su adquisicion, se contabiliza
con contrapartida en el epigrafe “Patrimonio neto — Ajustes por valoracion - Activos financieros
disponibles para la venta” hasta que se produce la baja del activo financiero, momento en el cual, el
saldo registrado en dicho epigrafe se contabiliza en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
en el capitulo “Resultado de operaciones financieras (neto)”, o en el caso de que se tratase de
instrumentos de capital que fuesen inversiones estratégicas para el Grupo, en el capitulo
“Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones

interrumpidas”.

Cartera de inversion a vencimiento: De acuerdo a la normativa vigente, en esta categoria se
incluyen valores representativos de deuda negociados en mercados organizados con vencimiento
fijo y flujos de efectivo de importe determinado o determinable que se mantiene, desde el inicio y en
cualquier otra fecha posterior, con intencion y con la capacidad financiera de mantenerlos hasta su
vencimiento.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmente a su
valor razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccidn que sean directamente
atribuibles a la adquisicion del activo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la
NIC 39. Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante la aplicacion del
método del tipo de interés efectivo de los mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdi-
das y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa distinta del
euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.5. Las posibles pérdi-
das por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.9.

A 31 de diciembre de 2008 y 2007, y durante dichos ejercicios, el Grupo no tiene, ni ha tenido,

instrumentos financieros clasificados en esta categoria.



O Pasivos financieros al coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se
presentan el resto de pasivos financieros mantenidos por el Grupo que no se incluyen en las
categorias anteriores.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a
la emision o contratacidn del pasivo financiero, los cuales se imputan en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la
NIC 39, hasta su vencimiento. Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante
la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la NIC 39.

Los intereses devengados por estos pasivos, calculados mediante la aplicacion del método del
tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores denominados en divisa

distinta del euro incluidos en esta categoria se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.5.

2.3  Reclasificacion entre carteras

de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su caso, de

acuerdo con los siguientes supuestos:

a) Salvo que se den las circunstancias indicadas en la letra d) siguiente, los instrumentos financieros
clasificados como “A valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” no pueden ser
reclasificados ni dentro ni fuera de esta categoria de instrumentos financieros una vez adquiridos,

emitidos o asumidos.
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b) Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad
financiera de una entidad, deja de clasificarse en la cartera de inversidn a vencimiento, se
reclasifica a la categoria de “activos financieros disponibles para la venta”. En este caso, se aplicara
el mismo tratamiento a la totalidad de los instrumentos financieros clasificados en la cartera de
inversion a vencimiento, salvo que dicha reclasificacion se encuentre en los supuestos permitidos
por la normativa aplicable (ventas muy préximas al vencimiento, o una vez cobrada la practica
totalidad del principal del activo financiero, etc.).

Durante los ejercicios 2008 y 2007, el Grupo no ha mantenido ningun titulo clasificado como
cartera a vencimiento, por lo que no ha realizado reclasificacidn alguna como la indicada en el

parrafo anterior.

cJ Como consecuencia de un cambio en la intencién o en la capacidad financiera o, una vez

transcurridos los dos ejercicios de penalizacion establecidos por la normativa aplicable para el
supuesto de venta de activos financieros clasificados en la cartera de inversién a vencimiento (veasé
letra b) anterior), los activos financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la categoria de
“activos financieros disponibles para la venta” podran reclasificarse a la de “cartera de inversion a
vencimiento”. En este caso, el valor razonable de estos instrumentos financieros en la fecha de
traspaso pasa a convertirse en su nuevo coste amortizado y la diferencia entre este importe y su
valor de reembolso se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada aplicando el método
del tipo de interés efectivo durante la vida residual del instrumento.

Durante los ejercicios 2008 y 2007 no se ha realizado ninguna reclasificacion como la descrita en

el parrafo anterior.




d) De acuerdo con las modificaciones introducidas en la NIC 39 en el afo 2008, y adoptadas por la
Unidn Europea, un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podra ser
clasificado fuera de la cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el propésito de su
venta o recompra en el corto plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes

circunstancias:

a En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de haberse
incluido en la categoria de inversiones crediticias. A estos efectos, raras y excepcionales
circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular, que es inusual y altamente

improbable que se repita en un futuro previsible.

b Cuando una entidad tenga la intencién y capacidad financiera de mantener el activo financiero en
un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su reconocimiento inicial hubiera

cumplido con la definicion de inversion crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacion del activo se realiza por su valor razonable del dia de la recla-
sificacion, sin revertir los resultados, y considerando este valor como su coste amortizado. Los activos asi recla-
sificados en ningulin caso son reclasificados de nuevo a la categoria de “cartera de negociacion”.

De acuerdo a lo dispuesto en la las modificaciones introducidas en la NIC 39 en el ano 2008, las reclasifica-
ciones indicadas en esta letra, solo podran realizarse a partir del 1 de julio de 2008. Toda reclasificacion de un
activo financiero efectuada a partir de periodos que comiencen a partir del 1 de noviembre de 2008, surtira efec-
tos, Unicamente, a partir de la fecha que se efectue la reclasificacion.

En la Nota 30.7 se presenta la informacion requerida por la normativa aplicable en relacién con las reclasi-

ficaciones de instrumentos financieros entre categorias llevadas a cabo durante el ejercicio 2008 por el Grupo.
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2.4  Coberturas contables y mitigacion

de riesgos

El Grupo utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicion a los riesgos de
tipo de interés y de tipo de cambio de la moneda extranjera, entre otros. Cuando estas operaciones cumplen los
requisitos establecidos en la NIC 39, dichas operaciones son consideradas como de “cobertura”.

Cuando el Grupo designa una operacion como de cobertura, lo hace desde el momento inicial de las opera-
ciones o de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentando dicha operacion de cobertura de mane-
ra adecuada. En la documentacion de estas operaciones de cobertura se identifican el instrumento o instru-
mentos cubiertos y el instrumento o instrumentos de cobertura, ademas de la naturaleza del riesgo que se pre-
tende cubrir; asi como los criterios o métodos seguidos por el Grupo para valorar la eficacia de la cobertura a
lo largo de toda la duracion de la misma, atendiendo al riesgo que se pretende cubrir.

ELl Grupo soélo clasifica como operaciones de cobertura aquellas que se consideran altamente eficaces a lo
largo de la duracién de las mismas. Una cobertura se considera altamente eficaz si durante el plazo previsto de
duracién de la misma las variaciones que se produzcan en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribui-
dos al riesgo cubierto en la operacion de cobertura del instrumento o de los instrumentos financieros cubier-
tos son compensados en su practica totalidad por las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efec-
tivo, segulin el caso, del instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura definidas como tales, el Grupo analiza si desde el
inicio y hasta el final del plazo definido para la operacidn de cobertura, se puede esperar, prospectivamente, que
los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta que sean atribuibles al ries-
go cubierto seran compensados casi completamente por los cambios en el valor razonable o en los flujos de
efectivo, segun el caso, del instrumento o instrumentos de coberturay que, retrospectivamente, los resultados
de la cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacion del ochenta al ciento veinticinco por ciento res-

pecto al resultado de la partida cubierta.



Durante los ejercicios 2008 y 2007 ha mantenido dos Unicas operaciones consideradas de cobertura de acuer-
do a los criterios indicados, las cuales, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente, se han considerado
como coberturas de flujos de efectivo, por tener como finalidad cubrir la exposicion a la variacion en los flujos
de efectivo futuros de determinados activos con riesgo de tipo de interés asociados con transacciones altamente
probables y que puede afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 11). En el ejercicio
2008 se produjo el vencimiento de dichas operaciones de cobertura, no existiendo ninguna otra operacion con-
siderada como tal, conforme a los criterios indicados, al 31 de diciembre de 2008.

En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valor surgidas en la parte de cobertura considera-
da eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe del patrimonio neto con-
solidado “Ajustes por valoracion - Coberturas de los flujos de efectivo” y se imputan a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada en los periodos en los que las partidas designadas como cubiertas afecten a dicha cuen-
ta. Los instrumentos financieros cubiertos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de acuerdo a
los criterios explicados en la Nota 2.2 sin modificacion alguna en los mismos, por el hecho de haber sido con-
siderados como tales instrumentos cubiertos.

Las diferencias en valoracion del instrumento de cobertura correspondientes a la parte ineficiente de las
operaciones de cobertura de flujos de efectivo se registran, en su caso, directamente en el epigrafe “Resultado
de operaciones financieras (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas. Durante los ejercicios
2008y 2007 no se ha registrado importe alguno en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada debido a inefi-
ciencias de las operaciones de cobertura.

El Grupo interrumpe la contabilizacion de las operaciones de cobertura como tales cuando el instrumento de
cobertura vence o es vendido, cuando la operacidn de cobertura deja de cumplir los requisitos para ser consi-
derada como tal o se procede a revocar la consideracidn de la operacion como de cobertura. En los ejercicios

2008y 2007 no se ha interrumpido la contabilizacion como cobertura de ninguna operacion.
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2.5 Operaciones en moneda extranjera

2.5.1. Moneda funcional

La moneda funcional del Grupo es el euro, que coincide con la moneda de presentacion de estas cuentas anua-

les consolidadas. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones denominados en monedas diferentes al

euro se consideran denominados en “moneda extranjera”.

El desglose de su contravalor en miles de euros de los principales saldos de activo y pasivo del balance conso-

lidado al 31 de diciembre de 2008 y 2007 mantenidos en moneda extranjera, atendiendo a la naturaleza de las par-

tidas que los integran y a las divisas mas significativas en las que se encuentran denominados, es el siguiente:

Naturaleza de los Saldos en Moneda Extranjera:

Contravalor en Miles de Euros (*)

2008 2007

Activos Pasivos Activos Pasivos

Saldos en ddlares norteamericanos-

Pasivos financieros a coste amortizado
Otros

Saldos en yenes japoneses-

Cajay depdsitos en Bancos Centrales

a coste amo

791.465
- 1.120.940
399 12 1"
356.995 965.851 1.332.484

647
0

127.387 . 197.576

(*] Contravalor calculado aplicando tipos de cambio al 31 de diciembre de 2008 y 2007, respectivamente. Continda



PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

Saldos en libras esterlinas-
Cajay depositos en Bancos Centrales

Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias

Pasivos financieros a coste amortizado
Otros

Saldos en francos suizos-
j itos en Bancos Centrales
s
Pasivos financieros a coste amortizado
Inmovilizado material

Saldos en Corona Noruega-
Caja y depositos en Bancos Centrales

eros a coste amo

Saldos en Corona Sueca-
Caja y depdsitos en Bancos Centrales
Inversiones crediticias
Pasivos financieros a coste amortizado

Saldos en otras divisas-
Caja y depdsitos en Bancos Centrales
Inversiones crediticias
Pasivos financieros a coste amortizado
Otros

ominados

en moneda extranjera

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL ANEXOS

140
141

Continuacion

Contravalor en Miles de Euros (*)

2008 2007

Activos Pasivos Activos Pasivos

259.095
- 364.730
2.734 940
298.069 366.853

542

144.264

1

160.163 144.807

392 632

837.732 1.743.560 1.784.815
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Adicionalmente a las posiciones en divisa que se encuentran registradas en el balance consolidado al 31 de
diciembre de 2008 y 2007 y que se han presentado en el cuadro anterior, el Grupo tiene contabilizadas diversas
operaciones de productos derivados sobre divisas y de compra venta a plazo de divisa a través de las cuales se
gestiona el riesgo de tipo de cambio al que estd expuesta, y que deben considerarse junto a las posiciones de

balance para una correcta comprension de la exposicion a dichos riesgos del Grupo (véase Nota 24).

2.5.2. Criterios de conversion de los saldos

en moneda extranjera
La conversion a euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases consecutivas:

O Conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional de cada una de las entidades del Grupo

y negocios conjuntos.

O Conversidn a euros de los saldos de las empresas consolidadas cuya moneda de presentacion

no es el euro.

Conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional: las transacciones en moneda extranjera reali-
zadas por las sociedades del Grupo se registran inicialmente en los estados financieros por el contravalor en
sus respectivas monedas funcionales resultante de aplicar los tipos de cambio en vigor en las fechas en que se

realizan las operaciones. Posteriormente, se aplican las siguientes reglas:

1. Los activos y pasivos de caracter monetario, se convierten al tipo de cambio de cierre, entendido

como el tipo de cambio medio de contado de la fecha a que se refieran los estados financieros.



2. Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda funcional al

tipo de cambio de la fecha de su adquisicion.

3. Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda funcional al

tipo de cambio de la fecha en que se determin¢ tal valor razonable.

4. Los Ingresos y gastos se convierten aplicando el tipo de cambio de la fecha de la operacidn.

Entidades cuya moneda de presentacion es distinta del euro: los saldos de los estados financieros de las enti-

dades consolidadas cuya moneda funcional es distinta del euro se convierten a euros de la siguiente forma:

1. Los activos y los pasivos, por aplicacion del tipo de cambio al cierre

2. Los ingresos, gastos y flujos de tesoreria, aplicando el tipo de cambio medio del ejercicio.

3. El patrimonio neto, a los tipos de cambio historicos.

2.5.3. Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Grupo para realizar la conversion de los saldos denominados en moneda

extranjera a euros a efectos de la elaboraciéon de las cuentas anuales consolidadas, considerando los criterios

anteriormente comentados, han sido los publicados por el Banco Central Europeo.
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2.5.4. Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir, conforme a los criterios anteriormente explicados, los
saldos en moneda extranjera a la moneda funcional del Grupo se registran, con caracter general, por su impor-
te neto en el capitulo “Diferencias de cambio (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, a excep-
cion de las diferencias de cambio producidas en instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, las cuales se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada sin
diferenciarlas del resto de variaciones que pueda sufrir su valor razonable en el capitulo “Resultado de opera-
ciones financieras (neto)”.

No obstante lo anterior, se registran, en su caso, en el epigrafe del patrimonio neto consolidado “Ajustes por
valoracion- Diferencias de cambio” del balance consolidado hasta el momento en que éstas se realicen, las dife-
rencias de cambio surgidas en partidas no monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el
patrimonio neto consolidado asi como aquellas diferencias de cambio que se ponen de manifiesto, en su caso,
por la conversion a euros de los estados financieros consolidados cuyos estados financieros no se encuentran
denominados en euros. En el momento de realizarse, las diferencias de cambio imputadas en el patrimonio neto

del Grupo se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

2.6 Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Grupo para el reconoci-

miento de sus ingresos y gastos:




2.6.1. Ingresos y gastos por intereses, dividendos

y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen conta-
blemente en funcidn de su periodo de devengo, por aplicacion del método de interés efectivo. Los dividendos
percibidos de otras sociedades, distintos de los percibidos de empresas del Grupo, multigrupo o asociadas, en

caso de existir, se reconocen como ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos por el Grupo.

2.6.2. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban formar parte del cal-
culo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen parte del coste de adquisicion de activos
o pasivos financieros distintos de los clasificados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada con criterios distintos segun sea su naturaleza. Los

mas significativos son:

O Los vinculados a la adquisicion de activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

en el momento de su liquidacion.

O Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, se
contabilizan en la cuenta de resultados consolidada durante la vida de tales transacciones o

servicios.

O Los que responden a un acto singular, se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada

cuando se produce el acto que los origina.
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2.6.3. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criterio de devengo.

2.6.4. Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a tasas de mercado los

flujos de efectivo previstos.

2.7 Compensaciones de saldos
Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance consolidado por su importe neto -
los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una nor-
ma legal, contemplan la posibilidad de compensacidn y se tiene la intencidn de liquidarlos por su importe neto o
de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

2.8 Transferencias de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se tras-

pasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:




O Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros - caso
de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor razonable en la fecha
de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida o de venta
emitida profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de activos en que las que el cedente no
retiene financiaciones subordinadas ni concede ningln tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares
y otros casos similares -, el activo financiero transferido se da de baja del balance consolidado;
reconociéndose simultaneamente cualquier derecho u obligacion retenido o creado como

consecuencia de la transferencia.

O Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido -
caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de
venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene la
obligacion de devolver los mismos o similares activos, las titulizaciones de activos financieros en las
que se mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo de mejoras crediticias que absorban
sustancialmente las pérdidas crediticias esperadas para los activos titulizados y otros casos
analogos -, el activo financiero transferido no se da de baja del balance consolidado y continua
valorandose con los mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se

reconocen contablemente, sin compensarse entre si:

» Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida; que se valora
posteriormente a su coste amortizado; o, en caso de que se cumplan los requisitos anteriormente
indicados para su clasificacidn como otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo con los criterios anteriormente indicados

para esta categoria de pasivos financieros.
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e Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja como los gastos del nuevo

pasivo financiero.

O Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida
o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las titulaciones de
activos financieros en las que el cedente asume una financiacion subordinada u otro tipo de mejoras

crediticias por una parte del activo transferido y otros casos semejantes -, se distingue entre:

* Sj la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido: en este caso, se da de
baja del balance consolidado el activo transferido y se reconoce cualquier derecho u obligacion

retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

* Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido: continlia reconociéndolo en
el balance consolidado por un importe igual a su exposicidn a los cambios de valor que pueda
experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al activo financiero transferido. El importe
neto del activo transferido y el pasivo asociado sera el coste amortizado de los derechos'y
obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su coste amortizado, o el valor
razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su valor

razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros solo se dan de baja del balance consolidado cuando se han
extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a terceros los riesgos

y beneficios significativos que llevan implicitos.




En las Notas 30.2 y 30.5 se resumen las circunstancias mas significativas de las principales transferencias de
activos que se encontraban en vigor al cierre de los ejercicios 2008 y 2007 que no han supuesto la baja de los acti-
vos del balance consolidado (operaciones de préstamos valores y de cesion temporal de activos con pacto de retro-

cesion no opcional).

2.9 Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en libros para reflejar

el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

O En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de deuda), un impacto
negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la

transaccion.

O En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en libros.

Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su dete-
rioro se efectla con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que tal deterioro
se manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producir-
se, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que el deterioro se elimi-
na o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado (“activo fallido”), éste se eli-
mina del balance consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que pueda llevar a cabo el Grupo para intentar
conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus derechos, sea por prescripciéon, con-

donacion u otras causas.
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A continuacion se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles pérdidas por
deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como el método segui-

do para el calculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro y para su registro:
2.9.1. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la diferencia posi-
tiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos. ELl
valor de mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera, en su caso, una estimacion razonable
del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.

En la estimacidn de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en consideracion:

O La totalidad de los importes que esta previsto obtener durante la vida remanente del instrumento,
incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con las que cuente (una vez

deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta).
O Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y
O Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si su tipo
contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacion (cuando éste sea
variable).

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que traen su causa en la materializacion
del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento de deuda sufre deterioro

por insolvencia:



O Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea

puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/ o

O Por materializacion de “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en los deudores

residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.

El proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos que traen su causa en la

materializacion del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito) se lleva a cabo:

O Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogéneos de instrumentos de
caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector y area geografica de actividad

del deudor, tipo de garantia, antigliedad de los importes vencidos, etc.

O Colectivamente: el Grupo establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencidn a la
naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacion de la
operacidn y tipo de garantia con la que cuenta, antigliedad de la morosidad, etc. y fija para cada uno
de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro (“pérdidas identificadas”) que deben ser
reconocidas en las cuentas anuales, aplicaAndose los parametros establecidos por Banco de Espana.
En la estimacion de las pérdidas por deterioro se tiene en cuenta la posibilidad de cobro de los
intereses devengados por estos activos deteriorados.

Adicionalmente, el Grupo reconoce una pérdida global por deterioros de los riesgos sobre los que
no hayan sido identificadas perdidas especificamente. Esta pérdida se cuantifica por aplicacién de
los parametros establecidos por Banco de Espana en base a su experiencia y de la informacion que

tiene del sector bancario espanol.
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Elimporte de las pérdidas por deterioro de instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado o, en su
caso, su posterior reversion, estimadas de acuerdo a los criterios anteriormente expuestos, se registran en los
epigrafes “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) - Inversiones crediticias” y “Pérdidas por dete-
rioro de activos financieros (neto] - Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias”, en funcion de la categoria de instrumentos financieros en la que se encuentran cla-

sificados dichos instrumentos de deuda (véase Nota 2.2).

2.9.2. Instrumentos de deuda clasificados

como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicion (neto de cual-
quier amortizacion de principal) y su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previa-
mente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el caso de pérdidas por deterioro surgidas por razén de insolvencia del emisor de los titulos de deuda cla-
sificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguido por el Grupo para el calculo de dichas pér-
didas coincide con el criterio explicado anteriormente en el apartado 2.9.1 para los instrumentos de deuda valo-
rados a su coste amortizado.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de estos acti-
vos tienen su origen en un deterioro de los mismos, éstas dejan de presentarse en el epigrafe del patrimonio neto
consolidado del Grupo “Ajustes por valoracion - Activos financieros disponibles para la venta” y se registran por
todo el importe acumulado hasta entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, en el epigrafe “Pér-
didas por deterioro de activos financieros (neto) - Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias”. De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las pérdidas por
deterioro, su importe se reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que se pro-
duce la recuperacion, con abono en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) - Otros ins-

trumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias”.



De la misma forma, las diferencias negativas surgidas en la valoracion de los instrumentos de deuda que, en
su caso, sean clasificados como “activos no corrientes en venta” que se encontrasen registradas dentro del patri-
monio neto consolidado del Grupo se consideran realizadas y, consecuentemente, se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada en el momento en el que se produce la clasificacidn, en su caso, de los acti-

vOS como “no corrientes en venta”.

2.9.3. Instrumentos de capital clasificados

como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la cartera de activos financieros disponi-
bles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién (neto de cualquier
amortizacion de su nominal) y su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamen-
te reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital clasifica-
dos como disponibles para la venta son similares a los aplicables a “instrumentos de deuda” clasificados en esta
categoria (segun se explican en la Nota 2.9.2), salvo por el hecho de que cualquier recuperacién que se produz-
ca de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe del patrimonio neto consolidado “Ajustes por valoracion - Acti-

vos financieros disponibles para la venta” en vez de en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

2.9.4. Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicion equivalen a la dife-
rencia positiva entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al
tipo de rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el
que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento. Estas pérdidas sélo pueden recuperar-

se posteriormente en el caso de venta de los activos.
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2.10 Garantias financieras y provisiones

constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar cantidades con-
cretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste, independientemente de la forma en que esté
instrumentada la obligacidn: fianza, aval financiero, crédito documentario irrevocable emitido o confirmado por
el Grupo, etc.

De acuerdo a lo dispuesto en las NIIF-UE, los contratos de garantias financieras prestadas por el Grupo tie-
nen la consideracion de instrumentos financieros.

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacidn u otras circunstancias, se analizan
periodicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestasy, en su caso, estimar las
necesidades de constituir provision por ellas, que se determina por aplicacion de criterios similares a los esta-
blecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a
su coste amortizado que se han explicado en la Nota 2.9.1. anterior.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en el epigrafe “Provisio-
nes - Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del balance consolidado (véase Nota
18). La dotacién y recuperacion de dichas provisiones se registra con contrapartida en el epigrafe “Dotaciones

a provisiones [neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
2.11  Gastos de personal
2.11.1. Compromisos por pensiones
De acuerdo con el Convenio Colectivo laboral vigente, la Confederacion viene obligada a complementar las pres-

taciones de la Seguridad Social que correspondan a sus empleados o derechohabientes en caso de jubilacion,

viudedad, orfandad o invalidez.



Los compromisos post-empleo mantenidos por la Confederacion con sus empleados se consideran “Com-
promisos de aportacion definida” cuando realiza contribuciones de caracter predeterminado a una entidad sepa-
rada, sin tener obligacion real ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudie-
ra atender las retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente
y en los anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores son considera-
dos como “compromisos de prestacion definida”.

Las ganancias y las pérdidas actuariales que se producen en la valoracion de los compromisos de prestacion
definida mantenidos por la Confederacion son registradas por el Grupo en el ejercicio que se ponen de mani-
fiesto con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Para la cobertura de sus compromisos por pensiones mantenidos con los empleados de la Confederacion,
tiene constituido un fondo externo denominado “Plan de Pensiones de los Empleados de CECA” y contratadas
polizas de seguro. Dicho fondo externo contempla, a su vez, tres subplanes: uno de prestacion definida (para
aquellos trabajadores ingresados en la Confederacidn con anterioridad al 29 de mayo de 1986 que no se aco-
gieron a la posibilidad de transformar sus compromisos a la modalidad de aportacion definida y para aquellos
trabajadores prejubilados), y dos subplanes de aportacion definida para la prestacion de jubilacion (que inclu-
yen, respectivamente, a los trabajadores ingresados en la Confederacion con anterioridad al 29 de mayo de 1986
que se acogieron a la posibilidad de transformar sus compromisos a la modalidad de aportacion definida, taly
como se indica a continuacion, y los correspondientes a los trabajadores que ingresaron en la Confederacidn
con posterioridad al 29 de mayo de 1986). Adicionalmente, en el plan se integran también los compromisos
correspondientes a los beneficiarios de prestaciones.

Durante el ejercicio 2003 se transformo el subplan de pensiones de prestacidn definida a la modalidad de
aportacion definida para la mayoria del personal en activo para el que se contemplaba esta posibilidad en el
“Acuerdo Colectivo de Empresa sobre Jubilaciones Anticipadas y Prevision Social Complementaria” (en adelan-
te, el "Acuerdo”) firmado por la Confederacion y los representantes del Comité de Empresay las Secciones Sin-

dicales de la Confederacion el 2 de abril de 2001.
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En el ejercicio 2008, el gasto contabilizado por las aportaciones a realizar al fondo de pensiones externo, por
la parte correspondiente a los compromisos de aportacion definida, ascendié a 1.761 miles de euros (5.003 miles
de euros en el ejercicio 2007), los cuales se encontraban registrados en el epigrafe “Gastos de Administracion
- Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 38). Adicionalmente a las
aportaciones contabilizadas contra la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, la Confederacion ha aporta-
do en el ejercicio 2008, 1.477 miles de euros a los planes externos por compromisos de aportacion definida, los
cuales han tenido como contrapartida periodificaciones realizadas por el Grupo.

Asimismo, y en aplicacion del Acuerdo citado anteriormente, en el ejercicio 2003 la Confederacion decidio
asegurar las aportaciones al plan de pensiones que excedian los limites maximos legales y fiscales vigentes,
mediante la contratacion de dos pdlizas de seguros con Caja de Seguros Reunidos, Compania de Seguros y Rea-
seguros, S.A. (en adelante, “Caser”). En el ejercicio 2004, la Confederacion procedid a transformar una de estas
polizas en un seguro de prima Unica. El total de las primas devengadas en el ejercicio 2008 por estas polizas,
asi como por otras pélizas de seguros de cobertura de compromisos por pensiones y otros compromisos con el
personal ascendid a 1.927 miles de euros (1.300 miles de euros en el ejercicio 2007), que han sido registrados
en el epigrafe "Gastos de Administracion - Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consoli-
dada (véase Nota 38).

Al 31 de diciembre de 2008, el importe total de los compromisos devengados por pensiones no causadasy
de los compromisos por pensiones causadas ascendia a 198.963 miles de euros (199.017 miles de euros al 31
de diciembre de 2007), de los que 192.729 miles de euros se encontraban cubiertos con el fondo de pensiones
externo y con las polizas de seguros mencionadas anteriormente (196.295 miles de euros al 31 de diciembre de
2007) y 6.234 miles de euros con un fondo interno registrado en el epigrafe “Provisiones- Fondos para pensio-
nesy obligaciones similares” del balance consolidado (2.722 al 31 de diciembre de 2007) (véase Nota 18], que
estaba pendiente de transferirse al 31 de diciembre de 2008 a dicho fondo externo de pensiones.

Las hipotesis utilizadas en el calculo actuarial anterior han sido: tablas de mortalidad PERM 2000-P; tipo de
actualizacion del 4,27% para los compromisos cubiertos en el plan de pensiones externo y, con caracter gene-

ral, tipo de interés garantizado en las poélizas de seguros para los compromisos cubiertas con éstas; tasa de



revalorizacidn de pensiones revisables el 1,5%; tasa de crecimiento de los salarios revisables el 2,68%, salvo
para el colectivo de prejubilados que es del 2%. Tipo de rendimiento esperado de los activos del plan del 4% para
los activos afectos incluidos en el plan de pensiones y para los compromisos cubiertos mediante pélizas de segu-
ros, se han aplicado tipos estimados en funcidn de las caracteristicas de cada una de dichas pélizas, que van del

2,59% al 4,31%.

2.11.2. Otras retribuciones a largo plazo

2.11.2.1. Prejubilaciones

Por otra parte, en el citado Acuerdo suscrito entre la Confederacion, las Secciones Sindicales y los representan-
tes del Comité de Empresa se contemplaba la posibilidad de prejubilacion voluntaria a determinado personal de
la Confederacion que cumplia determinados requisitos de edad en la fecha de entrada en vigor del Acuerdo en
varios ofrecimientos, no discriminatorios, cuyo plazo finalizé el 31 de diciembre de 2003. La no aceptacion de la
prejubilacion por el empleado en el periodo de ofrecimiento le excluird de nuevas ofertas en anos posteriores.
El importe de los compromisos en concepto de salarios futuros, cotizaciones sociales futuras e incentivos
del personal prejubilado, asi como los compromisos por aportaciones futuras al Plan de Pensiones, considera-
dos todos ellos como compromisos de prestacion definida, se encontraban cubiertos al 31 de diciembre de 2008
mediante un fondo interno por importe de 1.327 miles de euros (3.107 miles de euros al 31 de diciembre de 2007),
registrado en el epigrafe “Provisiones - Fondos para pensiones y obligaciones similares” del balance consoli-
dado (véase Nota 18], que corresponden a los compromisos por prejubilaciones devengados en funcién del Acuer-
do de fecha 2 de abril de 2001 citado anteriormente. AL 31 de diciembre de 2008 y 2007, este fondo cubria la tota-
lidad de los compromisos que, en materia de prejubilaciones, tenia asumidos la Confederacion a dichas fechas.
Los compromisos cubiertos con este fondo interno han sido calculados por un actuario independiente, apli-
cando un tipo de actualizacion del 3,9363%, tablas de mortalidad PERMF-2000-P y un incremento de los sala-

rios de prejubilacion revisables del 2%.
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2.11.2.2. Fallecimiento e invalidez

Los compromisos asumidos para la cobertura de las contingencias de fallecimiento e invalidez de los emplea-
dos durante el periodo en el que permanecen en activo se encuentran incluidos dentro de las prestaciones del

fondo de pensiones que se han explicado anteriormente.

2.11.2.3. Premios de antigiiedad

El Grupo tiene asumido con sus empleados el compromiso de satisfacer una prestacion a los mismos en el caso
de que el empleado cumpla 25 afos de servicio en la Confederacion.
Los importes pagados por estos conceptos al cierre de los ejercicios 2008 y 2007 ascendian a 43 y 55 miles

de euros, aproximadamente.

2.11.3. Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la legislacion vigente, las entidades consolidadas espanolas y algunas entidades extranjeras
estan obligadas a indemnizar a aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. No existe plan
alguno de reduccidén de personal que haga necesaria la creacion de una provision por este concepto.
Adicionalmente, la Confederacion ha alcanzado acuerdos con determinados ejecutivos y/ o Administradores
de la misma para satisfacerles ciertas retribuciones en caso de que su vinculacion laboral se viera interrumpi-
da por causa no justificada. El importe de la retribucion, cuyo importe no seria significativo para el Grupo, se
cargaria a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando, en su caso, se tomase la decision de rescin-

dir las relaciones con las personas afectadas.




2.11.4. Préstamos a empleados
De conformidad con el Convenio Colectivo vigente y con los acuerdos adicionales, en desarrollo de este, esta-
blecidos en el ejercicio 2004 con los empleados de la Confederacion, estos pueden solicitar a la misma la con-
cesion de préstamos hipotecarios, para los cuales se exige garantia hipotecaria, por periodos maximos de 40
anosy a un tipo de interés del 70% del Euribor, con un limite inferior y superior del 1,50% y del 5,25% para el
ano 2008, respectivamente.

Los empleados de la Confederacion, de conformidad con el Convenio Colectivo sectorial de aplicacion y acuer-
dos colectivos negociados con la Confederacion en desarrollo de éste, pueden solicitar Anticipos Sociales, en
supuestos expresamente tasados, sin interés y otros préstamos denominados “social” y “ampliacién de vivien-
da”, con un plazo de amortizacién de 10y 15 afos, respectivamente, y a un tipo de interés igual al Euribor.

Cuando por circunstancias excepcionales algin empleado de la Confederacion se viese en la necesidad de
solicitar algun tipo de préstamo que no cumpla en todo o en parte, las normas previstas en el Convenio Colec-
tivo Sectorial, o en su normativa de desarrollo, podra solicitarlo para su aprobacion por el COAP, indicando las
circunstancias excepcionales que concurran en su caso.

Estos préstamos se encuentran registrados, por su coste amortizado, en el epigrafe “Inversiones crediti-

cias - Crédito a la clientela” del balance consolidado.

2.12  Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, excep-
to cuando sea consecuencia de una transaccidn cuyos resultados se registran directamente en el patrimonio
neto del Grupo, en cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también se registra con contrapartida en el patri-

monio neto del Grupo.



CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al resul-
tado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio en los acti-
vos y pasivos (impuestos diferidos) registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por deduc-
ciones y bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles negativas (véase Nota 22).

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor en libros
y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento patrimonial el impor-
te atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria imponible aquella que genera-
ra en el futuro la obligacion para el Grupo de realizar algun pago a la administracién correspondiente. Se con-
sidera una diferencia temporaria deducible aquella que generara para el Grupo algun derecho de reembolso o
un menor pago a realizar a la administracion correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son importes que,
habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se aplican fis-
calmente en la declaracion correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos en la nor-
mativa tributaria para ello, considerandose probable por parte del Grupo su aplicacion en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén recuperables o
pagaderos, respectivamente, de la administracion correspondiente en un plazo que no excede a los 12 meses
desde la fecha de balance. Por su parte, se consideran activos o pasivos por impuestos diferidos aquellos impor-
tes que se espera recuperar o pagar, respectivamente, de la administracion correspondiente, en un plazo supe-
rior a 12 meses a contar desde la fecha de balance.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles. No obs-
tante lo anterior, no se registran pasivos por impuestos diferidos con origen en la contabilizacion inicial, en su
caso, de un fondo de comercio.

Por su parte, el Grupo sélo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias temporarias
deducibles, en créditos por deducciones o bonificaciones o por la existencia, en su caso, de bases imponibles

negativas, si se cumplen las siguientes condiciones:



O Sise considera probable que el Grupo vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra

las que poder hacerlos efectivos; y

O En el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas, éstas se

han producido por causas identificadas que es improbable que se repitan.

No se registran ni activos ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialmente se registra un
elemento patrimonial, que no surja en una combinacion de negocios y que en el momento de su registro no haya
afectado ni al resultado contable ni al fiscal.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasi-
vos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectudndose las oportunas correcciones a los mis-
mos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados. En este sentido, el 29 de noviembre de 2006 se
publicé en el Boletin Oficial del Estado la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y de modificacion parcial de las leyes del Impuesto sobre Sociedades, sobre la Renta de no
Residentes y sobre el Patrimonio que establece, entre otros aspectos, una reduccion del tipo de gravamen gene-
ral del Impuesto sobre Sociedades Espanol del 35% al 32,5% para el periodo impositivo que comenz6 a partir
del 1 de enero de 2007, y al 30% para los periodos impositivos que comiencen a partir del 1 de enero de 2008,

de forma que dicho tipo queda establecido de la siguiente forma:

Periodos impositivos que comiencen a partir de:
1 de enero de 2007 32,5%
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Por este motivo, y de acuerdo con la legislacion vigente, en el ejercicio 2007 se registré un abono neto por
importe de 1.957 miles de euros en el epigrafe “Ajustes por valoracion - Activos financieros disponibles para la
venta” del patrimonio neto del balance consolidado derivado del impacto de la modificacidn en el tipo general
de gravamen para el ejercicio 2008 relacionado con partidas previamente cargadas o acreditadas a la cuenta de
ajustes por valoracion del patrimonio neto consolidado. En los estados financieros de los ejercicios 2008 y 2007
no se ha realizado ningun otro ajuste asociado con este concepto, al haber sido realizados los mismos en ejer-

cicios anteriores.
2.13  Activos materiales
2.13.1. Inmovilizado material de uso propio
Elinmovilizado de uso propio incluye aquellos activos que el Grupo tiene para su uso actual o futuro con propé-
sitos administrativos distintos de los de la Obra Social o para la produccién o suministro de bienes y servicios,
que se espera que sean utilizados durante mas de un ejercicio econdmico. El inmovilizado material de uso pro-
pio se presenta valorado en el balance consolidado a su coste de adquisicién, menos:

O Su correspondiente amortizacion acumuladay,

O Si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida con su

correspondiente importe recuperable.
En este sentido, y de acuerdo a lo dispuesto en la normativa vigente, el Grupo procedio a valorar, con efecto

1 de enero de 2004, determinados inmuebles de uso propio a su valor razonable a dicha fecha, considerando

dicho valor razonable su nuevo coste de adquisicion a todos los efectos.



La amortizacion se calcula, aplicando el método lineal, sobre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones tie-
nen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con cargo al capi-
tulo “Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y, basicamente, equivalen a los porcenta-
jes de amortizacion siguientes (determinados en funcién de los afos de la vida util estimada, como promedio,

de los diferentes elementos):

Inmuebles 2% a 4%

Mob|l|ar|oyequ|posdeof|c|na ................................................ 625% T
Equ|poselectron|cos .................................................................... e
e 625% T
T, detransporte .................................................................... e

Con ocasion de cada cierre contable, el Grupo analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de
que el valor neto de los elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable; en
cuyo caso, reduce el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajusta los cargos
futuros en concepto de amortizacion en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util remanen-
te, en el caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccidn del valor en libros de los activos
materiales de uso propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Perdidas por deterioro del

resto de activos (neto) - Otros activos” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material previamen-
te deteriorado, el Grupo registra la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores,
mediante el correspondiente abono al epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) - Otros acti-
vos” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y ajusta en consecuencia los cargos futuros en concepto
de su amortizacion. En ningun caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incre-
mento de su valor en libros por encima de aquél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterio-
ro anteriormente.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida Util estimada de los elementos
del inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en las mismas que, de pro-
ducirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias con-
solidada de ejercicios futuros en concepto de su amortizacion, en virtud de las nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los resul-
tados consolidados del ejercicio en que se incurren, en el epigrafe “Gastos de Administracion - Otros gastos

generales de administracidon” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
2.13.2. Afecto a la Obra Social

En el epigrafe “Activo material - Inmovilizado material - Afecto a la Obra Social” del balance consolidado se
incluye, en su caso, el valor neto contable de los activos materiales afectos a la Obra Social de la Confederacion.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de los activos afectos a la Obra Social,
para su amortizacidn, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus posibles pér-
didas por deterioro coinciden con los descritos en relacion con los activos materiales de uso propio (véase Nota
2.13.1), con la Unica salvedad de que los cargos a realizar en concepto de amortizacion y el registro de la dota-
cion y de la recuperacion del posible deterioro que pudiesen sufrir estos activos no se contabiliza con contra-
partida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, sino con contrapartida en el capitulo “Fondo de la

Obra Social” del pasivo del balance consolidado (véase Nota 29).



AL 31 de diciembre de 2007 y 2008 y durante dichos ejercicios, no existian ni han existido elementos del inmo-

vilizado afectos a la Obra Social.

2.13.3. Inversiones Inmobiliarias

El epigrafe “Activo material - Inversiones inmobiliarias” del balance consolidado recoge los valores netos de los
terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen bien para explotarlos en régimen de alquiler, bien
para obtener una plusvalia en su venta como consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futuro en
sus respectivos precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones inmobiliarias, para
su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus posibles pérdidas

por deterioro coinciden con los descritos en relacion con los activos materiales de uso propio (véase Nota 2.13.1).

2.14  Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin apariencia fisica,
que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente por el Grupo. Sélo
se reconocen contablemente aquellos activos intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonable-
mente objetiva y de los que el Grupo estima probable obtener en el futuro beneficios econdmicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccién y, posteriormen-
te, se valoran a su coste menos, segun proceda, su correspondiente amortizacién acumulada y las pérdidas por

deterioro que hayan podido experimentar.
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2.14.1. Otros activos intangibles

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, se registran en el balance consolidado por su coste de
adquisicion o produccion, neto de su amortizacion acumulada y de las posibles pérdidas por deterioro que hubie-
sen podido sufrir.

Los activos inmateriales pueden ser de “vida Gtil indefinida” - cuando, sobre la base de los analisis realizados
de todos los factores relevantes, se concluye que no existe un limite previsible del periodo durante el cual se espe-
ra que generaran flujos de efectivo netos a favor del Grupo - o de “vida Gtil definida “, en los restantes casos.

Los activos intangibles de vida Gtil indefinida no se amortizan, si bien, con ocasion de cada cierre contable,
el Grupo revisa, en caso de existir estos activos, sus respectivas vidas Utiles remanentes con objeto de asegu-
rarse de que éstas siguen siendo indefinidas o, en caso contrario, de proceder en consecuencia. Al 31 de diciem-
bre de 2008 y 2007 y durante dichos ejercicios, no existian activos intangibles de vida util indefinida.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan linealmente en funcién de su vida Util estimada, la cual
se encuentra comprendida en periodos que oscilan entre 3y 5 anos, dependiendo de los activos. La amortiza-
cion anual de los elementos del inmovilizado inmaterial de vida util definida se registra en el capitulo “Amorti-
zacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Tanto para los activos intangibles de vida til indefinida como para los de vida Util definida, el Grupo reconoce
contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de estos activos con origen
en su deterioro, asi como cualquier recuperacion de los deterioros previamente contabilizados, distintos del fon-
do de comercio, utilizando como contrapartida el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) -
Fondo de comercio y otro activo intangible” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para
el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pér-
didas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales
de uso propio (véase Nota 2.13.1), con la diferencia de que cualquier deterioro que pudiese surgir sobre fondos

de comercio registrados en el balance consolidado, en caso de existir, se consideran en todo caso irrecuperables.



2.15 Provisiones y pasivos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales consolidadas, los Administradores diferencian entre:

O Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas
como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para
las entidades consolidadas, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia, concretos en

cuanto a su naturaleza, pero indeterminados en cuanto a su importe y/ o momento de cancelacion, y

O Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion esta condicionada a que ocurra, o no, uno o mas eventos futuros independientes de

la voluntad de las entidades consolidadas.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con respecto a las
cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacidn es mayor que de lo contrario.
Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que se informa sobre los
mismos, en caso de existir, conforme a los requerimientos de la normativa aplicable.

Las provisiones - que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible sobre las con-
secuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas con ocasion de cada cierre contable - se uti-
lizan para afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas; procedién-
dose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La contabilizacion de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo a los criterios anteriores y la
posible reversion de estas si desapareciesen las causas que originaron su contabilizacidn, se registran con car-
go o abono, respectivamente, al capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada.
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2.15.1. Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre del ejercicio 2008 se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones con ori-
gen en el desarrollo habitual en las actividades del Grupo. Tanto los asesores legales del Grupo como sus Admi-
nistradores entienden que la conclusidn de estos procedimientos y reclamaciones no producira, en ningdn caso,

un efecto significativo en las cuentas anuales consolidadas de los ejercicios en los que finalicen.

2.16  Estados de flujos de efectivo consolidado

En los estados de flujos de efectivo consolidados, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

O Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo
por éstos equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones

en su valor.

O Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion. También se
consideran actividades de explotacion los intereses pagados por cualquier financiacion recibida
aunque sean consideradas como actividades de financiacion. Las actividades realizadas con las
distintas categorias de instrumentos financieros que se han senalado en la Nota 2.2.4 anterior

son consideradas, a efectos de la elaboracion de este estado, actividades de explotacion.




O Actividades de inversidn: incluye operaciones como las de adquisicion, enajenacidn o disposicion
por otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus
equivalentes, tales como activos materiales, activos intangibles, participaciones, activos no
corrientes en venta y sus pasivos asociados, instrumentos de capital clasificados como disponibles
para la venta que sean inversiones estratégicas e instrumentos de deuda incluidos en la cartera

de inversion a vencimiento, en caso de que existan.

O Actividades de financiacion: incluye los flujos de efectivo de actividades que producen cambios
en el tamano y composicidn del patrimonio neto consolidado y de los pasivos que no forman parte

de las actividades de explotacion.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo, se han considerado como “efectivo y equivalen-
tes de efectivo” el saldo del capitulo “Caja y depdsitos en bancos centrales” del activo del balance consolidado,

sin considerar, en su caso, las pérdidas por deterioro constituidas sobre estos saldos.

2.17 Activos no corrientes en venta

El capitulo “Activos no corrientes en venta” del balance consolidado recoge el valor en libros de las partidas - indi-
viduales o integradas en un conjunto (“grupo de disposiciéon”) o que, en su caso, formen parte de una unidad de
negocio que se pretende enajenar (“operaciones en interrupcion”) - que por su naturaleza se estima que tienen
un plazo de realizacion o recuperacion superior a un aino, pero que se pretenden enajenar por parte del Grupo y
cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que estos activos se encuentran actual-
mente, en el plazo de un ano a contar desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales consolidadas
También se consideran como activos no corrientes en venta las participaciones en empresas asociadas que,

en su caso, cumplan los requisitos establecidos en el parrafo anterior.
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Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas - que pueden ser de naturaleza financiera
y no financiera - previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su enajenacion, en lugar de
mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por el Grupo para la satisfaccion,
total o parcial, de las obligaciones de pago frente a él de sus deudores se consideran activos no corrientes en
venta; salvo que el Grupo haya decidido hacer un uso continuado de esos activos o clasificarlos como inversio-
nes inmobiliarias (véase Nota 2.13.3).

Simétricamente, el capitulo “Pasivos asociados con activos no corrientes en venta” del balance consolidado
recoge, en caso de existir, los saldos acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las operaciones en
interrupcion que pudiese tener el Grupo.

Con caracter general, los activos clasificados como activos no corrientes en venta se valoran por el menor
importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su valor razonable, neto
de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras que permanecen clasificados en esta categoria, los
activos materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no se amortizan.

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus costes de venta, el
Grupo ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con cargo al capitulo “Ganancias
(pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada. En caso de producirse posteriores incrementos del valor razonable de los
activos, el Grupo revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los
activos con el limite del importe anterior a su posible deterioro, con abono en el capitulo “Ganancias (pérdidas)
de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

No obstante lo anterior, los activos financieros, los activos procedentes de retribuciones a empleados y los
activos por impuestos diferidos que, en su caso, formen parte de un grupo de disposicidon o de una operacion en
interrupcion, no se valoraran de acuerdo a lo dispuesto en los parrafos anteriores, sino de acuerdo a los princi-

pios y normas aplicables a éstos conceptos, que se han explicado en los apartados anteriores de la Nota 2.



2.18 Obra Social

El fondo de la Obra Social de la Confederacion se registra en el capitulo “Fondo de la Obra Social” del pasivo del
balance consolidado.

Las dotaciones a dicho fondo se contabilizan como una aplicacion del beneficio del Grupo. Los gastos deri-
vados de la Obra Social se presentan en el balance consolidado deduciendo el fondo de la Obra Social, sin que
en ningln caso se imputen a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los activos materiales y los pasi-

vos afectos a la Obra Social se presentan en partidas separadas, en caso de existir.

2.19 Estado de cambios en el patrimonio

neto consolidado

El estado de cambios en el patrimonio neto consolidado que se presenta en estas cuentas anuales consolida-
das muestra el total de las variaciones habidas en el patrimonio neto consolidado durante el ejercicio. Esta infor-
macion se presenta desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos consolida-
do y el estado total de cambios en el patrimonio neto consolidado. A continuacion se explican las principales

caracteristicas de la informacidn contenida en ambas partes del estado:

2.19.1 Estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado se presentan los ingresos y gastos gene-
rados por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados
como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio y los otros ingresos y gastos regis-

trados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto consolidado.
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Por tanto, en este estado se presenta:

a) El resultado consolidado del ejercicio.

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente durante el ejercicio como

ajustes por valoracion en el patrimonio neto consolidado.

c)] ElLimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos registrados durante el ejercicio definitivamente
en el patrimonio neto consolidado, asi como otras partidas cuyo registro se realiza directamente

contra el patrimonio neto consolidado de manera definitiva, en caso de existir.

d) El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y c] anteriores.

e El total de los ingresos y gastos consolidados reconocidos, calculados como la suma de las letras a)

a d) anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto consolidado como ajus-

tes por valoracion se desglosan en:

a) Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de los gastos
originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto consolidado. Los
importes reconocidos en el ejercicio como ajustes por valoracion se registran en esta partida,
aunque en el mismo ejercicio se traspasen a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, al valor

inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra partida.




b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto consolidado,
aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias

consolidada del ejercicio.

c) Importe transferido al valor inicial de las partidas cubiertas: recoge el importe de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio neto consolidado, aunque sea en
el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos como consecuencia

de coberturas de flujos de efectivo.

d) Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicio entre partidas

de ajustes por valoracion conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su correspondiente efecto

impositivo en la rubrica “Impuesto sobre beneficios” del estado.

2.19.2 Estado total de cambios en el patrimonio neto

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado se presentan todos los cambios habidos
en el patrimonio neto consolidado, incluidos los que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en
correcciones de errores que, en su caso, se hayan podido producir. Este estado muestra, por tanto, una conci-
liacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto

consolidado, agrupando los movimientos habidos en funcion de su naturaleza en las siguientes partidas:
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a) Ajustes por cambios en criterios contables y por errores: que incluye los cambios significativos en el
patrimonio neto consolidado que surgen, en su caso, como consecuencia de la reexpresion
retroactiva de los saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios contables

o en la correccidn de errores.

b) Ingresos y gastos reconocidos: recoge, de manera agregada, el total de las partidas registradas en

el estado de Ingresos y Gastos reconocidos consolidado anteriormente indicados.

c) Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio
neto consolidado, como pueden ser la distribucion de resultados del Grupo, traspasos entre
partidas del patrimonio neto consolidado y cualquier otro incremento o disminucidn del patrimonio

neto consolidado.




Grupo

Confederacion
Espafiola de . |
CajaS de AhOITOS @ La Confederacion Espafola de Cajas de Aho-
' rros es la sociedad matriz del Grupo. Sus cuen-

tas anuales individuales se preparan aplicando los principios y criterios contables de la Circular
4/2004, de Banco de Espaia, de 22 de diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de infor-
macion financiera publica y reservada y modelos de estados financieros, modificada por la Circu-
lar 6/2008, de Banco de Espana, de 26 de noviembre.

La Confederacion representa, aproximadamente, el 99,95% del activo del Grupo y el 96,58% del resultado
atribuible al Grupo a 31 de diciembre de 2008 (99,95% y 96,88% respectivamente a 31 de diciembre de 2007) des-
pués de los correspondientes ajustes de homogeneizacidn y eliminaciones de consolidacion.

A continuacion se presentan los estados financieros resumidos de la Confederacidn Espanola de Cajas de

Ahorros a 31 de diciembre de 2008 y 2007 y para los ejercicios finalizados a dichas fechas:



Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros |

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES

ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS
BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

ACTIVO

Miles de euros

2008 2007

1 Cajay depdsitos en bancos centrales 319.441 640.201

2.1 Depositos en entidades de crédito

3.3 Valores representativos de deuda

Pro-memoria: Prestados o en garantia 3.244.151

4.1 Valores representativos de deuda 437.445::
nstrumentos de

Pro-memoria: Prestados o en garantia 1 16.930:

5.1 Depositos en entidades de crédito 3321318

5.3 Valores representativos de deuda 281 752

10.3 Entidades del grupo

Continta
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PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Miles de euros

2008 2007

PASIVO

1.1 Depositos de bancos centrales

1.3 Depdsitos de la clientela

2.119.152
1.6 Posiciones cortas de valores 277.443

cambios en pérdidas y ganancias 7.085.827

2.1 Depositos de bancos centrales 20.502
2.282.949

2.3 Depositos de la clientela 4.782.376

7.742.588

286.750
3.850.190
2.777.061

828.587

8.1 Fondos para pensiones y obligaciones similares

8.3 Provisiones para riesgos y compromisos contingentes

9.2 Diferidos

Continta
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INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS
BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

ACTIVO

Continuacion

Miles de euros

2008 2007

11 Contratos de seguros vinculados a pensiones

.
13.1. Inmovilizado material 107.538 110.309

iero

15.1 Corrientes

Resto de activos

TOTAL ACTIVO 18.019.767

PRO-MEMORIA
1. Riesgos contingentes 125.237
2. Compromisos contingentes 716.569




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

Miles de euros

2008

178
179

Continuacion

2007

12c

10 Fondo de la Obra Social

11 Resto de pasivos

PATRIMONIO NETO

apital reembolsable a la vista

2.7 Resto de ajustes por valoracion

549.62

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

18.019.767

14.487.553
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INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS

GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Ingresos / (Gastos)

Miles de euros

2008 2007

Intereses y rendimientos asimilados 611.113 716.337
Intereses y cargas asimiladas (520.543)

31.777
106.863
(28.498)

83.092
(1.204)

(159.194)
(72.300)

valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias

Continta
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180
181

Continuacion

Ingresos / (Gastos)

Miles de euros

2008 2007

RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Dotacién obli

no clasificados como

es en venta no clasificados

gatoria a obras y fondos sociales

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE
DE OPERACIONES CONTINUADAS

RESULTADO DEL EJERCICIO
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INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

I. ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DE LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Miles de euros

2008 2007

Al RESULTADO DEL EJERCICIO

5.1. Ganancias (pérdidas) por valoracién
y ganancias
5.3. Otras reclasificaciones

Impuesto sobre beneficios 22.37

C) TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B) (11.883)




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

182
183
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ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Il. ESTADOS TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

de
emision

1 Saldo final a 31/12/07
1.1. Ajustes por cambios de criterios contables

2 Saldo inicial ajustado

3 Total ingresos y gastos reconocidos

4 Otras variaciones del patrimonio neto
4.1. Aumentos de fondo de dotacion

5 Saldo finala 31/12/08




PROYECCION

Reservas

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

CAPITAL
HUMANO

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

Menos:
dividendos y
retribuciones

Resultado
del
ejercicio

Menos:
valores
propios

Otros
instrumentos
de capital

LA OBRA SOCIAL

Total
Fondos
Propios

ANEXOS

Ajustes
por

Valoracion

184
185

Total
Patrimonio
Neto

516.466

587.996

665.182

516.466

587.996 |

 665.182

40.335

(52.218)

(11.883)

(8.323)

386
549.622

(6.428)

386
620.008

644.976
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CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Il. ESTADOS TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

de
emision

1 Saldo final a 31/12/06
1.1. Ajustes por cambios de criterios contables

2 Saldo inicial ajustado

3 Total ingresos y gastos reconocidos

4 Otras variaciones del patrimonio neto
4.1. Aumentos de fondo de dotacion

4.3. Conversion de pasivos financieros en capital

4.6. Reclasificacion de otros instrumentos de capital a pasivos financieros

4.8. Operaciones con instrumentos de capital propio

4.11. Dotacion discrecional a obras y fondos sociales

5 Saldo final a 31/12/07




CAPITAL
HUMANO

PROYECCION

Otros
instrumentos

Reservas de capital

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL

Y SERVICIOS

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

Resultado
del
ejercicio

Menos:
valores
propios

Total
Fondos por
Propios

Menos:
dividendos y
retribuciones

ANEXOS

Ajustes

Valoracion

186
187

Total
Patrimonio
Neto

470.366

554.239

619.706

470.366

554.239 |

41.479

41.479

(53.822)

(7.722)

516.46

(4.487)

587.99

665.18
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CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO DE LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2007

o CORPORATIVO:

INFORME DE
GESTION

Miles de euros

2008 2007

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

4 Aumento/(Disminucién) neta en los pasivos de explotacién

4.2. Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas

4.4, Otros pasivos de explotaci

S DE INVERSION

7.4. Otras unidades de negocio
dos en venta
7.6. Cartera de invesion a vencimiento
ades de inversion

(314.062) 592.904

159.733

3.554.756
540.314

Continta



PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

188
189

Continuacion

Miles de euros

2008 2007

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (2.281) (3.235)

8.1. Dividendos

640.201

319.441

32.396
287.045
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Distribucioén de
los resultados de
13. ConfederaCién @ La propuesta de distribucion del beneficio neto
]

de la Confederacion del ejercicio 2008, que su

Consejo de Administracion propondra a la Asamblea General para su aprobacion, es la siguiente

(los saldos del ejercicio 2007 se presentan, exclusivamente, a efectos comparativos]:,

Miles de Euros

2008 2007

Reservas
Dotacién al Fondo de la Obra Social (Nota 29)




Informacion
por segmentos o | N
de negocio La practica totalidad de la actividad del Grupo
@ corresponde al negocio mayorista de la Confe-

deracion, representando el negocio minorista restante menos del 1% de dicha actividad.
Por su parte, en las Notas 24 y 28, se muestra informacion sobre la distribucion geografica de

las principales actividades del Grupo.

Retribuciones
del Consejo de
Administracién y
| al1 personal de @
a Alta Direccion
i

6.1 Remuneracion al Consejo de Administracion

Los miembros del Consejo de Administracion de la Confederacion (sociedad matriz del Grupo), reci-
ben por su asistencia a las reuniones una dieta, cuyo desglose en los ejercicios 2007 y 2008 se muestra en el
siguiente cuadro.

La compleja situacidn que atraviesan los mercados financieros, ha exigido un notable incremento de la acti-
vidad de los Organos de Gobierno en 2008, por lo que se han reunido en mas ocasiones que en el ejercicio pasa-
doy el numero de asistencias ha sido también mayor. Por otra parte, el nimero de miembros del Consejo de

Administracion y de la Comision Ejecutiva de la CECA se ha incrementado en 2008.
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GOBIERNO

Miles de Euros Miles de Euros

2008 2007 2008 2007

Beltran Aparicio, Fernando
Blesa de la Parra, Miguel
de Doria Lagunas, Pedro Antonio
de Irala Esteve, Xabier
Egea Krauel, Carlos

Fainé Casas, Isidro
Fernandez Gayoso, Julio
Formosa Prat, Felit
Fornesa Ribd, Ricardo
Franco Lahoz, Amado
Garcia Nufez, Leoncio
Gimbernat Marti, Aleix
Herrero Autet, Di ac.:m
Ibern Gallart, Josep
Llamas Llamas, Santos
Loza Xuriach, José Maria

Durante el ejercicio 2008, no se ha satisfecho ninguna otra remuneracion a los miembros de Consejo de Admi-
nistracion de la Confederacidn, en su calidad de tales Consejeros. En la Nota 43 se detallan el resto de saldos

mantenidos con sus Consejeros y personas o entidades vinculados a los mismos.
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6.2 Remuneraciones al personal

de la Alta Direccién y a los miembros
del Consejo de Administracion

en su calidad de directivos del Grupo

A efectos de la elaboracion de las presentes cuentas anuales consolidadas se ha considerado como personal de
la Alta Direccion del Grupo a los miembros del Comité de Direccion de la Confederacion, compuesto por 15 per-
sonas al 31 de diciembre de 2008 (16 personas al 31 de diciembre de 2007).

En el cuadro siguiente se muestra la remuneracion devengada por el personal de la Alta Direccién y los miem-
bros del Consejo de Administracion en su calidad de directivos del Grupo correspondientes a los ejercicios 2008

y 2007

Miles de Euros

Retribuciones a Corto Plazo Prestaciones Post-Empleo

2008 2007 2008 2007

Durante los ejercicios 2008 y 2007, no se ha devengado ninguna remuneracion adicional a la Alta Direccion
en concepto de “Otras prestaciones a largo plazo”, “Indemnizaciones por cese” o “Pagos basados en instru-
mentos de capital”, tal y como estas categorias son definidas en la normativa aplicable.

El importe de los derechos consolidados de pensiones de la Alta Direccion y de los miembros del Consejo de
Administracion en su calidad de directivos del Grupo a 31 de diciembre de 2008, ascendia a 15.337 miles de euros

(15.774 miles de euros al 31 de diciembre de 2007).
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Asimismo, en 2008 los importes devengados en concepto de prestacion post-empleo de los anteriores miem-

bros del Consejo de Administracion del Grupo ha ascendido a 37 miles de euros y sus derechos consolidados a

31 de diciembre de 2008 a 1.152 miles de euros (37 y 898 miles de euros, en el ejercicio 2007 y al 31 de diciem-

bre de 2007, respectivamente).

Cajay
depositos
en bancos

centrales @

Caja
Depésitos en Banco de Espana
otros bancos centrales

Ajustes por valoracion:
De los que-

Otros ajustes por valoracion

El desglose del saldo de este capitulo de los

balances consolidados al 31 de diciembre de

2008y 2007 es el siguiente:

Miles de Euros

2008

32.396
251.106

319.429

12
12
319.441

2007

30.762
609.372

640.134

67
67
640.201




En la Nota 23 se incluye informacion sobre el valor razonable de estos instrumentos al 31 de diciembre de
2008 y 2007. En la Nota 26 se incluye informacion sobre el riesgo de liquidez asociado a instrumentos financie-
ros, entre la que se incluye informacion sobre el plazo de vencimiento de estos activos.

El saldo registrado en este epigrafe al 31 de diciembre de 2008 y 2007 representa la exposicion maxima al
riesgo de crédito asumido por el Grupo asociado a estos instrumentos.

AL 31 de diciembre de 2008 y 2007 no existian activos clasificados en esta categoria que tuviesen importes

vencidos y no cobrados, o que estuvieran deteriorados.

Instrumentos
financieros a
valor razonable
con cambios

en pérdidas y

ganancias @

8.1 Cartera de negociacién deudora y acreedora
8.1.1. Cartera de negociacion - Composicion del saldo

A continuacion se presenta un desglose de los activos y pasivos financieros incluidos en estos capitulos de los

balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007:



PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS

: CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

Miles de Euros
Saldos Deudores Saldos Acreedores

2008 2007 2008 2007

2.117.866 1.544.177
277.443 312.095
2.396.595 1.856.279

En la Nota 24 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacion con los
activos financieros, distintos de los instrumentos de capital, incluidos en esta categoria. Por su parte, en las
Notas 25y 26 se incluye informacion sobre los riesgos de mercado y liquidez, respectivamente, asociados a los
instrumentos financieros incluidos en esta categoria. En la Nota 23 se incluye informacidn sobre el valor razo-
nable de los instrumentos financieros incluidos en esta categoria. En la Nota 28 se incluye informacion sobre
concentracidn de riesgos relativa a los activos financieros incluidos en esta categoria de instrumentos finan-

cieros. En la Nota 27 se presenta informacion sobre la exposicion al riesgo de tipo de interés.
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196
197

8.1.2. Cartera de negociacion - Derivados de negociacion

(activo y pasivo)

A continuacion se presenta el desglose del valor razonable de los derivados de negociacidn contratados por el
Grupo, clasificados en funcion de sus riesgos inherentes, asi como su valor nocional (importe en base al cual se

calculan los pagos y cobros futuros de estos derivados) al 31 de diciembre de 2008 y 2007:

Miles de Euros
2008 2007
Valores Razonables Valores Razonables

Saldo Saldo Valor Saldo Saldo Valor

Deudor Acreedor Nocional Deudor Acreedor Nocional

Riesgo de cambio 102.799 ©3.852.834  174.255 182.241 3.224.302
Riesgo sobre acciones 16.322 . . 56.695 58.973 756.426
Riesgo de crédito 1.769 . . 26 5.813 100.000

1.995.678 1.535.697 | 1.544.184 | 104.100.835

El valor nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por el Grupo, en relacidn
con estos contratos, ya que la posicion neta en estos instrumentos financieros resulta de la compensacion y/o

combinacion de los mismos, asi como con otras posiciones patrimoniales del Grupo.
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8.1.3. Cartera de negociacion - Posiciones cortas de valores

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007, aten-

diendo a la operacion en la que tienen su origen, es el siguiente:

Miles de Euros

2008 2007

264.589 286.865
277.443 312.095

La partida “Posiciones Cortas de Valores - Por descubiertos en cesiones - Valores representativos de deu-
da” del cuadro anterior recoge el valor razonable de aquellos valores representativos de deuda adquiridos tem-
poralmente por el Grupo, y por tanto, no registrados en el activo de su balance consolidado, que han sido ven-
didos y que seran adquiridos de nuevo por el Grupo antes del vencimiento de la adquisicion temporal de activos

de la que constituyen garantia para proceder a su devolucién al vencimiento de la operacion a su titular.




8.2 Otros instrumentos financieros
a valor razonable con cambios en

pérdidas y ganancias

8.2.1. Otros activos financieros a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias

En este capitulo se incluyen las adquisiciones temporales de activos contratadas por el Grupo que se gestionan
conjuntamente con cesiones temporales de activos financieros clasificados en “Otros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias” y con derivados de tipos de interés y con instrumentos finan-
cieros clasificados en la cartera de negociacion.

A continuacion se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este capitulo de los balances

consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007, clasificados atendiendo a su naturaleza:
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: CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

Miles de Euros

2008 2007

4.299.456

122.518
4.421.974

392.049

395.970
4.817.944

En la Nota 23 se incluye informacidn sobre el valor razonable de estos instrumentos financieros al 31 de
diciembre de 2008 y 2007. En la Nota 25 se incluye informacion sobre la exposicion al riesgo de mercado de estos
instrumentos financieros.

En la Nota 24 se incluye informacion sobre la exposicion al riesgo de crédito del Grupo al 31 de diciembre de

2008 y 2007 asociada a estos instrumentos financieros.




En la Nota 26 se incluye informacion sobre el riesgo de liquidez asociado a los instrumentos financieros pro-
piedad del Grupo al 31 de diciembre de 2008 y 2007, que incluye informacion sobre el plazo de vencimiento resi-
dual a dichas fechas de los activos financieros incluidos en esta categoria.

En la Nota 28 se incluye informacidn sobre el riesgo de concentracidn de estos instrumentos financieros al
31 de diciembre de 2008 y 2007. En la Nota 27 se presenta informacion sobre la exposicion al riesgo de tipo de
interés del Grupo.

Dadas las caracteristicas de las operaciones incluidas en esta categoria, contrapartes y activos aportados como
garantias (se trata de adquisiciones temporales de activos) se estima que la practica totalidad de la variacion
producida en el valor razonable de estos instrumentos financieros durante el ejercicio 2008 que se ha registra-
do con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada es atribuible a riesgo de mercado y, mas

concretamente, a riesgo de tipo de interés.

8.2.2. Otros pasivos financieros a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias

En este epigrafe se incluyen las cesiones temporales de activos contratadas por el Grupo que se gestionan con-
juntamente con adquisiciones temporales de activos financieros clasificadas como “Otros activos financieros a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” y con derivados de tipos de interés y con instrumentos
financieros clasificados en la cartera de negociacion.

A continuacidn se presenta un desglose de los pasivos financieros incluidos en este capitulo de los balances

consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007, clasificados atendiendo a su naturaleza:
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PRESENTACION

AUTODEFINICION

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

INFORME DE
GESTION

Miles de Euros

2008

113
20.502

2.278.337

3.535
1.077
4.612
2.282.949

3.611.755
1.167.089

© 4.782.376

7.085.827

2007

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS




Dadas las caracteristicas de estos pasivos financieros (cesiones temporales de activos con pacto de retro-
cesion no opcional realizadas por el Grupo) se puede decir que las variaciones significativas producidas en el
valor razonable de estos instrumentos financieros durante el ejercicio 2008 y acumulados al 31 de diciembre de
dicho ejercicio estan asociados a factores de riesgo de mercado (ligadas al tipo de interés, fundamentalmente)
y no a riesgo de crédito.

Por su parte, los importes registrados en el cuadro anterior, netos de sus correspondientes ajustes por valo-
racion en concepto de “Resultados por valoracion”, representa al 31 de diciembre de 2008, el coste amortizado
de estos pasivos, el cual no difiere de manera significativa del importe a pagar por el Grupo, si a dicha fecha se
produjese el vencimiento de los mismos.

En la Nota 23 se incluye informacion sobre el valor razonable de los pasivos financieros incluidos en esta
categoria al 31 de diciembre de 2008. En la Nota 26 se incluye informacion sobre el riesgo de liquidez asociado
a estos pasivos financieros.

Por su parte, en la Nota 25 se presenta determinada informacion relativa al riesgo de mercado asociado a

estos pasivos financieros, mientras que en la Nota 27 se presenta informacion sobre el riesgo de tipo de interés.

Activos

financieros

disponibles
para ]_a Venta @ A continuacion se presenta un desglose de los
! activos financieros incluidos en este capitulo

de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007:
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ORGANOS DE
GOBIERNO

GESTION

INFORME DE

Miles de Euros

2008

468.015

5.041
(34.424)
(1.190)

22.690
31.312
54.002

70.092
(600)
286
69.778
123.780
561.222

2007

353.736

883
(11.804)
(1.195)
16)

23.032
23.051

126.066

(600)

5
125.471
148.522
490.142

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

En la Nota 23 se incluye determinada informacion sobre el valor razonable de los instrumentos financieros

incluidos en esta categoria de instrumentos financieros.

En la Nota 24 se incluye informacion sobre el riesgo de crédito al que estan afectos los valores representa-

tivos de deuda incluidos en esta categoria de instrumentos financieros.



En la Nota 25 se presenta determinada informacion sobre el riesgo de mercado al que esta expuesto el Gru-
po asociado a estos activos financieros.

En la Nota 26 se presenta determinada informacion sobre el riesgo de liquidez del Grupo, que incluye infor-
macion sobre el plazo de vencimiento residual de estos activos financieros al 31 de diciembre de 2008 y 2007.

En la Nota 27 se presenta informacidn sobre exposicion al riesgo de tipo de interés.

En la Nota 28 se presenta informacion sobre el riesgo de concentracion asociado a estos activos financieros.

Inversiones

crediticias @

10.1 Composicion del saldo

A continuacion se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en este capitulo de los

balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007:
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Miles de Euros

2008

557.866
9.833
1.155

3.312.618

]

9.066
8.738
3.321.356

91.464
64.716
52.440
39.889
30.898
13.017
7.000

5
299.429

(955)
851

(104)
299.325

183.981
71.409
5.324.437

9.424.097

56.710
56.655
9.480.752

89.712
199.233
36.925
34.073
2.103
113.567
14
475.627

(1.076)
1.607

531
476.158

Continta
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206
207

Continuacion

Miles de Euros

2008 2007

281.750
3.902.431 9.956.910

(*) Corresponde al importe entregado por la Confederacién como garantia de operaciones
de préstamos de valores contratadas (véase Nota 30.5).

En la Nota 23 se presenta informacion sobre el valor razonable al 31 de diciembre de 2008 y 2007 de los acti-
vos incluidos en esta categoria de activos financieros.

En la Nota 24 se incluye determinada informacion relevante referida al riesgo de crédito asociado a los acti-
vos financieros incluidos en esta categoria de instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2008 y 2007.

En la Nota 25 se incluye informacidn sobre el riesgo de mercado asociado a estos activos financieros al 31
de diciembre de 2008 y 2007.

En la Nota 26 se incluye informacion sobre el riesgo de liquidez asociado a los instrumentos financieros del
Grupo al 31 de diciembre de 2008 y 2007, presentandose informacion sobre el plazo de vencimiento residual de
los instrumentos financieros incluidos en esta categoria a dichas fechas.

En la Nota 28 se presenta informacion sobre el riesgo de concentracion asociado a los activos financieros
incluidos en esta categoria al 31 de diciembre de 2008 y 2007. En la Nota 27 se presenta informacion sobre el

riesgo de exposicion al tipo de interés.
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11.1 Coberturas de flujos de efectivo

O

A continuacion se presenta un desglose, por tipos de productos, del valor razonable y del nocional
de aquellos derivados designados como instrumentos de cobertura en operaciones de cobertura de flujos de
efectivo al 31 de diciembre de 2007 (al 31 de diciembre de 2008 el Grupo no mantiene ningun derivado que, de

acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable, deba ser considerado como de cobertural:

Miles de Euros
2007
Valores Razonables

Saldo Saldo Valor

Deudor Acreedor Nocional

El importe nocional de los contratos formalizados no supone el riesgo real asumido por el Grupo en relacidn
con dichos instrumentos. En la Nota 23 se presenta determinada informacion sobre el valor razonable de estos

derivados al 31 de diciembre de 2007.
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208
209

En el ejercicio 2008 se ha producido el vencimiento de los derivados considerados como coberturas de flu-
jos de efectivo de determinadas transacciones futuras que se han materializado en el ejercicio 2008, de mane-
ra que, los ajustes realizados en el valor de los derivados de cobertura registrado con contrapartida en el patri-
monio neto del Grupo ha sido traspasado como un ajuste del valor de los activos registrados como consecuen-

cia de la materializacion de las transacciones futuras.

Activos no
corrientes
en venta @ A continuacion se presenta la composicion de

este capitulo de los balances consolidados a 31

de diciembre de 2008 y 2007:

Miles de Euros

2008 2007
mctlvo materia

Otros activos residenciales
Instrumentos de capital -

n empresas asociadas

' Pérdidas por deterioro




CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Durante el ejercicio 2008, se ha producido la liquidacion de la participacidn que el Grupo tenia en el capital
social de la sociedad Europay, Espafa, S.C. (véase Nota 2.1.3), que tenia un coste de adquisicion de 171 miles
de euros, estando la participacidon en el momento de la venta totalmente provisionada. Como consecuencia de
la liquidacion, el Grupo ha recibido en el ejercicio 2008 10 miles de euros que se encuentran contabilizados en
el capitulo “Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrum-

pidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de dicho ejercicio.

PartiCipaCiones @ Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 el Grupo no

posee participacion alguna clasificadas como
“Empresas asociadas”.
Durante los ejercicios 2008 y 2007 no se ha producido ningin movimiento en este capitulo de los

balances consolidados.

ACtiVO material @ El movimiento habido en este capitulo de los

balances consolidados en los ejercicios 2008 y

2007 ha sido el siguiente:




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

Dotacion con cargo a resultados
(Nota 42)

Dotacidn con cargo a resultados
(Nota 42)

ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEXOS

Y SERVICIOS

Miles de Euros
De Uso Propio

Mobiliario, Equipos
Terrenos instalaciones informaticos
Y % y sus Inversiones
Edificios vehiculos Instalaciones inmobiliarias

(18.900)

(1.779)
45

(1)

4
(20.631)

(1.809)
1.225
(48)
(21.263)

210
21

187.756

(118)
192.245
3.539
(4.120)
(145)
191.519

(74.716)

(6.141)
372

30
(80.455)

(6.322)
4.106
106
(82.565)

111.790
108.954
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ANUALES
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Al 31 de diciembre de 2008, activos materiales de uso propio por un importe bruto de 44.793 miles de euros
(46.894 miles de euros al 31 de diciembre de 2007), aproximadamente, se encontraban totalmente amortizados.

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 no existian deterioros de los activos materiales propiedad del Grupo, no
habiéndose producido movimiento alguno por este concepto dentro de dichos ejercicios.

En los ejercicios 2008 y 2007, los ingresos derivados de rentas provenientes de las inversiones inmobiliarias
propiedad del Grupo ascendieron a 1.033 miles de euros y 1.058 miles de euros, respectiva y aproximadamente

(véase Nota 37).

Activo intangible @

15.1 Activo intangible - Otro activo intangible

La totalidad del saldo de este epigrafe lo componen programas informaticos, basicamente, des-
arrollados por el Grupo, que se amortizan linealmente en funcién de su vida Util estimada en un plazode 3a 5
anos. El desglose del saldo de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007 es

el siguiente:
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Miles de Euros

2008 2007

Amortizacion acumulada

Total neto

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, y durante dichos ejercicios, no existian deterioros de los activos intangi-
bles propiedad del Grupo, ni se habia producido movimiento alguno por este concepto durante dichos ejercicios.

El saldo al 31 de diciembre de 2008 de activos intangibles totalmente amortizados y en uso era de 11.512
miles de euros (8.722 miles de euros al 31 de diciembre de 2007).

El movimiento habido en este capitulo de los balances consolidados en los ejercicios 2008 y 2007 ha sido el

siguiente:
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Miles de Euros

Saldo al 1 de enero de 2007
Adiciones

Saldo al 31 de diciembre de 2008

Amortizacion acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2007 (12.349)
Dotaciones con cargo a resultados del ejercicio (Nota 42) (5.541)

con cargo a resultados del e] .
Saldo al 31 de diciembre de 2008 (21.953)

Activo inmaterial neto:
Saldo neto al 31 de diciembre de 2007
Saldo neto al 31 de diciembre de 2008




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEXOS

HUMANOQ ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL
214
215
Resto de aCtiVOS @ La composicion del saldo de este capitulo de
los balances consolidados al 31 de diciembre

de 2008 y 2007 es la siguiente:

Miles de Euros

2008 2007

Periodificaciones-

Otras periodificaciones

Otros activos-
Operaciones en camino

Otros conceptos

La partida “Periodificaciones - Comisiones pendientes de cobrar” recoge el importe de las periodificaciones
de comisiones a recibir por el Grupo por diversos servicios que presta relacionados, basicamente, con la acti-

vidad de medios de pago, y de depositaria de instituciones de inversion colectiva y de fondos de pensiones.
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Pasivos
financieros a
coste amortizado

17.1

AUTODEFINICION GOBIERNO

ORGANOS DE
GOBIERNO

Composicion del saldo

CORPORATIVO:

INFORME DE CUENTAS
GESTION ANUALES
CONSOLIDADAS

consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007 adjuntos:

O

A continuacion se detallan las partidas que integran los saldos de este capitulo de los balances

Miles de Euros

 3.843.684 5.420.731
2.760.784 4.468.590

7722417 | 11.818.784

22.048 27.211
7.744.465 11.845.995
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Pasivos financieros a coste amortizado -

Depésitos de bancos centrales

A continuacion se presenta el desglose de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de

2008 y 2007:

Miles de Euros

2008 2007

712.974
3.464

286.703 310.085

86.714
36
286.750 1.028.533
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INFORME DE

Pasivos financieros a coste amortizado -

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Depésitos de entidades de crédito

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007,

atendiendo al area geografica de residencia de la contraparte y al tipo de instrumento, se indica a continuacion:

Miles de Euros

2008

3.241.768

386.194
222.228
3.850.190

1.657.341

2.073.145
113.198
3.843.684
506

13.850.190

2007

4.535.559

580.156
5.431.911

1.661.527

2.263.748
1.495.456
5.420.731

11.180
5.431.911
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17.4 Pasivos financieros a coste amortizado -

Depésitos de la clientela

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007, aten-
diendo al area geografica de residencia de la contraparte, por tipos de instrumentos y por clases de contrapar-

tes de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros

2008 2007

Por areas geografic

209.058 145.679
262.022 299.329

453.116 1.649.351
431

1.836.694 | 2.374.545
468.786 442.263
2.760.784 || 4.468.590
15.506 14.021
2776290 | 4.482.611

1.068.843 1.003.544
543 2.049.207
2.760.784 4.468.590
15.506 14.021
2.776.290 4.482.611
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Pasivos financieros a coste amortizado - Otros

pasivos financieros

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007

es la siguiente:

831.235

Miles de Euros

2008

2007

6.736
58.618
22.270

138.229
677.087
902.940

El saldo de la partida “Cuentas especiales” del cuadro anterior recoge al 31 de diciembre de 2008, entre otros

conceptos, operaciones de suscripcion de valores y otras operaciones realizadas en mercados organizados pen-

dientes de liquidar por importe de 51.283 miles de euros (137.347 miles de euros al 31 de diciembre de 2007).

El saldo de la cuenta "Otros conceptos™ del cuadro anterior recoge, entre otros conceptos, al 31 de diciem-

bre de 2008, saldos por importe de 609.019 miles de euros (563.392 miles de euros al 31 de diciembre de 2007),

que corresponden a partidas que tienen su origen en la operativa de transferencias interbancarias liquidadas a

través del Sistema Nacional de Compensacion Electrdnica, que determinadas Cajas de Ahorros Confederadas

centralizan a través de la Confederacion. Su naturaleza es de caracter transitorio, liquidandose en el primer dia

habil siguiente a la fecha en que se originaron.
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Provisiones @

18.1 Dotaciones a provisiones (neto)

O

A continuacion se presenta el detalle, en funcion de la finalidad de las dotaciones netas realizadas,

de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2008 y 2007:

Miles de Euros

Dotacién / (Recuperacion) Neta

2008 2007

Dotacién / (Recuperaciéon) a fondo de pensiones y obligaciones similares
(Nota 18.2)
Dotacidn / (Recuperacidn] a las provisiones para riesgos

y compromisos contingentes (Nota 18.3)

(5.588)




Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros.

INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS

GOBIERNO

18.2 Provisiones - Fondo para pensiones

y obligaciones similares

La composicion en este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007 y el movimiento

producido en los mismos durante los ejercicios 2008 y 2007, se muestra a continuacion:

Miles de Euros

Compromisos Otras
por retribuciones
pensiones a largo plazo
(Nota 2.11.1)  (Nota 2.11.2.1)

Saldos al 1 de enero de 2007

Dotacién/(Recuperacion) neta con
cargo/(abono) a resultados (Nota 18.1)

Pagos a prejubilados y aportaciones
al plan externo de pensiones

Coste de los servicios del Periodo corriente (Nota 38)

Coste financiero (Nota 32)
Saldos al 31 de diciembre de 2007

Dotacién/(Recuperacion) neta con

cargo/(abono) a resultados (Nota 18.1)

Pagos a prejubilados y aportaciones
al plan externo de pensiones

Coste de los servicios del Periodo corriente (Nota 38)

Coste financiero (Nota 32)
Saldos al 31 de diciembre de 2008
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Provisiones - Provisiones para riesgos y

O

compromisos contingentes y otras provisiones

El movimiento que se ha producido en estos epigrafes de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008

y 2007 en los ejercicios 2008 y 2007 se muestran a continuacion:

Saldos al 1 de enero de 2007

Utilizacion de Fondos

Saldos al 31 de diciembre de 2007

Miles de Euros

Provisiones
para riesgos y
compromisos
contingentes Otras
(Notas 2.10 y 24) provisiones

Dotacién/(Recuperacion) neta con cargo/(abono) a resultados (Nota 18.1)

Utilizacion de Fondos

El saldo de la cuenta "Otras provisiones™ del cuadro anterior recoge aquellos importes destinados por el Gru-

po a la cobertura de determinados riesgos y contingencias consecuencia de su actividad.
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Ajustes por

valoracmn @

19.1 Ajustes por valoracion - Activos

financieros disponibles para la venta

Este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007 recoge el importe neto, ajustado
por el efecto fiscal correspondiente, de aquellas variaciones del valor razonable de los activos clasificados como
disponibles para la venta (véase Nota 9) que, conforme a lo dispuesto en la Nota 2, deben clasificarse como par-
te integrante del patrimonio neto consolidado del Grupo; variaciones que se registran en la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada cuando tiene lugar la venta de los activos en los que tienen su origen o cuando se pro-
duce el deterioro de estos activos. En los estados de cambios en el patrimonio neto consolidados adjuntos se
muestra el movimiento que se ha producido, en los ejercicios 2008 y 2007, en este epigrafe de los balances con-

solidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007.

19.2  Ajustes por valoracion - Coberturas

de los flujos de efectivo

Este epigrafe de los balances consolidados recoge el importe, neto de su correspondiente efecto fiscal, de las
variaciones de valor de los derivados financieros designados como instrumentos de cobertura en coberturas de
flujo de efectivo, en la parte de dichas variaciones consideradas como “cobertura eficaz” (véanse Notas 2.4y 11).

En los estados de cambios en el patrimonio neto consolidados se muestra el movimiento que se ha produci-

do, en los ejercicios 2008 y 2007, en este epigrafe de los balances consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007.



Cuotas

participativas y
fondos aSOCiadOS @ El epigrafe “Otros instrumentos de capital -
Cuotas participativas y fondos asociados” de

los balances consolidados al 31 de diciembre
de 2008 y 2007 incluye el valor contable de las 5.000 cuotas asociativas emitidas por la Confedera-
cion que tienen la consideracion de recursos propios, de un valor nominal de 6.010,12 euros cada
una, totalmente suscritas y desembolsadas por las Cajas de Ahorros confederadas. Estas cuotas
son transmisibles solamente entre Cajas de Ahorros confederadas.

En lo que a los resultados del ejercicio se refiere, de acuerdo con el articulo 48 de los Estatutos de la Confede-
racion, ésta debera destinar un 50% de sus excedentes, como minimo, a la constitucidn de reservas o de fondos
de prevision no imputables a activos especificos y, el resto, a la creacion y sostenimiento de obras benéfico-socia-
les propias o en colaboracion y a la retribucion de las cuotas asociativas, siendo la mencionada retribucién apro-

bada por la Asamblea General de la Confederacion, a propuesta del Consejo de Administracion (véase Nota 4).

Reservas -

Reservas

(pérdidas)
acumuladas @ El desglose de este epigrafe de los balances
consolidados adjuntos al 31 de diciembre de

2008 y 2007 es el siguiente:
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Miles de Euros

2007

509.594 477.186

'~ 550.802 519.098

Reservas de revalorizacion de activos

Al 31 de diciembre de 2008, el saldo de la cuenta “Reservas de revalorizacion de activos” del cuadro anterior
incluye las reservas netas con origen en la revalorizacion de determinados activos del inmovilizado material en
la fecha de primera aplicacion de las NIIF - UE y de la Circular 4/2004(1 de enero de 2004). La diferencia entre
el saldo contabilizado por este concepto al 31 de diciembre de 2008 y 2007 corresponde al importe traspasado
a reservas de libre disposicion, de manera proporcional al importe amortizado en el ejercicio 2008 en funcion

de la vida Util de los activos revalorizados (inmuebles).

Reservas [pérdidas) de entidades consolidadas

por integracion global e integracién proporcional
El detalle por entidades de los saldos de las Reservas (pérdidas) de entidades consolidadas por integracion glo-

bal e integracidn proporcional que se integran en este epigrafe del balance consolidado al 31 de diciembre de

2008 y 2007 es el siguiente:
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227

Miles de Euros

2008 2007

549.769 518.118

933 923

550.802 519.098

Las Sociedades del Grupo presentan indivi-

dualmente sus declaraciones de impuestos, de

acuerdo con las normas fiscales aplicables.



CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

22.1 Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

De acuerdo con la legislacion vigente, las declaraciones de impuestos no pueden considerarse definitivas has-
ta haber sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o hasta haber transcurrido el plazo de prescripcion
correspondiente. Durante el ejercicio 2008 la Agencia Tributaria ha llevado a cabo la inspeccion de las declara-
ciones de los principales importes que son de aplicacién en la Confederacion, correspondientes a los ejercicios
2004 a 2006. Como consecuencia de dichas inspecciones han sido presentadas las correspondientes actas de
inspeccion de la Agencia Tributaria por un importe total de 824 miles de euros que han sido firmadas en con-
formidad y liquidadas en el ejercicio 2008, del cual, 540 miles de euros se encuentran registrados en el capitu-
lo “Impuesto sobre beneficios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2008 (véase Nota
22.2); 129 miles de euros, en concepto de intereses de demora, se encuentran contabilizados en el capitulo de
“Intereses y cargas asimiladas” de la mencionada cuenta (véase Nota 32); y 155 miles de euros, correspondientes
a conceptos distintos del impuesto de sociedades, en el epigrafe “Otras cargas de explotacion” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada mencionada (véase Nota 40).

De esta manera, al 31 de diciembre de 2008, la Confederacion y resto de sociedades del Grupo, con caracter
general, tenia abiertos a inspeccion por parte de las autoridades fiscales, las declaraciones de los impuestos
que le son de aplicacion por su actividad correspondientes al ejercicio 2007 y siguientes.

Debido a las posibles diferentes interpretaciones que pueden darse a las normas fiscales, los resultados de
las inspecciones de las autoridades fiscales para los ejercicios sujetos a verificacion pueden dar lugar a pasi-
vos fiscales cuyo importe no es posible cuantificar en la actualidad de una manera objetiva. No obstante, en opi-
nion de los asesores fiscales del Grupo y de sus Administradores, la posibilidad de que se materialicen pasivos

significativos por este concepto adicionales a los registrados es remota.
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22.2  Impuesto sobre beneficios o

El desglose del capitulo “Impuesto sobre beneficios” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de

los ejercicios 2008 y 2007 es el siguiente:

Miles de Euros

2007

Gasto por impuesto de sociedades del ejerc

22.3  Conciliacién de los resultados

contable y fiscal

A continuacion se presenta, para los ejercicios 2008 y 2007, la conciliacidn entre el gasto por impuesto sobre
beneficios contabilizado y el resultado consolidado contable antes de impuestos multiplicado por el tipo impo-
sitivo del impuesto sobre sociedades aplicable a la Confederacion y la cuota a pagar de dicho impuesto conta-

bilizada a 31 de diciembre de dichos ejercicios:
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Miles de Euros

2008 2007

(1.500) (2.256)
15.324 16.223
(1.917) (2.229)
13.407 13.994

11.601 1.391
(8.507) (5.625)
(7.886) (8.993)
8.615 767

(1) Este importe se encuentra registrado en el epigrafe “Pasivos Fiscales - Corrientes” de los balances
consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007.

Las disminuciones permanentes en la base imponible del Impuesto sobre Beneficios del cuadro anterior
recoge, entre otros conceptos, la deduccion fiscal de las cantidades que la Confederacion destina a obras socia-
les por un importe de 4.800 miles de euros en el ejercicio 2008 (6.428 miles de euros en 2007) (véase Nota 4).

En el epigrafe de deducciones del cuadro anterior se presentan, entre otras, las deducciones por doble impo-
sicion sobre dividendos percibidos por la Confederacion reguladas en el Texto Refundido de la Ley del Impues-

to sobre Sociedades.
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22.4 Impuestos repercutidos

en el patrimonio neto

El importe registrado durante los ejercicios 2008 y 2007 en concepto de gasto por impuesto sobre sociedades
directamente contra el patrimonio neto del Grupo ha supuesto un abono y un cargo neto, respectivamente, con-
tra el capitulo “Ajustes por valoracién” de dicho patrimonio neto consolidado por importe 22.379 miles de euros

y 1.558 miles de euros, respectivamente.

22.5 Impuestos diferidos o

Al amparo de la normativa fiscal vigente, en los ejercicios 2008 y 2007 y anteriores han surgido determinadas
diferencias temporarias que deben ser tenidas en cuenta al tiempo de cuantificar la cuota del impuesto sobre
beneficios de dichos ejercicios. Los origenes de los impuestos diferidos registrados en los balances consolida-

dos al 31 de diciembre de 2008 y 2007 son los siguientes:

Miles de Euros

2008 2007

Dotaciones y aportaciones a fondos de pensiones y otros compromisos

a largo plazo con el personal
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Miles de Euros

2008 2007

2

Valor razonable de los activos

y pasivos financieros

Elvalor razonable de los instrumentos financieros del Grupo al 31 de diciembre de 2008 y 2007 por clases de acti-

vos y pasivos financieros se presenta desglosado en estas cuentas anuales consolidadas en los siguientes niveles:




NIVEL 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomando su cotizacion en mer-

cados activos, sin realizar ninguna modificacion sobre dichos activos.

NIVEL 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios cotizados en
mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacion de otras técnicas de valora-
cién en las que todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado observables directa o

indirectamente.

NIVEL 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante la utilizacion de técnicas de valo-

racion en las que algun input significativo no esta basado en datos de mercado observables.

A efectos de lo indicado en los niveles 2y 3, los precios se obtienen por modelos cuantitativos estandares,
alimentados por variables de mercado que, o bien son observables directamente, o bien se pueden obtener por
calibracion o calculo a partir de datos observables. Entre los modelos utilizados destacan Black, Libor Market
Model y Hull-White para tipos de interés, Black&Scholes para renta variable y FX 'y Jarrow-Turnbull y LHP para
productos de crédito; asimismo como datos observables mas usuales podemos destacar el tipo de interés, tipo
de cambio y determinadas volatilidades implicitas, y entre los datos no observables mas utilizados cabe desta-
car la correlacion implicita y determinadas volatilidades implicitas y Spreads sobre curvas de emisores.

A continuacion se presenta el valor razonable al 31 de diciembre de 2008 y 2007 de los instrumentos finan-

cieros del Grupo a dichas fechas, con el desglose antes indicado:
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ACTIVOS FINANCIEROS - VALOR RAZONABLE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 -

el
Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Derivados

Cajay depdsitos en Banc

Crédito a la clientela

Valores representativos de deuda
Instrumentos de capital
Derivados

Nivel
Instrumentos de capital valorados
a su coste

INFORME DE
GESTION

Miles de Euros

Cajay depdsitos en Bancos
centrales (Nota 7)

Valor en libros Valor razonable

319.441

319.441

319.441

319.441

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Cartera de negociacion (Nota 8)

Valor en libros

6.252.446

1.995.569
1.995.569

8.248.015

Valor razonable




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

234
235

Miles de Euros

Otros activos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas Activos financieros disponibles
y ganancias (Nota 8) para la venta (Nota 9) Inversion crediticia (Nota 10)

Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable

460.478 460.478

3.321.356

- - 299.325

- - 281.750
100.744 100.744 -

4.817.944 4.817.944 100.744 100.744 3.902.431

4.817.944 561.222 561.222 3.902.431




INFORME ANUAL 2008

PRESENTACION

AUTODEFINICION

GOBIERNO

ORGANOS DE
GOBIERNO

PASIVOS FINANCIEROS - VALOR RAZONABLE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 -

Nivel 1:
Derivados

Posiciones cortas de valo

Nivel 2:

Depésitos de bancos centrales

Depésitos de entidades de crédito

Depésitos de la clientela
Derivados

Otros pasivos financieros

Nivel 3:

Depésitos de entidades de crédito

Depésitos de la clientela
Derivados

Otros pasivos financieros

Total

CORPORATIVO:

INFORME DE CUENTAS
GESTION ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Cartera de negociacién (Nota 8)

Valor en libros

2.117.866

2.117.866

2.396.595

Valor razonable

2.117.866

2.117.866

2.396.595

Otros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas
y ganancias (Nota 8)

Valor en libros Valor razonable

2.282.949
4.782.376

7.085.827

7.085.827
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HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

236
237

Miles de Euros

Pasivos financieros a coste amortizado
(Nota 17)

Valor en libros Valor razonable

286.750 286.750
3.850.190 3.850.190
2.776.290 2.776.290

831.235 831.235
7.744.465 7.744.465

7.744.465




INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

ACTIVOS FINANCIEROS - VALOR RAZONABLE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007 -

Miles de Euros

Caja y depdsitos en Bancos
centrales (Nota 7) Cartera de negociacion (Nota 8)

Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable
Nivel 1:

Valores representativos de deuda 1.528.008
Instrumentos de capital 118.641

Derivados

Nivel 2:

Cajay depdsitos en Bancos centrales

Depésitos en entidades de crédito

Crédito a la clientela

Valores representativos de deuda

Instrumentos de capital

Derivados 1.535.489
640.201 640.201 1.535.489

Nivel 3:

Instrumentos de capital valorados

a su coste - - -

640.201 640.201 3.182.346




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

Miles de Euros

Activos financieros disponibles
para la venta (Nota 9)

Valor en libros Valor razonable

341.620 341.620

148.274

148.274 148.274

148.274

490.142

Valor en libros

9.480.752
476.158

9.956.910

9.956.910

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

Inversion crediticia (Nota 10)

Valor razonable

9.480.752
476.158

9.956.910

9.956.910

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

238
239



INFORME ANUAL 2008 | PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
o CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

PASIVOS FINANCIEROS - VALOR RAZONABLE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007 -

Miles de Euros
Pasivos financieros a coste amortizado
Cartera de negociacion (Nota 8) (Nota 17)
Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable
N

“Ijerivados 7
Posiciones cortas de valores 312.095

Depdsitos de bancos centrales ' 1.028.533

Depésitos de entidades de crédito 5.431.911

Depésitos de la clientela 4.482.611

Derivados 1.544.177 -

Otros pasivos financieros - 902.940
54

Nivel 3:

Depésitos de entidades de crédito

Depésitos de la clientela

Derivados

Otros pasivos financieros




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

Miles de Euros

Derivados de cobertura
(Nota 11)

Valor en libros

Valor razonable

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

240
241
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En relacidn con el valor razonable incluido en los cuadros anteriores, indicar que:

O Elvalor razonable de los depdsitos en entidades de crédito y del crédito a la clientela clasificados
como “Inversion crediticia” que se presenta en los cuadros anteriores coincide con su valor en
libros, al entenderse que dadas sus caracteristicas de contrapartes, tipos de interés y plazos, dicho

valor razonable no difiere de manera significativa de su coste amortizado.

O Elvalor razonable de los saldos de activo correspondientes a caja y depdsitos en bancos centrales
que se presenta en los cuadros anteriores se ha estimado por un importe igual a su valor en libros,
por entender que dicho valor razonable no difiere de manera significativa del valor en libros de

estas partidas.

O Elvalor razonable de los pasivos clasificados como pasivos financieros a coste amortizado que se
presenta en los cuadros anteriores, coincide con su valor en libros, por entender que, atendiendo a
las condiciones de plazo y tipos de interés de estos pasivos, su valor razonable no difiere de manera

significativa de su coste amortizado.

A continuacidn se muestran los importes registrados en las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
de los ejercicios 2008 y 2007 por variaciones en el valor razonable de los instrumentos financieros del Grupo,
que representan plusvalias y minusvalias no materializadas al 31 de diciembre de dichos anos, que correspon-
den a instrumentos financieros cuyo valor razonable se determina utilizando una técnica de valoracion cuyas
variables se obtienen de datos observables en el mercado (Nivel 2) o que corresponden a instrumentos finan-
cieros cuyo valor razonable se estima mediante la utilizacidon de técnicas de valoracidn en las que algun input

significativo no esta basado en datos observables en el mercado (Nivel 3):




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS
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243

Miles de Euros

2008 2007

Beneficio / Beneficio /
(Pérdida) (Pérdida)
neto neto

(85.461)

(85.461)

El Grupo tiene contratadas a 31 de diciembre de 2008 y 2007 diversas operaciones de adquisicion temporal

de activos (véanse Notas 8.2.1y 10), al vencimiento de las cuales debera reintegrar a los deudores la titularidad

de los valores que constituyen garantia de las mismas. Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 el valor razonable de

los titulos recibidos como garantia en estas operaciones de adquisicion temporal de activos no difiere de mane-

ra significativa del valor en libros de estas operaciones.
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23.2  Valor razonable del inmovilizado material

Los Unicos inmovilizados materiales propiedad del Grupo cuyo valor razonable difiere de manera significativa
de su valor en libros son los inmuebles de su propiedad. Al 31 de diciembre de 2008, el valor en libros de estos
inmuebles asciende a 96.300 miles de euros mientras que su valor razonable estimado a dicha fecha asciende
a 172.970 miles de euros.

El valor razonable anterior ha sido estimado en el ejercicio 2008 por Tinsa, S.A., aplicando para ello técnicas

de tasacion de general aceptacion.

Exposicion al
riesgo de crédito
asociado a
instrumentos

financieros @

24.1 Objetivos, politicas y procesos

de gestién de riesgo de crédito

Uno de los riesgos basicos a los que se expone el Grupo a través de sus distintas Unidades Operativas es el Ries-
go de Crédito el cual se define como aquel que afecta o puede afectar a los resultados o al capital, como resul-
tado del incumplimiento, por parte de un acreditado, de los compromisos recogidos en cualquier contrato, o que

éste no pudiera actuar segun lo convenido. Dentro de esta categoria se incluyen:




O Riesgo de principal: Es el derivado de la falta de restitucion del principal, entregado.

O Riesgo de sustitucion o contraparte: Se refiere a la capacidad e intencidn de la contraparte de
cumplir con sus responsabilidades contractuales en el momento de su vencimiento. El riesgo de
crédito, existe a lo largo de la vida de la operacion pero puede variar de un dia a otro debido
a los mecanismos de liquidacion y a cambios en la valoracion a mercado de las operaciones. La
exposicion al riesgo de crédito total con una contrapartida debe incluir el coste de reemplazar las

operaciones que no han vencido a precios actuales de mercado.

Tiene las caracteristicas de riesgo asimétrico y reducido, entendiendo este ultimo en el sentido de que la

eventualidad de incumplimiento no alcanza al nominal de la operacion.

O Riesgo emisor: Este riesgo surge al negociar los activos financieros de un emisor en los mercados
primario y/o secundario, y se define como el riesgo de que se pueda producir una pérdida de valor
en los mismos como consecuencia de un cambio en la percepcion del mercado de la fortaleza

economico-financiera del emisor.

O Riesgo de liquidacion o entrega: Es el riesgo de que se liquide una de las partes de la transaccion y

no se reciba la contraprestacidn pactada.

O Riesgo pais: Es la caracteristica diferenciadora entre los riesgos nacionales e internacionales. Es el
riesgo de crédito que concurre en las deudas de acreditados de otro pais por circunstancias ajenas
al riesgo comercial habitual. Puede manifestarse como riesgo de transferencia o riesgo soberanoy

otros riesgos derivados de la actividad financiera internacional.



CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

O Riesgo de concentracion: Mide el grado de concentracion de las carteras de riesgo de crédito bajo
diferentes dimensiones relevantes: areas geograficas y paises, sectores econdmicos, productos y

grupos de clientes.

Para la correcta gestion del riesgo de crédito el Grupo tiene establecidos unos procedimientos cuyos princi-

pales elementos se describen a continuacion:
Analisis del Riesgo de Crédito

En el Grupo el proceso de evaluacion de la calidad crediticia de las contrapartidas y el de asignacion de limites
estad estrechamente ligado. Asi el Grupo asigna una calificacidn interna a las distintas contrapartidas con las
que se desea trabajar. Esta calificacion interna contribuye, junto con las calificaciones de agencias externas, al
establecimiento del importe maximo de riesgo a asumir con cada entidad. También constituye la base para la
admision y seguimiento del riesgo.

La calificacidn es el resultado del andlisis de diversos factores cuantitativos y cualitativos, que son valorados
de forma independiente y reciben una ponderacion especifica para el calculo de la calificacion final. El resulta-
do es una valoracion independiente de los analistas del Grupo que aglutina la percepcion de la calidad crediti-

cia de las entidades con las que se quiere operar.
Seguimiento y Control del Riesgo de Crédito

El seguimiento del riesgo de crédito se efectia mediante una gestion activa de las carteras. El objetivo funda-
mental consiste en detectar con antelacion suficiente aquellas contrapartidas que pudieran registrar algun dete-
rioro en su calidad crediticia. ELl seguimiento sistematico permite clasificar toda la cartera en contrapartidas de
Riesgo Normal y Contrapartidas en Vigilancia Especial. Cabe anadir que todas las contrapartidas de esta ulti-
ma categoria, tienen asignada una politica de actuacidn, que puede variar desde simplemente revisar la evolu-

cidn de su calidad crediticia hasta congelar toda la operativa, y un plazo de revision de la misma.



Aligual que en el proceso de andlisis, los ratings son uno de los ejes principales del proceso de seguimien-
to del riesgo, ademas del pais y tipo de negocio, entre otras variables.

Adicionalmente y como parte del seguimiento de los riesgos de crédito asumidos por la operativa de merca-
dos, en colaboracion con la Asesoria Juridica se gestiona de manera activa y se efectla el seguimiento de la
adecuacion de la documentacion contractual que sustenta la operativa.

El proceso de control lo conforma toda la actividad relacionada con la verificacion permanente del cumpli-
miento de todos los limites de riesgo de crédito, contraparte y liquidacion establecidos, la gestion y reporting de
excedidos, asi como el mantenimiento y actualizacidn de las parametrizaciones de los productos, clientes, pai-

ses, grupos economicos, en las herramientas de control.

Estructura de limites de riesgos

La estructura general de limites de riesgo de crédito en la Confederacion esta dividida en dos grandes grupos.

Por un lado se encuentran los limites otorgados a una contrapartida de forma individual, que determina el
maximo nivel de riesgo (medido en términos de exposicion) que el Grupo esta dispuesto a asumir con una con-
trapartida concreta.

Por otro lado, se encuentran una serie de limites asociados a determinadas actividades, evaluados de forma
global.

Esta estructura de limites permite controlar en todo momento que el perfil de riesgo del Grupo se encuen-

tra dentro de los parametros definidos por la alta direccion.

Metodologia de medicion del riesgo de crédito

La metodologia aplicada para el calculo de la exposicidn por riesgo de crédito es la estandar prevista en la regu-

lacion vigente. En este sentido, y con caracter general se calcula como la suma de la exposicion actual o valor

de mercado (mark to market] mas un coeficiente (add-on) que recoge la exposicion potencial futura.
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Las herramientas de gestidn proporcionan informacion sobre el consumo de limites en tiempo real para cada
contrapartida y grupo econdmico, permitiendo realizar un seguimiento continuado de cualquier modificacion
y/o excedido en los limites.

La existencia de garantias y colaterales son considerados a efectos de un menor consumo del riesgo de cré-
dito en las operaciones amparadas por los mismos, también de acuerdo con los criterios establecidos en la regu-

lacidn vigente.

Riesgo de concentracion

El riesgo de concentracion, dentro del ambito del riesgo de crédito, constituye un elemento esencial de gestidon.
La Confederacion efectlia un seguimiento continuo del grado de concentracion del riesgo de crédito bajo dife-
rentes clasificaciones relevantes: paises, ratings, sectores, grupos econémicos, etc.

Para la gestion del riesgo de concentracion, el Grupo aplica unos criterios de riesgos mas conservadores que
los establecidos por la normativa regulatoria, de manera que permite gestionar los limites disponibles con sufi-
ciente holgura respecto de los limites legales de concentracion establecidos.

En relacidn con la distribucidn geografica, el 95% del riesgo crediticio se mantiene con entidades de paises
con el primer nivel de calificacion crediticia (AAA/AA). La mayor exposicion se sitla en Espana (70%) seguida
por el resto de paises de la Zona Euro (14,4%), representando Norteamérica solamente un 5% del total.

En cuanto al nivel de concentracidn sectorial, y como consecuencia del ambito de actuacion de la Confede-
racion, recogido en sus propios estatutos, de ofrecer servicios financieros a las Cajas de Ahorros, se puede apre-
ciar un alto grado de especializacidn. No obstante, debe considerarse que dicha exposicion corresponde a un

segmento altamente regulado y supervisado.




242 Nivel maximo de exposicion

al riesgo de crédito

Los cuadros siguientes muestran el nivel maximo de exposicidn al riesgo de crédito asumido por la Confe-
deracion al 31 de diciembre de 2008 y 2007 para cada clase y categoria de instrumento financiero, sin deducir
del mismo las garantias reales u otras garantias recibidas por el Grupo para asegurar el cumplimiento de los

deudores:



31 DE DICIEMBRE DE 2008:

PRESENTACION

AUTODEFINICION

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

INFORME DE CUENTAS
GESTION ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Activo

Activos financieros a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias

Cartera de
negociacion Otros activos
(Nota 8.1) (1) (Nota 8.2)

6.228.460
6.089.040
57.169

342
81.909




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

250
251

Miles de Euros

Activo

Activos financieros Inversiones
disponibles para crediticias
la venta (Nota 9) (Nota 10) Cuentas de orden

3.312.618 7.612.074

1.861.597
557.866 557.866
1.155 1.155
892.000 892.000
468.015 287.155 6.983.630
80.759 - 6.169.799
47 102 123.718
11.991
223.550 14.973 238.865
94.268 245.488 421.665
17.592 17.592
299.429 691.478
7.000 399.049
39.889 39.889
52.440 52.440
30.898 30.898
5 5
169.197 169.197
3.899.202 15.287.182

18.235
70.113
88.348

Continta



PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

31 DE DICIEMBRE DE 2008:

Miles de Euros
Activo

Activos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias

Cartera de
negociacion Otros activos
(Nota 8.1) (1) (Nota 8.2)

(1) Como exposicién maxima al riesgo de crédito de estos instrumentos incluidos en el cuadro anterior
se ha tomado su valor razonable a 31 de diciembre de 2008.




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

252
253

Continuacion

Miles de Euros

Activo

Activos financieros Inversiones
disponibles para crediticias
la venta (Nota 9) (Nota 10) Cuentas de orden

1.995.678

(1.190) (6.688) (6)
466.825 3.892.514 568.656 17.843.638
(29.383) 9.917 - 106.973
437.442 3.902.431 568.656 17.950.611




31 DE DICIEMBRE DE 2007:

PRESENTACION

AUTODEFINICION

GOBIERNO
CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

INFORME DE CUENTAS
GESTION ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Activo

Activos financieros a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias

Cartera de
negociacion Otros activos
(Nota 8.1) (1) (Nota 8.2)

881.209
110.561
3.707
50.966
481.565

1.528.008




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

254
255

Miles de Euros

Activo

Activos financieros Inversiones
disponibles para crediticias
la venta (Nota 9) (Nota 10) Cuentas de orden

9.424.097 9.424.097
324.437
3.135.371
183.981 183.981
780.308 780.308
353.736 - 1.881.744
181.200 - 1.062.409
110.561
15.687
147.055
546.032
475.627 475.627
113.567 113.567
36.925 36.925
34.073 34.073
14 14
291.048 291.048
9.899.724 11.781.468

26.325
57.855
84.180

Continta



PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

INFORME ANUAL 2008

31 DE DICIEMBRE DE 2007:

Miles de Euros
Activo

Activos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias

Cartera de
negociacion Otros activos
(Nota 8.1) (1) (Nota 8.2)

(1) Como exposicién maxima al riesgo de crédito de estos instrumentos incluidos en el cuadro anterior
se ha tomado su valor razonable a 31 de diciembre de 2007.




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

256
257

Continuacion

Miles de Euros

Activo

Activos financieros Inversiones
disponibles para crediticias
la venta (Nota 9) (Nota 10) Cuentas de orden

1.535.697

(1.195) (1.131) (6)
352.541 9.898.593 696.403 14.011.242
(10.921) 58.317 - 47.396
341.620 9.956.910 696.403 14.058.638
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Por lo que a los derivados de crédito contraidos por el Grupo se refiere, los cuadros anteriores incluyen, exclu-
sivamente, el valor razonable al 31 de diciembre de 2008 y 2007, respectivamente, a dichas fechas.

Los riesgos contingentes se presentan por el importe maximo garantizado por el Grupo. Con caracter gene-
ral, se estima que la mayoria de estos saldos llegaran a su vencimiento sin suponer una necesidad real de finan-
ciacion por parte del Grupo. Adicionalmente, deben considerarse las garantias con las que cuentan estas ope-
raciones (véase Nota 24.3 siguiente). Los saldos correspondientes a compromisos contingentes (disponibles) se

presentan por el importe maximo del que puede disponer la contraparte.

24.3 Garantias reales recibidas

y otras mejoras crediticias

Contratos de Compensacion contractual

y de garantias financieras o “colaterales”

La politica del Grupo en relacion con la formalizacion de las operaciones de productos financieros derivados y
operaciones de repo, simultaneas y préstamo de valores, es la de suscribir contratos de compensacion con-
tractual elaborados por asociaciones nacionales o internacionales. Estos contratos permiten, en el supuesto de
incumplimiento de la contrapartida, vencer anticipadamente las operaciones amparadas en el mismo y com-
pensarlas, de modo que las partes s6lo podran exigirse el saldo neto del producto de la liquidacion de dichas

operaciones.




Para las operaciones de productos financieros derivados se formalizan, los Contratos ISDA Master Agree-
ments, sujetos a legislacidn inglesa o del Estado de Nueva York, o el Contrato Marco de Operaciones Financie-
ras (CMOF) sometido a legislacion espafiola, dependiendo de la contrapartida. Ademas, para la cobertura de los
instrumentos financieros derivados a partir de cierto nivel de riesgos, se formalizan acuerdos de garantia finan-
ciera, a saber, el Credit Support Annex para los ISDA Master Agreements y el Anexo Il para los CMOF.

En el caso de las operaciones de repo y simultanea, se suscriben los modelos Global Master Repurchase Agre-
ement (GMRA] y para las operaciones de préstamo de valores, los modelos European Master Agreement (EMA)
o el Global Master Securites Lending Agreements (GMSLA). En este tipo de contratos de compensacion contrac-
tual, su clausulado incorpora la regulacion de las garantias financieras o “margenes” de las operaciones

A continuacion se presenta el detalle, para cada clase de instrumento financiero, del importe maximo de ries-
go de crédito, sin incluir pérdidas por deterioro contabilizadas, al que se encuentra expuesto el Grupo sobre los
que existen garantias reales u otras mejoras crediticias adicionales a la propia garantia personal del deudor, al

31 de diciembre de 2008 y 2007:



PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE CUENTAS
: CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

31 DE DICIEMBRE DE 2008:

Miles de Euros

Garantia real Garantia real
de deuda publica de otros valores Garantia real Acuerdos de
espanola de renta fija de acciones compensacion

1 Instrumentos de deuda-
1.1 Depdsitos en entidades de crédito - 177.492 4.121.964 557.866
- Adquisicion temporal de activos 177.492 4.121.964 -
- Depésitos prestados como

garantia de préstamos de valores 557.866
- Depositos a plazo -
1.2 Valores representativos de deuda -
Crédito a la clientela
temporal de activos 254. 144.557
- Deudores con garantia
hipotecaria
- Deposito garantia préstamos
de valores - - 52.440
Total instrumentos de deuda 431.984 4.266.521 610.306
Riesgos contingentes - -
Avales financieros
Créditos documentarios
Total riesgos contingentes
Otras exposiciones -
Derivados - - - 1.011.203
Total otras exposiciones - - - 1.011.203
Total importe cubierto 431.984 4.266.521 610.306 1.011.203
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Miles de Euros

Avalados
por entidades
de crédito

Con garantia
de depositos
dinerarios

Con garantia
hipotecaria

895.482 5.752.804

557.866

491.378
399.049

39.889

- 52.440
895.482 6.244.182
16.816 18.235

- 70.113
16.816 88.348

1.011.203
1.011.203

912.298 7.343.733
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31 DE DICIEMBRE DE 2007:

Miles de Euros

Garantia real
de otros valores
de renta fija

Garantia real
de deuda publica
espanola

Acuerdos de
compensacion

Garantia real
de acciones

1 Instrumentos de deuda-
3.706.109 183.981
3.706.109 -

1.618.328
1.618.328

1.1 Depdsitos en entidades de crédito -
- Adquisicion temporal de activos
- Depésitos prestados como
garantia de préstamos de valores 183.981
- Depositos a plazo -
1.2 Valores representativos de deuda -

temporal de activos
- Deudores con garantia
hipotecaria

Avales financieros
Créditos documentarios
Total riesgos contingentes

Derivados - - 761524
Total otras exposiciones - - 761.524

Total importe cubierto 1.731.895 3.706.109 183.981 761.524
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911.971

911.971
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244  (Calidad crediticia de los activos financieros

ni vencidos ni deteriorados

24.4.1. Analisis de la exposicion al riesgo de crédito

atendiendo a calificaciones crediticias

A 31 de diciembre de 2008, un 88% de la exposicion cuenta con una calificacion otorgada por alguna de las agen-
cias de calificacion crediticia reconocidas por el Banco de Espana. De esta exposicion, el 97.5% se sitGa dentro
de los niveles correspondientes a grado de inversion.

La distribucion por niveles de rating de la exposicion calificada es como sigue:

Calificacién (*) Porcentaje

BB

B
CCCy menor
Total

(*) Para clasificar las exposiciones se ha considerado la calificacién méas conservadora
de las otorgadas por las tres agencias utilizadas en la gestion de riesgos de la Confederacion:
Fitch, Moody's y S&P.

Como se observa, en conjunto los Niveles 1y 2 acumulan el 83,3% de la exposicion calificada, representan-
do las Cajas de Ahorros un 55% de este total.

Por su parte, el Nivel 2 es el que acumula mayor exposicion a nivel global (61,8%], al ser este el tramo en el
que se posicionan la mayor parte de las Cajas de Ahorros Espanolas. De la exposicion total correspondiente a

este nivel, un 73,9 % corresponde al sector Cajas de Ahorros.



24.4.2. Clasificacion de la exposicion al riesgo

de crédito por contrapartes

A continuacion se presenta el nivel exposicion maxima al riesgo de crédito (sin incluir pérdidas por deterioro con-
tabilizadas) clasificado en funcién de las contrapartes de las operaciones al 31 de diciembre de 2008 y 2007 de

aquellas exposiciones al riesgo de crédito que, a dichas fechas, no se encontraban ni vencidas ni deterioradas:



31 DE DICIEMBRE DE 2008:

1 Instrumentos de deuda-
1.1 Depésitos en entidades de crédito
- Adquisicion temporal de activos

- Depésitos garantia de préstamos de valores
- Otras cuentas
- Otros conceptos

- Adquisicion temporal de activos
- Depésitos garantia préstamo de valores
- Otros préstamos y créditos

- Otros activos
Total instrumentos de deuda
2 Riesgos contingentes -
Avales financieros
Créditos documentarios
Total riesgos contingentes
3 Otras exposiciones -
Derivados
Total otras exposiciones
Total

PRESENTACION AUTODEFINICION GOBIERNO

CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

Administraciones
Publicas
espanolas

118.5
118.500
6.033.299

INFORME DE
GESTION

Miles de Euros

Entidades
de crédito
residentes
en Espana

7.216.878
4.195.806
1.673.791
557.596
780.469

7.340.596

1.419

1.352.662
8.694.677

CUENTAS
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Otras entidades
residentes
en Espana

399.049
52.440
23.690

118070
832.114

668.275
1.570.502
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Miles de Euros

Administraciones
publicas no
residentes en
Espana

Entidades de
crédito no
residentes
en Espana

394.041

187.806
270
101.697
618
11.991

406.032

16.816

16.816

- 336.255
255.109 759.103

Otros sectores
no residentes

en Espana

421.665
51.777

51.127
473.442

300
300
473.742
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31 DE DICIEMBRE DE 2007:

Miles de Euros

Entidades
Administraciones de crédito Otras entidades
Pdblicas residentes residentes
espanolas en Espana en Espana

1 Instrumentos de deuda-

- Depésitos a plazo 2.400.739

- Depésitos garantia de préstamos de valores 145.258

- Otras cuentas 617.060

32.603

1.2 Valores representativos de deuda 1.011.349 51.877
1.3 Crédito a la clientela 100 397.358

- Adquisicion temporal de activos 113.567

o de valores

- Otros préstamos y créditos 32.996

- Deudores con garantia hipotecaria -

- Otros activos 250.795
Total instrumentos de deuda

2 Riesgos contingent
Avales financieros 9.554
Créditos documentarios -
Total riesgos contingentes 9.554
3 Otras exposiciones -

Derivados 1.219.648 149.873
Compromisos contingentes 142.952 468.977
Total otras exposiciones 1.362.600 618.850
Total 1.011.449 7.446.738
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ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION

SECTORIAL

Administraciones
publicas no
residentes e

Otros residentes

en Espana

246.369

Espana

n

Miles de Euros

Entidades de
crédito no Otros sectores
residentes no residentes
en Espana en Espana

2.497.390
734.632
38.723
91.839
38.806

84.745

300

. 85.045
3.511.572 672.272
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24.5 Informacion sobre tasas de morosidad

Dadas las actividades a las que se dedica el Grupo y el perfil de riesgo que éste asume, las tasas de morosidad
en la que incurre, medidas como el porcentaje que representan los activos dudosos sobre el total de riesgo cre-

diticio al 31 de diciembre de 2008 y 2007 eran del 0,10% y del 0,0009%, respectivamente.

24.6  Activos financieros renegociados

durante el ejercicio

Dadas las actividades a las que se dedica el Grupo y el perfil de riesgo que éste asume en las mismas, durante
los ejercicios 2008 y 2007 no se ha realizado renegociacion alguna significativa de las condiciones de ningun ins-
trumento financiero, con respecto a las originalmente pactadas y que, de no haberse realizado, se estima que

al 31 de diciembre de dichos ejercicios estos instrumentos financieros estuviesen vencidos o deteriorados.




247  Activos deteriorados

A continuacion se presenta el detalle de activos financieros deteriorados al 31 de diciembre de 2008 y 2007 por razén

de su riesgo de crédito, desglosado atendiendo al método empleado para estimar sus pérdidas por deterioro:
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GOBIERNO

Miles de Euros

31 de diciembre de 2008

Activos financieros Activos
estimados financieros
individualmente estimados Activos
como colectivamente deteriorados
deteriorados como deteriorados totales

La consideracion por parte del Grupo de los activos que se presentan en el cuadro anterior como “individual-
mente deteriorados” al 31 de diciembre de 2008 y 2007 (operaciones con garantia personal) se basa en el anali-
sis de cada una de estas operaciones, habiendo considerado en dicho analisis factores como la situacion finan-
cieray solvencia de dichas entidades, evolucion negativa de su valor razonable que conducen al deterioro de las

inversiones asi como otras evidencias de acuerdo a la normativa vigente, que justifican dicha clasificacion.
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Miles de Euros

31 de diciembre de 2007

Activos financieros Activos
estimados financieros
individualmente estimados Activos
como colectivamente deteriorados
deteriorados como deteriorados totales

A efectos de la informacion incluida en los cuadros anteriores, indicar que no se incluyen en ellos activos
financieros clasificados en la categoria de a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias que pudiesen
estar deteriorados por razon de su riesgo de crédito, ya que al valorarse estos activos por su valor razonable,
cualquier pérdida por deterioro que hubiesen podido sufrir se registra como un ajuste de dicho valor razonable
en los estados financieros del Grupo.

La totalidad de las operaciones consideradas como deterioradas por el Grupo al 31 de diciembre de 2008 y

2007 se encuentran clasificadas en la categoria de “Inversiones crediticias”.
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24.8 Movimiento de las pérdidas por deterioro

A continuacion se presenta el movimiento en las pérdidas por deterioro por razén del riesgo de crédito conta-

bilizadas por el Grupo durante los ejercicios 2008 y 2007:

EJERCICIO 2008:

Miles de Euros

Dotacién/
(recuperacién)
neta con
Saldo al cargo /(abono) Traspasos
1 de enero de 2008  a resultados (**) entre partidas

1 Pérdidas por deterioro no identificadas especificamente

- Depésitos en entidades de crédito

- Valores representativos de deuda
- Crédito a la clientela

Total instrumentos de deuda

1.2 Riesgos contingentes -
- Avales financieros

Total riesgos contingentes

2 Pérdidas por deterioro identificadas especificamente
2.1 Instrumentos de deuda-

- Crédito a la clientela
Total instrumentos de deuda
2.2 Riesgos contingentes -
Total riesgos contingentes
2.3 Otras exposiciones -
Total
Total pérdidas por deterioro (1+2)

[*) Corresponde a ajustes por redondeo a miles de euros.
(**] La dotacién neta del ejercicio se encuentra registrada en el capitulo “Pérdidas por deterioro de activos
financieros (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2008 (véase Nota 41).
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EJERCICIO 2007:

1 Pérdidas por deterioro no identificadas especificamente

(*] Corresponde a ajustes por redondeo a miles de euros.

PRESENTACION

AUTODEFINICION GOBIERNO INFORME DE

CORPORATIVO: GESTION
ORGANOS DE
GOBIERNO

Miles de Euros

Dotacion/
(recuperacién)
neta con
Saldo al cargo /(abono)
1 de enero de 2007  a resultados (**)

(**) Del total, 695 miles de euros se encuentran registrados con abono al capitulo “Pérdidas por deterioro de activos
financieros (neto)” (véase Nota 41] y 10 miles de euros con abono al capitulo “Dotacién a provisiones (neto)”
(véase Nota 18.3) de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2007.
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Traspasos
entre partidas
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Miles de Euros

Saldo al
Saldos aplicados Otros 31 de diciembre
durante el ejercicio  movimientos (*) de 2007

Por su parte, a continuacion se presenta el detalle de las pérdidas por deterioro constituidas por el Grupo al 31
de diciembre de 2008 y 2007 por razdn de riesgo de crédito clasificadas atendiendo a la categoria de instru-

mentos financieros a la que pertenecen:
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3 CORPORATIVO:
ORGANOS DE
GOBIERNO

31 DE DICIEMBRE DE 2008:

Activos
financieros
disponibles Inversion
para laventa  crediticia

1 Pérdidas por deterioro no identificadas
especificamente

Pérdidas por deterioro identificadas
especificamente

INFORME DE CUENTAS
GESTION ANUALES
CONSOLIDADAS

Provisiones
para riesgosy
compromisos
contingentes

(Nota 18.3) Total




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

31 DE DICIEMBRE DE 2007:

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

Activos
financieros
disponibles

para la venta

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

Provisiones

para riesgosy
compromisos

Inversion
crediticia

contingentes
(Nota 18.3)




CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS

Taly como se ha indicado anteriormente, y de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable, el Grupo no
calcula pérdidas por deterioro por razén de riesgo de crédito y no se incluyen, por tanto, en los cuadros ante-
riores, para los instrumentos de capital de su propiedad (las pérdidas por deterioro de estos activos financieros
se calcula de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.9), ni para aquellos instrumentos de deuda clasificados como
a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, ya que al estar valorados a su valor razonable, se regis-
tra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de manera inmediata cualquier variacion del valor razo-

nable que, en su caso, pudiese ser debida a dicho riesgo.

249 Activos financieros vencidos

y no deteriorados

AL 31 de diciembre de 2008 y 2007 el Grupo no tiene registrados en sus estados financieros ningun activo finan-

ciero de importe significativo que se encontrase vencido e impagado y no deteriorado.

24.10 Activos financieros deteriorados

y dados de baja del activo

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 el Grupo no tenia activos financieros de importes significativos que, de acuer-
do a los criterios indicados en la Nota 2, hubiesen sido dados de baja del balance del Grupo por razdn de su ries-

go de crédito, no habiéndose producido movimientos significativos por este concepto durante dichos ejercicios.




24.11 Otra informacion sobre riesgo de crédito

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007 no existia importe alguno significativo de productos devengados, vencidos y
no cobrados de activos financieros considerados como deteriorados.
Por su parte, durante los ejercicios 2008 y 2007 no se ha ejecutado garantia alguna asociada a los activos finan-

cieros de su propiedad para garantizar su cobro.

Exposicion al
riesgo de

mercado @

25.1 Objetivos, politicas y procesos

de gestién del riesgo de mercado

El riesgo de mercado se define como aquel que afecta a los resultados o al capital y que resulta de los movi-
mientos adversos en los precios de bonos, titulos y materias primas y en los tipos de cambio de operaciones
registradas en la cartera de negociacion. Este riesgo surge de las actividades de creacion de mercado, nego-
ciacién, toma de posiciones en bonos, titulos, monedas, materias primas y derivados (sobre bonos, titulos, mone-
das y materias primas). Este riesgo incluye el riesgo de divisas, definido como el riesgo actual o potencial que
afecta a los resultados o al capital que resulta de los movimientos adversos en los tipos de cambio en la carte-
ra de inversidn. Dada la composicion del Grupo, el riesgo de mercado al que esta expuesto el mismo se centra

en las actividades realizadas por la Confederacidn.
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La exposicion de la Confederacion a este tipo de riesgo surge de varios factores financieros que afectan a los

precios del mercado. Estos factores incluyen fundamentalmente, aunque no se limitan, a los siguientes:
O Niveles de los tipos de interés en cada pais y tipo de producto

O Niveles de spread sobre la curva libre de riesgo con el que cotiza cada instrumento (incluye spread

crediticio y de liquidez)

O Niveles de liquidez de mercado

O Niveles de precios

O Tipos de cambio

O Niveles de volatilidad en los factores anteriores
En la Confederacion el concepto de Value at Risk (“VaR") proporciona una medida integrada del riesgo de mer-
cado, englobando los aspectos basicos de éste: riesgo de tipo de interés, riesgo de spread, riesgo de tipo de
cambio, el riesgo de renta variable y el riesgo de volatilidad de los factores anteriores.

Riesgo de tipo de interés

El riesgo de tipo de interés es la exposicion a las fluctuaciones del mercado debido a cambios en el nivel gene-

ral de los tipos de interés. La exposicion a los tipos de interés puede separarse en los dos elementos siguientes:



Riesgo Direccional, de Pendiente y de Base de la Curva

El riesgo direccional es la sensibilidad de los ingresos a movimientos paralelos en la curva de tipos de interés,
mientras que el riesgo de la curva de tipos de interés es la sensibilidad de las ganancias a un cambio en la
estructura de la curva de tipos, ya sea por un cambio en la pendiente o en la forma de la curva.

El riesgo de base es la pérdida potencial provocada por cambios inesperados en los diferenciales entre las
distintas curvas de tipos de interés respecto a las que se mantienen posiciones en cartera. Las condiciones de
liquidez de los mercados, asi como la percepcidn del riesgo especifico, suelen ser (aunque también pueden influir
otros factores) los detonantes de este tipo de movimientos.

La Confederacion controla todos los riesgos de tipo de interés descritos a través del VaR, en el que se influ-
yen todos los factores relevantes para la medicion de los mismos, incluyendo todos los plazos de la curva y todas

las curvas relevantes (incluso curvas sectoriales especificas por rating).

Riesgo de spread

El riesgo de spread se deriva del mantenimiento de posiciones en renta fija privada (y derivados de crédito] y se
define como la exposicidn al riesgo especifico de cada emisor.

Determinadas circunstancias de mercado y/o de la propia emision pueden ampliar dichos spreads debido a
la prima por liquidez.

El modelo VaR de la Confederacién incorpora también estos factores de riesgo.

Divisas
Dadas sus actividades en FXy en los mercados de capitales internacionales, la Confederacion esta expuesta a

los dos elementos siguientes de riesgo de moneda.
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Riesgo de Cambio

El riesgo de cambio proviene de las posiciones netas de una divisa contra el Euro o de una divisa contra otra.
Por lo tanto, el riesgo de cambio es el movimiento potencial de tipos de cambio de contado que afectan al valor

de las posiciones.

Riesgo sobre el Diferencial del Tipo de Interés

El riesgo sobre el diferencial de tipos de interés neto proviene de la diferencia entre los tipos de interés de dos
divisas diferentes y su efecto en las posiciones de plazo en divisas.
Ambos riesgos son medidos en la Confederacion por VaR incorporando como factores de riesgo los tipos de

cambio y curvas de tipos por divisas.

Renta variable

Representa el riesgo de incurrir en pérdidas como consecuencia de una variacion en los precios de las acciones.

En la Confederacion, la medicion de este riesgo esta incluido en el calculo de VaR, incluyendo como factores
de riesgo los principales indices bursatiles a nivel internacional y “mapeando” las posiciones en titulos indivi-
duales a dichos indices a través de sus betas (correlacion entre el comportamiento de un titulo especifico y el
indice de referencia correspondiente). Esto en lo que se refiere a la metodologia paramétrica para el calculo del
VaR, ya que el VaR calculado por metodologia de simulacion histérica si captura el riesgo especifico de cada uno

de los valores en cartera.




Riesgo de volatilidad
La Confederacion desarrolla de forma habitual en la gestidn de las carteras una operativa en opciones sobre
distintos subyacentes.
La forma mas inmediata de medir el riesgo de estas opciones es a través de su Delta, parametro que apro-
xima el riesgo de una opcién como posicidn equivalente en otro instrumento mas sencillo (lineal).
Pero la naturaleza no lineal del valor de las opciones aconseja fundamentalmente cuando se trata de opcio-
nes complejas, un seguimiento adicional de otros parametros que afectan al valor de la opcién y que también

se describen a continuacion:

Riesgo Delta

El parametro Delta mide la variacion del valor de la opcion que se produce al variar en un punto el precio del
activo subyacente. El riesgo Delta, por tanto, se refiere a la exposicion a cambios inesperados en el valor de la

cartera de opciones como resultado de movimientos en los precios de los instrumentos subyacentes.

Riesgo Gamma
La Gamma de una opcién mide la sensibilidad de su Delta a una variacion de un punto en el precio del activo
subyacente. Representa el riesgo de que la posicidn delta de una cartera de opciones varie como resultado de

un cambio en los precios de los instrumentos subyacentes.

Riesgo Vega

Vega es una medida de sensibilidad del valor de la opcién debido a un cambio de un punto porcentual en la vola-

tilidad del precio del activo subyacente.
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Riesgo Theta

El riesgo Theta esta relacionado con la disminucion en el valor de las posiciones en opciones como consecuen-
cia del paso del tiempo.
La Confederacion mide los riesgos delta y vega a través del VaR paramétrico y los riesgos para las opciones a
través del VaR por Simulacion Histérica, al basarse dicha metodologia en revaluaciones completas de las opciones.
Para la operativa en determinados tipos de opciones exdticas complejas, para las que la gestion y medicion
del riesgo resulta muy complicada, la politica general de la Confederacion es eliminar este riesgo de la carte-

ra mediante la contratacion de operaciones “back to back” (espejo) en el mercado.

25.2  Medicién del riesgo de mercado

A continuacidn se va a realizar una descripcion de la metodologia utilizada para la medicion del riesgo de
mercado.

Para la cartera de disponible para la venta e inversion, también se calcula y se sigue el VaR de la misma for-
ma que para la cartera de trading, aunque, por el momento no se han fijado limites al riesgo de mercado de

dichas carteras.




Value at Risk

Como se ha mencionado anteriormente el VaR es el indicador sobre el que se establece el seguimiento de los
limites a la exposicidn al riesgo de mercado. Proporciona una medida Unica del riesgo de mercado, integrando

los aspectos basicos de éste:

Riesgo de tipos de interés.
Riesgo de spread crediticio.
Riesgo en divisa.

Riesgo de renta variable

Riesgo de volatilidad (para opcionalidades)

O O 0O 0O O O

Riesgo de liquidez

VAR Paramétrico

La medida VaR empleada para el seguimiento de los limites descritos anteriormente es un VaR paramétrico con

las siguientes caracteristicas:

O Horizonte temporal: 1 dia
O |Intervalo de confianza: 99%
O Factor de decaimiento del 0,97

O Profundidad de la serie 250 dias habiles

Su periodicidad de calculo es diaria y la moneda base el Euro
Ademas del VaR total de la Sala de Tesoreria, se obtiene para las areas de Corto y Largo Plazo, asi como para

cada una de las mesas que componen cada area.
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La distribucion del VaR de la Cartera de Negociacion por mesas a 31 de diciembre de 2008 y de 2007 es la

siguiente:

Miles de Euros

2008 2007

Adicionalmente la Confederacion calcula y reporta diariamente una medida analitica derivada del VaR deno-
minada Component VaR de riesgo de mercado, que permite conocer la contribucion al riesgo total de cada posi-
cion y factor de riesgo de mercado (concentracion del riesgo) y aproximar la sensibilidad del VaR a variaciones
en las posiciones en cartera.

El component VaR se puede obtener a un mayor nivel de desagregacion y se reporta por:

O Producto

O Vértice de riesgo




Back Testing

Actualmente en la Confederacion se esta realizando un back test sucio (resultados incorporando comisiones y
resultado de la operativa intradia), y se estd implementando también un modelo de back test limpio, en el que
se filtran dichos factores, ya que se considera que para comprobar la bondad del modelo de estimacion de pér-

didas potenciales resulta necesario el analisis de ambos test.

VaR por Simulacion Historica

Ademas de todo lo descrito en los apartados anteriores, para suplir el resto de limitaciones del VaR paramétri-
co (tratamiento de las opciones, asuncion de normalidad y aproximacion via betas sobre indices), también se
calcula y reporta de forma diaria el VaR por simulacién histérica a modo de contraste de la estimacion del ries-
go obtenida mediante esta otra metodologia.

EL VaR por simulacién histérica utiliza datos histéricos (proporcionados por el Servicio de Datos de Mercado
de la Confederacion) para calcular los cambios en los factores de riesgo de mercado, los cuales se aplican a los
valores actuales para generar las distribuciones simuladas de pérdidas y ganancias, sin hacer ninguna suposi-
cidn aprioristica sobre la forma de éstas, sino utilizando la real.

Para que sean comparables, se utilizan los mismos parametros en cuanto a nivel de confianza, factor de
decaimiento temporal, serie de datos y horizonte temporal de la estimacion, que los aplicados para calcular el

VaR paramétrico.
Resultados de Gestion
Partiendo de las herramientas de riesgos, se calculan de forma diaria los resultados de gestion para las carte-

ras de Trading. Para hacerlo, se utilizan los precios y niveles de las curvas proporcionados por el Servicio de

Datos de Mercado.
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El criterio seguido es el de Mark-to-Market para las posiciones con precios de mercado directamente obser-
vables (deuda, letras, futuros, opciones en mercados organizados) y el de Mark-to-Model (valoracion tedrica)
con inputs de mercado para operaciones sin precio de cotizacion (depdsitos, derivados OTC, etc.).

Medidas de Sensibilidad
Aunque los limites se estructuran respecto a la medida del VaR que sintetiza en un Unico indicador todas las
tipologias de riesgos y de carteas, existen una serie de medidas complementarias para el seguimiento de la
exposicidn al riesgo de mercado, que son cuantificadas y reportadas de forma diaria. A continuacion se descri-
ben las medidas de sensibilidad realizadas por la Confederacion:

Delta Total
Sensibilidad del Net Present Value (NPV) ante movimientos paralelos en la curva de tipos de interés.

Riesgo de curva

Sensibilidad del NPV ante cambios en la estructura de plazos de la curva de tipos de interés, producidos por

cambios en la pendiente o en la forma de la curva en alguno de sus tramos.
Riesgo de spread
Medicion del riesgo especifico asumido con emisores de Renta Fija.

Adicionalmente, se cuantifica el riesgo de liquidez teniendo en cuenta la naturaleza de las posiciones en car-

teray de la situacion de los mercados financieros.



Sensibilidad tipo de cambio

Sensibilidad del NPV de las posiciones en divisa en la cartera ante movimientos de los tipos de cambio.

Sensibilidad precio

Sensibilidad del NPV de las posiciones en renta variable en la cartera ante movimientos de los precios de los

titulos en cartera.

Sensibilidad volatilidad

Sensibilidad del NPV de las posiciones en opciones en la cartera ante movimientos de la volatilidad de los fac-

tores subyacentes (riesgo vega).

Stress Testing

Las pruebas de stress tienen por finalidad estimar los efectos en términos de pérdidas de un movimiento extre-
mo del mercado sobre la cartera actual. Para ello, se definen uno o varios “peores escenarios” de evolucion de los
precios y tipos a partir de situaciones reales que se hayan observado en el pasado u otras que se puedan crear.
La inclusion de los resultados de las pruebas de stress en los sistemas de reporting permite informar a ope-
radores y responsables del nivel de pérdidas que pueden sufrir en sus posiciones en casos extremos y facilita

la identificacion del perfil de riesgo de las carteras en esas situaciones.
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25.3 Limites al riesgo de mercado

La medicion del riesgo de mercado para la cartera de negociacion se realiza mediante el VaR, tanto por la meto-
dologia Paramétrica como por Simulacion Historica (a efectos del consumo de limites se utiliza actualmente la
primera de ellas), incorporando criterios de diversificacion y correlacion entre riesgos (beneficio por diversifi-

cacién).

La estructura general de limites se encuentra determinada por las siguientes directrices:

O ELl Consejo de Administracion ratifica y revisa las modificaciones los limites

a propuestos por el COAP.
O EL COAP establece un marco general de limites para la gestion del riesgo de mercado

Limites, seguimiento y autorizacion de Excesos

sobre limites de la Sala
Existen dos estructuras de limites para controlar el riesgo de mercado de la actividad de Tesoreria:

O Limites VaR, miden la pérdida maxima potencial autorizada de un dia para otro en funciéon del

tamafo y composicion de la exposicion al riesgo de la cartera a cierre del dia

O Limites Stop Loss, fijan las pérdidas maximas reales autorizadas tanto para la Sala de Tesoreria
como para las distintas mesas que la componen, e incorpora el resultado de las operaciones

intradia. Existe un limite mensual y otro anual.

Los limites stop-loss son revisados semestralmente, haciendo coincidir la revision con la que también se

realiza a los limites VaR.



Riesgo de

liquidez @

26.1  Objetivos, politicas y procesos

de gestién del riesgo de liquidez

El objetivo de la Confederacion (entidad del Grupo en la que, basicamente, se concentra el riesgo de liquidez)
en relacion con el riesgo de liquidez consiste en disponer en todo momento de los instrumentos y procesos que
permitan a la entidad atender sus compromisos de pago puntualmente, de manera que se disponga de los ins-
trumentos que permitan mantener niveles de liquidez suficientes para atender sus pagos sin comprometer de
manera significativa los resultados de la Confederacion y por tanto, del Grupo y mantener los mecanismos que,
ante diversas eventualidades le permita cumplir con sus compromisos de pago.

Con caracter general y tradicional, la Confederacidn dispone de diversas formas de captacion de liquidez,
entre las que se encuentran la captacion de depdsitos de clientes, la disponibilidad de diversas lineas de teso-
reria antes organismos oficiales, la captacion de liquidez a través del mercado interbancario.

En este sentido, cabe indicar que la crisis financiera que esta afectando a mercados internacionales y nacio-
nales, y que tiene su origen en la llamada crisis sub-prime norteamericana, ha provocado una contraccion muy
significativa de los mercados financieros y, por tanto, una disminucion significativa de las diversas fuentes de
captacion de financiacion de las entidades financieras internacionales y nacionales. De esta manera, la capta-
cion de recursos a través del mercado interbancario se ha visto afectada de manera muy significativa por la men-

cionada crisis financiera.
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En este sentido, debido a la situacion de los mercados financieros, se han tomado a lo largo del ejercicio 2008
las decisiones encaminadas a adaptar a la Confederacion a la nueva situacion de cara a garantizar que ésta dis-
pone de la liquidez necesaria que le permita atender puntualmente todos sus compromisos de pago y lograr sus
objetivos estratégicos y operativos de inversion y crecimiento. En este sentido, cabe destacar la adopcion en la
Confederacion de un conjunto de medidas especificas de proteccion frente a la Crisis Sistémica durante 2008

segun Plan previamente establecido.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como:

O Laincertidumbre de lograr financiar a precio razonable los compromisos adquiridos, en momentos

en los que sea dificil recurrir a financiacion externa durante un plazo determinado.

O El mantenimiento o generacion de los niveles de liquidez necesarios para la financiacion del

crecimiento futuro del negocio.

Es decir, este riesgo refleja la probabilidad de incurrir en pérdidas o tener que renunciar a nuevos negocios o
al crecimiento de los actuales, por no poder atender con normalidad los compromisos en su vencimiento o por no
poder financiar las necesidades adicionales a costes de mercado. Para mitigar este riesgo, la Confederacion sigue
periédicamente la situacion de liquidez junto con las posibles actuaciones a realizar y tiene previstas medidas para

poder restablecer el equilibrio financiero global de la entidad, en el caso de un eventual déficit de liquidez.




26.2  Medicion del riesgo de liquidez

A continuacion se detallan las medidas empleadas por la Division de Metodologias y Control de Tesoreria para

la medicion del Riesgo de Liquidez.

Gap de liquidez

El gap de liquidez supone el perfil de vencimiento y liquidaciones por linea de riesgo (clasificados los activos y
pasivos de acuerdo a su plazo de vencimiento residual mas los flujos de intereses derivados de dichas masas)
y muestra la estructura de mismatch del Balance de la Confederacidn, en términos de entradas y salidas de flu-
jos de caja.

Refleja el nivel de liquidez mantenido en condiciones normales de mercado y proporciona informacion sobre
las entradas y salidas de caja, tanto contractuales como no contractuales, segun hipétesis de comportamiento,
para un periodo determinado.

Su calculo se realiza con periodicidad mensual.

Inventario de liquidez

Se realiza (al menos dos veces al dia) un listado que permite hacer un seguimiento de los activos liquidos dis-

ponibles para identificar las posibles fuentes disponibles en caso de contingencia de liquidez.
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Ratios de liquidez

Los ratios de liquidez tienen como objetivo valorar y medir la liquidez en el Balance de la Confederacion, siguién-

dose los siguientes:

O Ratio de Liquidez estructural: El objetivo de este ratio es identificar el mismatch de financiacion de

la Confederacion, mostrando la estructura de generacion de la liquidez y de financiacion/inversion

por plazos.

O Ratio de liquidez a corto plazo: Este ratio estima la capacidad potencial de la Confederacion para

generar liquidez en un plazo de 7 dias para hacer frente a una eventualidad de liquidez con un plazo

determinado del tiempo.

También se realizan escenarios de Stress donde se combinan la indisponibilidad de acceder a las diversas

fuentes de financiacion, asi como un escenario de retirada inmediata de las posiciones de clientes catalogadas

como estables.

O Ratio de supervivencia: Este ratio estima el plazo en que la Confederacion puede hacer frente a sus
compromisos de liquidez para un periodo de 7 dias, en caso de falta de acceso al Interbancario o
fuentes de financiacion alternativas. Al igual que en el ratio anterior, se combinan diferentes
escenarios de indisponibilidad de acceso a las fuentes de financiacion contempladas en el calculo,

asi como la retirada inmediata de posiciones de clientes catalogadas como estables.




Dentro del programa de actuacion especifico derivado de la situacidn que registran los mercados financie-
ros, se lleva a cabo un seguimiento de los anteriores ratios con una frecuencia superior y se analiza el impacto
que, sobre la situacion de liquidez de la Confederacion, pudieran tener potenciales escenarios de estrés. De for-
ma adicional, también se realiza un seguimiento diario de una serie de indicadores de alerta e intensidad de la
crisis de liquidez y se lleva a cabo un inventario detallado y actualizado permanentemente de la capacidad de

“licuacion” de los activos en balance.

26.3 Limites de riesgo de liquidez

El Consejo de Administraciéon, dentro de su funcidn de seguimiento de la Confederacidn, establece un marco de
limites para el riesgo de tipo de liquidez, basado en el seguimiento de la situacidn de liquidez a corto plazo de
la Confederacion.

En concreto, los limites se han establecido sobre los siguientes indicadores:
O Ratio de liquidez a corto plazo:
Este ratio estima la capacidad potencial de la Confederacion para generar liquidez para hacer frente a los pagos

comprometidos en un plazo determinado del tiempo bajo el supuesto de que no se puede acceder al mercado

interbancarios.
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La capacidad de generacion incluye:

O Cobros procedentes de la cartera actual

O Capacidad para seguir descontando el papel elegible.

O Liquidez potencial, que es el conjunto de activos liquidables no cedidos temporalmente.

Adicionalmente y para completar la informacion que permita un 6ptima gestion de la liquidez se incluye un
escenario adicional de stress en el cual se aplica una retirada instantanea a 1 dia de un 20% sobre la financia-

cién estable.

O Gap de liquidez a 1 mes respecto a financiacion estable:

Este ratio mide la necesidad de refinanciacion neta a 1 mes respecto al importe de la financiacidn conside-
rada como no volatil (es decir cuantas veces superior es la necesidad de refinanciacion a un mes respecto a la
financiacion estable con la que cuenta la Confederacion). De este modo se puede limitar el grado de concen-
tracion de la posicion neta tomadora en el muy corto plazo en relacién con el tamano de la financiacion estable,
tratando de que la estructura de la financiacidn por plazos de la Confederacion sea los mas equilibrada posible.

Cualquier exceso de estos limites debera ser autorizado por el COAP, y cuando se considere necesario, debe-

ran ser reportados al Consejo de Administracidn junto con el plan de actuacion para corregir esta situacion.




26.4  Analisis del GAP de liquidez

El gap de liquidez representa el perfil de vencimiento y liquidaciones por linea de riesgo (clasificados los acti-
vos y pasivos de acuerdo a su plazo de vencimiento residual mas los flujos de intereses derivados de las masas
de todo el Balance) y muestra la estructura de mismatches del balance, en términos de entradas y salidas de
flujos de caja. Su objetivo consiste en medir la necesidad neta o el exceso neto de fondos para distintos hori-
zontes temporales. Por lo tanto, refleja el nivel de liquidez mantenido en condiciones normales de mercado. Esta
medida proporciona informacion sobre las entradas y salidas de caja tanto contractual como no contractual
(segln hipdtesis de comportamiento histérico).

A continuacion se presenta, al 31 de diciembre de 2008 y 2007, un detalle de los principales activos y pasivos
(distintos de los derivados) financieros de la Confederacion a dichas fechas, clasificados de acuerdo al plazo de
vencimiento remanente de los mismos, estimados de acuerdo a sus condiciones contractuales, sin incluir sus

correspondientes ajustes por valoracion:
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: CORPORATIVO: GESTION ANUALES
ORGANOS DE CONSOLIDADAS
GOBIERNO

ACTIVO DETALLE A 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Miles de Euros

N ERYESE Hasta 1 Mes

Cartera de negociacion - Otros instrumentos de capital
Otros Activos Financieros a valor razonable con cambios

y gananci epositos en entidades de crédito

" Otros Activos Financieros a valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias - Depositos de la clientela 175.142
Activos financieros disponibles para la venta - Valores representativos
de deuda (¥) 44.932
Activos financieros disponibles para la venta - Otros instrumentos
de capital (**) - -
Inversiones crediticias - Depodsitos en entidades de crédito 812.566 1.286.897
Inversiones crediticias - Crédito a la clientela 127.855 125.515
Inversiones crediticias - Valores Representativos de Deuda -

Total al 31 de diciembre de 2008 1.023.923 2.773.581




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

Entre 1y
3 Meses

1.670.305

85.483

10.040

266.095
441

2.105.340

Entre 3y
12 Meses

3.906.761

1.807.859

131.424

12.136

250.121
1.956
868

6.111.125

FOROS

ESTRATEGICO’S DE
COLABORACION
SECTORIAL

Miles de Euros

Entre 1y
5 Anos

110.367

695.211
8.551
19.828

2.926.259

ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL
Y SERVICIOS

Mas de 5 Anos

261.157

123.780
1.728
35.111
266.459

784.657

ANEXOS

300
301
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ORGANOS DE
GOBIERNO

PASIVO DETALLE A 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Valor Razonable con cambios en pérdidas
y ganancias - Depdsitos de bancos centrales
Otros pasivos financieros a Valor Razonable con cambios en pérdidas
y ganancias - Depdsit

de la clientela

Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos de bancos centrales
Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos de entidades de crédito
Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos de la clientela
Total al 31 de diciembre de 2008
Diferencia activo-pasivo al 31 de diciembre de 2008

: CORPORATIVO:

INFORME DE CUENTAS
GESTION ANUALES
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

A la Vista Hasta 1 Mes

4.767.04
286.702
1.370.297 2.150.563
1.691.398 66.472
3.074.549 9.308.402
(2.050.626) (6.534.821)

(*] Incluye los ajustes por valoracion correspondientes a intereses devengados y a resultados de valoracion.

(**) Se presentan por su valor razonable.




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

Entre 1y
3 Meses

20.389

38.190
14.967

12

87.711
98.506
259.775
1.845.565

Entre 3y
12 Meses

422.555

218.695
203.347
889.154
5.221.971

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

Miles de Euros

Entre 1y
5 Anos

696.965
697.003
2.229.256

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

M3as de 5 Anos

16.380
4.096
20.476
764.181

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

302
303
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GOBIERNO

ACTIVO DETALLE A 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Miles de Euros

N ERYESE Hasta 1 Mes

Cartera de negociacion - Otros instrumentos de capital

Activos financieros disponibles para la venta - Valores representativos

de deuda (¥)

Activos financieros disponibles para la venta - Otros instrumentos de

capital (**) -

Inversiones crediticias - Depésitos en entidades de crédito 779.974 5.055.032
Inversiones crediticias - Crédito a la clientela 42.202 336.845
Total al 31 de diciembre de 2007 862.310 6.092.422

PASIVO DETALLE A 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Miles de Euros

N ERYESE Hasta 1 Mes

Cartera de negociacion - Posiciones cortas de valores 25.230 278.506
bancos centrales -
Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos de entidades de crédito 1.661.528 3.383.434

Pasivos financieros a coste amortizado - Depdsitos de la clientela 1.415.839 2.086.917
Total al 31 de diciembre de 2007 3.102.597 6.621.382
ici (2.240.287) (528.960

(*) Incluye los ajustes por valoracién correspondientes a intereses devengados y a resultados de valoracion.
(**) Se presentan por su valor razonable.




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS _
ESTRATEGICOS DE

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

COLABORACION
SECTORIAL

304
305

Miles de Euros

Entre 1y
3 Meses

Entre 3y
12 Meses

Entre 1y

5 ARos M3as de 5 Anos

579.523

342.269 546542
- 118.641

167.663 92.016
- 148.522

770.062 772

8.713 32.112
1.288.707 938.605

1.227.203
20.878
1.287.825

1.591.054
34.877
2.207.975

Miles de Euros

Entre 1y
3 Meses

Entre 3y
12 Meses

Entre 1y

5 Afos Mas de 5 Anos

153.998
197.323

31.564
382.885
904.940

161.143
157.190
326.692
1.881.283

772.505
773.429

515.278 917.651
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Senalar, de cara a la correcta interpretacion de la informacion contenida en los cuadros anteriores, que los acti-
vos y pasivos anteriores se muestran clasificados de acuerdo a sus condiciones contractuales, por lo que exis-
ten pasivos, como las cuentas corrientes de pasivo, que muestran una estabilidad y permanencia mayor que “A
la vista” (que es el criterio con el que se han clasificado en los cuadros anteriores). Sehalar también que los acti-
vos clasificados como cartera de negociacion seran realizados, con caracter general, en un plazo anterior a sus

fechas de vencimiento (criterio éste con el que se presentan clasificados en los cuadros anteriores).

Riesgo de tipo
e 1interes

27.1  Obijetivos, politicas y procesos de gestion

del riesgo de tipo de interés de balance
Los objetivos que el Grupo se marca en su gestion de tipo de interés de los riesgos de balance son los siguientes:
O Establecer mecanismos adecuados para evitar pérdidas inesperadas debido al impacto de

movimientos de tipos de interés mediante la proteccion del Margen Financiero y en el Valor

Econdmico del Capital.




O Adoptar estrategias de inversion y cobertura que logren un equilibrio a corto (Margen Financiero) y
a largo plazo (Valor Econémico del Capital) del impacto financiero derivado de movimientos en los

tipos de interés.

O Asegurar niveles adecuados de liquidez que faciliten el crecimiento del negocio con unos costes de
financiacion dptimos, asegurando el nivel adecuado de activos liquidos a corto plazo, y gestionando
la evolucidn de la liquidez en el medio/largo plazo a través de emisiones de pagarés o cualquier

otro medio.

O Ejecutar estrategias de inversion y cobertura que potencien la generacion de resultados bajo los

niveles de riesgo aprobados.

Para alcanzar los objetivos descritos anteriormente en el Grupo se ha articulado una estructura de limites
de los Riesgos Estructurales de Balance que garantice que los niveles de exposicion al riesgo se encuentran
dentro del nivel de tolerancia fijado por la Alta Direccion.

El Consejo de Administracion define el marco de actuacion general para la gestion del balance y aprueba los
limites de riesgo en funcion de su nivel de tolerancia de riesgo. La gestion de los riesgos estructurales se rea-
liza tanto para el corto plazo como para el medio y largo plazo, y se articula a través de los limites que son apro-
bados por el propio Consejo y para los cuales se realiza un seguimiento mensual de los mismos.

La Alta Direccion se involucra de una manera activa en la Gestidn de los Riesgos del Balance a través del
Comité de Activos y Pasivos (COAP). Este comité es el encargado de llevar a cabo las acciones necesarias para

corregir los posibles desequilibrios de riesgo del Balance.
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El control de que la exposicion del Grupo ante movimientos en los tipos de interés se mantienen en los niveles
aprobados por el Consejo, asi como de medir, analizar y controlar la gestion del Riesgo Estructural del Balance
llevada a cabo por la Division Financiera, es responsabilidad de Divisidn de Metodologias y Control de Tesoreria.

El riesgo de interés estructural de balance se puede definir como la exposicidn de la situacion financiera y
econdmica a movimientos adversos en los tipos de interés derivada de la diferente estructura temporal de ven-
cimientos y repreciaciones de las partidas del Balance Global. Este riesgo es parte sustancial del negocio ban-
cario y puede afectar en gran medida al Margen Financiero y al Valor Econdmico del Capital. En consecuencia,
una gestion del riesgo de interés que lo mantenga en niveles prudentes es esencial para la seguridad y fortale-

za del Grupo.




27.2  Medicion del riesgo de tipo de interés

de balance

Analisis del GAP de Repreciacion

El analisis de Gap tiene como objetivo la medicidn del exceso o defecto del volumen de activo sensible frente al
pasivo sensible, como volumen no casado [y por tanto no cubierto] y sujeto a las posibles variaciones de los tipos
de interés. De esta forma, se identifica la exposicion al riesgo, mediante el estudio de la concentracion de masas
con riesgo de repreciacion por plazos temporalmente significativos.

Muestra la exposicion al riesgo de tipo de interés a partir de la estructura de vencimientos y/o repreciacio-
nes de las posiciones del Grupo. Este indicador permite conocer las posiciones de riesgo de interés en los dis-
tintos plazos y asi, intentar conocer donde se pueden producir potenciales impactos en el Margen Financieroy
en el Valor Patrimonial.

El gap de tipo de interés se construye repartiendo por plazos temporales las posiciones y saldos de las par-
tidas sensibles de balance y de fuera de balance de la parte que corresponde al “Banking Book”. En el caso de
partidas sin fecha de vencimiento o repricing, se reparten en funcion de hipdtesis de comportamiento historico.

A continuacion se muestra, a nivel agregado, el gap de riesgo de interés al cierre de 2008:
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TOTAL INTERES

Tmes - 3 meses -
1dia-1mes 3 meses 6 meses

1 Activo 2.805.279 194.397
1.1 Depdsitos en entidades de crédito 2.516.523

318.196
1.4 Otros instrumentos de capital -
1.5 Renta variable y participadas -

s no sensibles -30.809

2.601.808

2.3 Cesion temporal de activos -
2.4 Depositos de la clientela 2.601.808

2.6 Posiciones cortas de valores

3 Derivados 4.500

203.470 102.109

De manera sintetizada, a continuacion se presentan las principales hipotesis utilizadas para la construccion

del gap de interés
O Las partidas a tipo variable se “mapean” segun su plazo hasta la proxima revisién mientras que las

partidas a tipo fijo se ubican seguln su plazo a vencimiento. En ambos casos se incluyen dentro del

mapeo los intereses generados.
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3N

6 meses - 1 ano 1 ano - 2 anos 2 anos -5 anos 5 anos - 10 anos Mas 10 anos

160.593

131.496

131.496

15.000

-116.996 175.593

O Para los depositos a la vista sin esquema de revisiones predefinidas, se realiza una hipotesis de

revisiones en base al anélisis de la duracion de estas partidas segun estudio de datos histéricos.

O Para las operaciones relacionadas con titulizaciones, se utilizan hipdtesis de amortizacion
anticipada y morosidad en funcidn del comportamiento histérico de la cartera a partir de la

informacion suministrada por la propia titulizadora.
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O Los dividendos de la cartera de renta variable y participadas se incorporan al gap bajo los
supuestos de que se hacen efectivos a final de afio y que su importe es como minimo igual a la

rentabilidad de un depdsito a un ano.
Simulacion del margen financiero
Con el objetivo de incorporar un analisis dinamico del Balance ante distintos escenarios de tipos, el Grupo rea-
liza simulaciones del margen financiero con un horizonte temporal de un ano. Este permite analizar el efecto
de cambios por movimiento de los tipos de interés en funcion de los plazos de repreciacidn de las distintas par-
tidas del Balance.

Los escenarios analizados son:

O Tipos descontados por el mercado: se utilizan los tipos forward implicitos a partir de la curva cupén

cero spot.

O Shock alcista: se desplazan los tipos spot proporcionalmente hacia arriba, indicandose el nivel de

probabilidad de esta variacion en funcion de la volatilidad observada en el mercado para cada plazo.

O Shock bajista: los tipos spot base se desplaza proporcionalmente, indicandose el nivel de

probabilidad de esta variacion en funcion de la volatilidad observada en el mercado para cada plazo.

O Steepenning: incremento de la pendiente los tipos spot.

O Flattenning: decremento de la pendiente de los tipos spot.




Sensibilidad del Valor Econdmico del Capital
Para analizar la sensibilidad del Margen Financiero se analiza el impacto que, sobre el Valor Actual Neto (VAN])
calculado a partir de los datos de la curva Cupon Cero, tiene la utilizacion de unas curvas de tipos estresadas.

Los escenarios contemplados son los siguientes:

O Shock alcista: los tipos spot se desplaza proporcionalmente hacia arriba

en todos los nodos de la curva.

O Shock Bajista: los tipos spot se desplaza proporcionalmente hacia abajo

en todos los nodos de la curva.
O Steepenning: incremento de la pendiente de los tipos spot.
O Flattenning: reduccion de la pendiente de los tipos spot.
Limites de riesgo de tipo de interés
El Consejo de Administracion, dentro de su funcidon de seguimiento de la Confederacion, establece limites para

el riesgo de tipo de interés en términos de sensibilidad, tanto del Margen de Intermediacion como del Valor Eco-

némico, a variaciones en los tipos de interés de mercado.
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Concentracion

de riesgos @

28.1 Concentracion de riesgos

por areas geograficas

A continuacion se muestra la distribucion del valor en libros de los activos financieros del Grupo al 31 de diciem-
bre de 2008 y 2007 desglosados atendiendo al area geografica de residencia de la contraparte, tanto por clase

como por categoria de instrumentos financieros:

31 DE DICIEMBRE DE 2008:

Miles de Euros

Resto Unidn
Monetaria Resto del
Espana Europea mundo

Otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias

(1) No incluye las pérdidas por deterioro de los valores representativos de deuda.
(2) No incluye pérdidas por deterioro no identificadas especificamente de los valores
representativos de deuda y del crédito a la clientela incluidos en esta categoria.
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31 DE DICIEMBRE DE 2007:

Miles de Euros

Resto Union
Monetaria Resto del
Espana Europea mundo

Activos financieros disponibles para la venta (1) 422.827 . . . 491.337
Inversion crediticia (2) 6.489.845 9.957.971

(1) No incluye las pérdidas por deterioro de los valores representativos de deuda.
(2) No incluye pérdidas por deterioro no identificadas especificamente de los valores
representativos de deuda y del crédito a la clientela incluidos en esta categoria.
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28.2  Concentracion de instrumentos de capital

Por su parte, a continuacion se presenta el detalle de los instrumentos de capital propiedad del Grupo al 31 de

diciembre de 2008 y 2007 clasificados en funcion del mercado en el que cotizan, en su caso, y del emisor:

31 DE DICIEMBRE DE 2008:

Miles de Euros

Activos
financieros
disponibles

Cartera de para
negociacion la venta
(Nota 8.1) (Nota 9]




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

31 DE DICIEMBRE DE 2007:

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

Obra Social @

LA OBRA SOCIAL ANEXOS

316
317

Miles de Euros

Activos
financieros
disponibles
Cartera de para
negociacion la venta
(Nota 8.1) (Nota 9] Total

La Confederacion Espanola de Cajas de Aho-
rros, en el marco de su Obra Social, financia la

Fundacion de las Cajas de Ahorros (FUNCAS),

institucion de caracter privado sin animo de lucro, para el desemperio de actividades que redun-
den en beneficio de la sociedad espanola, promuevan el ahorro y contribuyan a extender el cono-

cimiento de las Cajas de Ahorros facilitando su servicio a la sociedad.
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En particular seran objeto de la Fundacion:
O la promocidn de estudios e investigaciones econémicas y sociales
O la celebracion de actos publicos, y
O la difusion cultural en su mas amplio sentido y todo aquello que permita un conocimiento mas
preciso de la economia y de la sociedad espanola de forma que puedan hacerse recomendaciones
Utiles para la politica econémica y social.
A 31 de diciembre de 2008 y 2007 y durante dichos ejercicios, la obra social de la Confederacién no se encuen-
tra materializada en activo material o inmaterial alguno.

A continuacion se presenta el movimiento habido en el capitulo “Fondo de la Obra Social” del pasivo del balan-

ce consolidado durante los ejercicios 2008 y 2007:

Miles de Euros

2008 2007

ORGANOS DE CONSOLIDADAS




PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales consolidadas, se habia celebrado la reunidn del Patro-

nato de FUNCAS, el dia 18 de febrero del 2009, en la que se aprobd la liquidacion del presupuesto del ano 2008.

ces de situacion consolidados al 31 de diciembre de 2008 y 2007:

Otra informacion

significativa

30.1

o

Riesgos Contingentes

O

A continuacion se muestra el desglose de este capitulo de la informacidn promemoria de los balan-

Miles de Euros

2008 2007
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Se entiende por “Garantias financieras prestadas” aquellos importes que el Grupo debera pagar por cuenta
de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran obligados al pago, en respuesta de
los compromisos asumidos por el Grupo en su operativa normal. En la Nota 24 se incluye informacion relativa
al riesgo de crédito asumido por el Grupo en relacidn con dichas garantias financieras prestadas.

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacion
de pago para el Grupo, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como una
necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por el Grupo.

Los ingresos por comisiones recibidas asociados a estas garantias financieras se registran en el capitulo
“Comisiones percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (véase Nota 34).

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculado apli-
cando criterios similares a los aplicados para el calculo del deterioro de activos financieros valorados a su cos-
te amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones - Provisiones para riesgos y compromisos contin-

gentes” del balance consolidado (véase Nota 18).

30.2  Activos cedidos en garantia

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, activos propiedad del Grupo garantizaban operaciones realizadas por éste o
por terceros, asi como diversos pasivos y pasivos contingentes asumidos por el Grupo. El valor nominal al 31 de
diciembre de 2008 y 2007 de los activos financieros que constituyen garantia de dichos pasivos o pasivos con-

tingentes y asimilados era el siguiente:
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Miles de Euros

2008 2007

Deuda Publica espafola clasificada como activos financieros

disponibles para la venta

AL 31 de diciembre de 2008, la Confederacion mantenia titulos bloqueados o inmovilizados por valor nominal
de 111.500 miles de euros (111.275 miles de euros el 31 de diciembre de 2007) como garantia del cumplimien-
to de las obligaciones contraidas por el Grupo por operaciones con los servicios de compensacion y liquidacidn.

Adicionalmente, el Grupo tenia realizadas cesiones temporales de activos de titulos de su carteray de valo-
res adquiridos temporalmente al 31 de diciembre de 2008 por un importe de 7.493.511 miles de euros (4.257.637
miles de euros al 31 de diciembre de 2007).

En las partidas “Pro-memoria”: prestados o en garantia” que figura en cada uno de los capitulos del balan-
ce consolidado al 31 de diciembre de 2008 y 2007 en los que se presentan cada una de las categorias en las que
se clasifican los activos financieros del Grupo, se incluye el importe de dichos activos que han sido transferidos,
cedidos en préstamo o entregados en garantia, en los que el cesionario tiene el derecho, por contrato o cos-
tumbre, de volver a transferirlos o pignorarlos, tales como las operaciones de préstamo de valores o los acuer-

dos de venta con pacto de recompra a un precio fijo o al precio de venta mas un interés.
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30.3 Compromisos contingentes

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, el desglose de los compromisos contingentes es el siguiente:

Miles de Euros

2008 2007

30.4 Operaciones por cuenta de terceros

O

A continuacion se desglosan las operaciones realizadas por el Grupo por cuenta de terceros al 31 de diciembre

de 2008y 2007 en sus conceptos mas significativos:
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Miles de Euros

2008 2007

30.5 Activos financieros dados

y recibidos en préstamo

De acuerdo con la normativa vigente, los valores recibidos por el Grupo en operaciones de préstamos de valo-
res no se registran en el balance consolidado, salvo que dichos valores sean vendidos en operaciones en des-
cubierto por el Grupo, en cuyo caso se registran como pasivos financieros en el epigrafe “Cartera de negocia-
cion - Posiciones cortas de valores” del pasivo de dicho balance consolidado (véase Nota 8).

De igual manera, las operaciones de préstamos de valores en las que el Grupo presta valores a terceros, tam-
poco tienen reflejo en el balance consolidado. Los valores prestados pueden ser valores recibidos anteriormente
en préstamo por el Grupo o valores propiedad del Grupo, no dandose de baja en este ultimo caso dichos valo-
res prestados del balance consolidado.

A continuacion se presenta el valor razonable de los activos financieros dados y recibidos en operaciones de

préstamos de valores por el Grupo el 31 de diciembre de 2008 y 2007:
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Miles de Euros

2008 2007

Los ingresos financieros registrados por el Grupo en el ejercicio 2008 por los valores dados en préstamo en
este ejercicio han ascendido a 139.010 miles de euros (117.735 miles de euros en el ejercicio 2007) y se encuen-
tran registrados en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias con-
solidada de dicho ejercicio (véase Nota 31). Adicionalmente, en el capitulo “Rendimientos de instrumentos de
capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2008 se incluyen ingresos por importe de
25.311 miles de euros (25.357 miles de euros en el ejercicio 2007) por los dividendos devengados de valores reci-
bidos en préstamo por el Grupo y que no habian sido cedidos a su vez en operaciones de préstamos de valores

(véase Nota 33).
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Por su parte, el importe de los gastos financieros contabilizados en el ejercicio 2008 por los valores recibi-
dos en este ejercicio ascienden a 152.461 miles de euros (143.551 miles de euros en el ejercicio 2007), los cua-
les se encuentran contabilizados en el capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de la cuenta de pérdidas y ganan-

cias consolidada de dicho ejercicio (véase Nota 32).

30.6 Servicio de Atencion al Cliente

de la Confederacion

A continuacion se expone un resumen de las quejas y reclamaciones recibidas en los ejercicios 2008 y 2007 por
el Servicio de Atencion al Cliente de la Confederacion, Unica entidad del Grupo que mantiene, de acuerdo a lo
dispuesto en la normativa aplicable, este servicio. La tipologia de las reclamaciones presentadas ante el servi-
cioy que no han sido admitidas a tramite durante el ejercicio 2008 se deben a que correspondian a reclamacio-

nes que afectaban a otras entidades distintas de la Confederacion.
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30.7 Reclasificaciones de instrumentos financieros

Atenor de la publicacion del Reglamento 1004/2008 de la Comisidn de las Comunidades Europeas que modifi-
ca la norma internacional de contabilidad n°® 39 sobre reconocimiento y valoraciéon de instrumentos financieros,
el Banco de Espana incluyd en la Circular 6/2008 la posibilidad de realizar la reclasificacién de activos finan-
cieros fuera de la cartera de negociacidn en determinados casos entre los que se incluyen que se den rarasy
excepcionales circunstancias. La crisis que atraviesan los mercados, ha tenido como consecuencia que activos
ubicados contablemente en la cartera de valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias porque se nego-
ciaban muy activamente en el mercado, se hayan transformado en iliquidos debido a la desaparicion de la liqui-
dezy profundidad de los mismos, por lo que, desde un punto de vista conceptual, ha dejado de tener sentido su
mantenimiento en la cartera de negociacion, cuya naturaleza es la de realizar transacciones de compra y ven-
ta de los activos en el corto plazo.

Por esta razdn, se ha realizado una reclasificacion de los activos ubicados en la cartera de negociaciéon que
se consideraban mas iliquidos hacia carteras de disponibles para la venta y de inversiones crediticias, de acuer-

do con el siguiente desglose:

Categoria desde la que se realiza Categoria a la que se realiza la reclasificacion
la reclasificacion (importes en Miles de Euros)

Importe
Categoria de instrumentos (1) (Miles Activos financieros Inversion
financieros de euros) disponibles para la venta crediticia

Cartera de negociacion -
Valores representativos
de deuda 397.406 287.453 397.406

(1) Se presenta el valor en la fecha de la reclasificacién.
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A continuacion se presenta el valor en libros y el valor razonable al 31 de diciembre de 2008 de los activos
financieros reclasificados en el ejercicio de acuerdo a lo indicado en el cuadro anterior, asi como el importe neto
registrado en las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2008 y 2007 asociadas a cam-

bios en el valor razonable de estos instrumentos reclasificados:

Miles de Euros

Importe Importe

neto neto

registrado registrado

en la cuenta en la cuenta

de pérdidas de pérdidas

y ganancias Yy ganancias

consolidada consolidada

Cartera en la que se encuentran clasificados Valor en Valor del ejercicio del ejercicio
los valores al 31 de diciembre de 2008 libros razonable 2008 2007

Inversion crediticia - Valores representativos
de deuda
Activos financieros disponibles para la

venta - Valores representativos de deuda

La mayor parte de esta cartera es de interés variable, habiéndose obtenido un tipo de interés efectivo en el

ano 2008 del 6,19%.
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aSImlladOS & Seguidamente se desglosan los intereses y ren
dimientos asimilados mas significativos deven-

que los han originado:

Miles de Euros

2008

ancos centrales
324.541

.095
1.544
121.760
139.010
702
611.339

2007

239

419.516

135
13.675
5.193
156.549
117.735
1.353
716.552

gados por el Grupo en los ejercicios 2008 y 2007, atendiendo a la naturaleza de los instrumentos

Asimismo, a continuacion se presenta un desglose de los importes registrados en el capitulo “Intereses y

rendimientos asimilados” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2008 y 2007,

clasificados atendiendo a la cartera de instrumentos financieros que los han originado:




PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

328
329

Miles de Euros

2008 2007

os centrales . 396

Cartera de negociacion 100.966 139.468
16.993

. 439.960
139.010 117.735

611.339 716.552

Intereses y

cargas
aSimi].a as g El desglose del saldo de este capitulo de las

cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas

de los ejercicios 2008 y 2007, atendiendo a la

naturaleza de los instrumentos que los han originado, es el siguiente:
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Miles de Euros

2008 2007

2.809

6.546 16.315

143.703 311216

202.286 199.424

2.109 1170

203 254

152.461 143.551
129 -

379 961

520.536 675.700

Asimismo, a continuacion se presenta un desglose de los importes registrados en el capitulo “Intereses y
cargas asimiladas” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2008 y 2007, clasifi-

cados atendiendo a la cartera de instrumentos financieros que los han originado:

Miles de Euros

2008 2007

”‘Cartera osiciones cortas de valores i ) 75.380'“
215.685 455,554
152.461 143.551

143.782 -
7 1.215
520.536 675.700
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Rendimiento de
Instrumentos
de Capita]_ @ A continuacion se presenta el desglose de este

capitulo de las cuentas de pérdidas y ganan-

cias consolidadas de los ejercicios 2008 y 2007:

Miles de Euros
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Comisiones
percibidas A continuacion se presenta el importe del ingre-

so por comisiones devengadas en los ejercicios

2008 y 2007 clasificadas atendiendo a los prin-

cipales conceptos por los que se han originado:

Miles de Euros

2008 2007

[*JEn el ejercicio 2008, esta partida incluye, entre otros, 21.020 miles de euros por servicios de custodia de valores
de terceros depositados en la Confederacion (21.359 miles de euros en el ejercicio 2007).
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Comisiones

Pagadas @ A continuacion se presenta el importe del gas-

to por comisiones pagadas devengadas en los

ejercicios 2008 y 2007 clasificadas atendiendo

a los principales conceptos por los que se han originado:

Miles de Euros

2008 2007
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Resultado de
operaciones
inancieras @ El desglose del saldo de este capitulo de las

cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas

correspondientes a los ejercicios 2008 y 2007,

en funcion las carteras de instrumentos financieros que los originan es el siguiente:

Miles de Euros

Ingresos / (Gastos)

Cartera de negocia
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El desglose del saldo de este capitulo de las

Otros productos
de eXp].OtaCién @ cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas

de los ejercicios 2008 y 2007 es el siguiente:

Miles de Euros

2008 2007

(Nota 14)

Gastos recuperados por su incorporacion al coste

de activos intangibles

El saldo de la partida “Ingresos por cuota confederal” del cuadro anterior recoge las cuotas percibidas de las
Cajas de Ahorros confederadas en virtud de los acuerdos establecidos entre éstas y la Confederacion (véase
Nota 1]. El saldo de “Otros ingresos” recoge diversos conceptos, entre los que destacan los ingresos proceden-
tes de diversos proyectos confederales. En este sentido, en el ejercicio 2008 el auditor ha facturado 315 miles
euros por servicios profesionales prestados en estos proyectos confederales dirigidos a las Cajas a través de la

Confederacion (566 miles de euros en el ejercicio 2007).
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los ejercicios 2008 y 2007 es la siguiente:

Primas de Seguros (Nota 2.11.1)

Aportaciones a planes de aporta
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GOBIERNO

La composicion del epigrafe “Gastos de Admi-
nistracion - Gastos de personal” de las cuen-

tas de pérdidas y ganancias consolidadas de

Miles de Euros

2008 2007

i6n definida (Nota 2.11.1)

Coste Normal del periodo de compromisos de prestacion definida

(Nota 18.2)
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El nimero medio de empleados del Grupo en el ejercicio 2008 y 2007 distribuido por niveles ha sido el siguiente:

AL 31 de diciembre de 2008 el nimero total de empleados ascendia a 897 de los cuales, 525 eran hombres y
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372 mujeres, lo que representa un 58,53% y un 41,47% respectivamente.
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El desglose del saldo de este epigrafe de las cuen-
tas de pérdidas y ganancias consolidadas de los

ejercicios 2008 y 2007 es el siguiente:

Miles de Euros

2008 2007
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Incluido en el saldo de “Personal externo” se recogen en el ejercicio 2008 los honorarios relativos a servicios de
auditoria de cuentas de las distintas sociedades del Grupo y multigrupo por importe de 143 miles de euros (131 miles
de euros en el ejercicio 2007), de los que 12 miles de euros han sido facturados por auditores distintos a los de la
Confederacion (6 miles de euros en el ejercicio 2007). Adicionalmente, se han satisfecho en el ejercicio 2008 a los
auditores del Grupo honorarios por importe 26 miles de euros (238 miles de euros en el ejercicio 2007) por otros ser-

vicios profesionales llevados a cabo fundamentalmente relacionados con aspectos de cumplimiento normativo.

Otras cargas de e -
eXpl()taci(')n esglose del saldo de este capitulo de las cuen-

£ tas de pérdidas y ganancias consolidadas de los

ejercicios 2008 y 2007 es el siguiente:

Miles de Euros

2008 2007
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Pérdidas por
deterioro de
activos
financieros
(netO): @ La composicion del saldo de este capitulo de las
. cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de

los ejercicios 2008 y 2007 es la siguiente:

Miles de Euros

(Dotacion)/Recuperacion

neta con (cargo)/abono a

resultados consolidados
del ejercicio (Nota 24)

2008 2007
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A continuacion se presenta el desglose por natu-
raleza de este capitulo de las cuentas de pérdi-
das y ganancias consolidadas de los ejercicios

2008 y 2007:

Miles de Euros

2008 2007
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Elimporte que, a 31 de diciembre de 2008, el per-
vinculadas @ PR P
A
N sonal de la Alta Direccion y los miembros del Con-

sejo de Administracion de la Confederacion, y las
entidades o personas vinculadas a los mismos, mantenian en las cuentas a la vista ascendia a 1.985

miles de euros (1.460 miles de euros en el ejercicio 2007) y la deuda contraida por préstamos a 651

miles de euros (708 miles de euros en el ejercicio 2007). Estos importes han devengado 19 miles de
euros registrados en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejer-
cicio 2008 (26 miles de euros en el ejercicio 2007) y 63 miles de euros registrados en el epigrafe de “intereses y car-
gas asimiladas” (32 miles de euros en el ejercicio 2007). A 31 de diciembre de 2008 no existian avales prestados por
su cuenta a partes vinculadas, tal y como estas partes son definidas en la Circular 4/2004 de Banco de Espafa, de
22 de diciembre.

Adicionalmente, a continuacion se presentan los saldos registrados en los balances de situacién consolidados al 31
de diciembre de 2008 y 2007 y en las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios 2008 y 2007 con

sociedades multigrupo (véase Nota 2.1):

Miles de Euros

2008 2007
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Anexo I

SOCIEDADES DEL GRUPO A 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Porcentaje de Participacion (%)

Entidad Domicilio Actividad Directa Indirecta Total

(*] Las cuentas anuales de estas sociedades al 31 de diciembre de 2008 estan pendientes
de ser aprobados por sus respectivas Juntas Generales de Accionistas.

SOCIEDADES DEL GRUPO A 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Porcentaje de Participacion (%)

Entidad Domicilio Actividad Directa Indirecta Total
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Activos Pasivos Patrimonio  Resultados

Miles de Euros

Datos de la Sociedad al 31 de Diciembre de 2007

Activos Pasivos Patrimonio  Resultados
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Anexo II

SOCIEDADES DEL GRUPO A 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Porcentaje de Participacion (%)

Entidad Domicilio Actividad Directa Indirecta Total

Ahorro y Titulizacién, sociedad Gestora de fondos
gestora de fondos de titulizacion, S.A. de titulizacidon

(*) Las cuentas anuales de esta sociedad al 31 de diciembre de 2008 estan pendientes
de ser aprobadas por su Junta General de Accionistas.

SOCIEDADES DEL GRUPO A 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Porcentaje de Participacion (%)

Entidad Domicilio Actividad Directa Indirecta Total
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Miles de Euros

Datos de la Sociedad al 31 de Diciembre de 2007

Activos Pasivos Patrimonio Resultados
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A la Asamblea General de la Confederacion Espariola de Cajas de Ahorros:

1. Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de la Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorros (en
lo sucesivo, la “Confederacion™) y de las Sociedades Dependientes que integran, junto con la
Confederacién, el Grupo Confederacion Espariola de Cajas de Ahorros (en lo sucesivo, el “Grupo” — véase
Nota 1), que comprenden el balance de situacién al 31 de diciembre de 2008 y la cuenta de pérdidas y
ganancias, ¢l estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria,
consolidados, correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacién es
responsabilidad del Consejo de Administracion de la Confederacion. Nuestra responsabilidad es expresar
una opinién sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el trabajo realizado
de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Espaifia, que requieren el examen,
mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la
evaluacion de su presentacion, de los principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

2. De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores de la Confederacién presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias,
del estado de cambios en el patrimonio neto, del estado de flujos de efectivo y de la memoria,
consolidados, ademas de las cifras del ejercicio 2008, las correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra
opinién se refiere, exclusivamente, a las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008. Con fecha 14 de
marzo de 2008, emitimos nuestro Informe de Auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2007, en el que expresamos una opinion favorable.

3. En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera, consolidados, del Grupo
Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros al 31 de diciembre de 2008 y de los resultados consolidados
de sus operaciones, de los cambios en su patrimonio neto consolidado y de sus flujos de efectivo
consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la informacién
necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Unién Europea, que guardan uniformidad con
las aplicadas en el ejercicio anterior.

4. El informe de gestion consolidado del ejercicio 2008 adjunto contiene las explicaciones que los
Administradores de la Confederacion consideran oportunas sobre la situacion del Grupo, la evolucion de
sus negocios y sobre otros asuntos, y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.
Hemos verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion consolidado
concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008. Nuestro trabajo como auditores se
limita a la verificacién del informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revision de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de
las entidades consolidadas.

INSTITUTO DE
DELOITTE, S.L. CENSORES JURADOS
Inscrita en el R.O.A.C. N°S069 DE CUENTAS DE ESPANA
BErsRAE S
A — i 29090, 0NGN01134
igue Angel Bailon IMPORTE COLEGIAL: 85,00 EUR
20 de marzo de 2009 e dora ol sl SR
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Proyeccion
IntemaCiOnal @ Las instituciones internacionales, especial-
. mente las comunitarias, tienen un creciente

poder en los procesos de decisidn, tanto para marcar las grandes lineas de actuacion que guian
los ciclos de politica econdmica, como para tomar otro tipo de decisiones mas especificas que regu-

lan a nuestras entidades.

Esta progresiva internacionalizacion de los centros de decision ha hecho que la CECA, como
organismo de representacion de las Cajas de Ahorros espafiolas, haya respondido a esa dimensién aumentan-
do la defensa de sus intereses en diferentes organismos internacionales. La CECA ha cumplido asi uno de sus
objetivos estatutarios, cuyo mandato es el de representar, a las Cajas de Ahorros en el dmbito internacional y,
especialmente, en el Instituto Mundial de las Cajas de Ahorros, en la Agrupacion Europea de Cajas de Ahorros

y demads organismos internacionales.

[[ El principal objetivo es el
aumento de la influencia de
la CECA en los procesos politicos

y regulatorios de toma de decisiones

6.1.1 Plan de accién de representacion

internacional de las Cajas de Ahorros
En el ano 2008, la CECA ha reflexionado sobre los avances y logros obtenidos en la esfera internacional duran-

te los Ultimos afos y ha observado que su actuacion ha alcanzado un alto grado de madurez en la funcion de esa

representacion.




En ese contexto, la entidad se marcé como uno de los objetivos estratégicos anuales la mejora de la repre-
sentacidn internacional de las Cajas de Ahorros espanolas. Para ello, el pasado junio, el Consejo de Adminis-
tracion de la CECA aprobo el Plan de accidn de representacion internacional de intereses. El documento persi-
gue como principal propdsito el aumento de la capacidad de influencia de la CECA en los procesos politicos y
regulatorios de toma decisiones. Este mayor peso ha de traducirse en el aumento de notoriedad en la esfera

internacional y la consolidacion de nuestra entidad como fuente de informacidn en el area financiera.

Alianza con la AECA e IMCA y participacion

en otros foros internacionales

Una de las vias principales en el desempeno de esa labor es el afianzamiento de la participacion de la CECA el
Instituto Mundial de Cajas de Ahorros (IMCA) y la Agrupacién Europea de Cajas de Ahorros (AECA). De ahi deri-
va que la presencia en sus foros sea cada vez mayor y el peso en los 6rganos estatutarios sea mas relevante.
Asi, el Director General de CECA es en la actualidad el Presidente del IMCA. También contamos con presencia
en los Consejos de AECA e IMCAy en el Comité de Coordinacion de ambos organismos.

La contribucion de la CECA en la AECAy el IMCA se caracteriza ademas por desempenar un papel muy acti-
vo en los grupos de trabajo, tanto en sus comités de trabajo como en sus redes de intercambio de experiencias.

Nuestra alianza con la AECA nos da acceso a otro foro de gran importancia: el Comité de la Industria Ban-
caria Europea (EBIC). Nuestra participacion se basa en una activa presencia en varios de sus comités, como el
de integracion, consumo, adecuacion de capital, prevencion de blanqueo de capitales y grupos de trabajo sobre

movilidad del consumidor o mercado hipotecario.



Asimismo, la CECA esta involucrada de forma directa en aquellos foros que considera de especial relevan-
cia. Este es el caso de algunos grupos de trabajo del BCE, tanto de caracter operativo como legal.

Como representante del Sector de las Cajas de Ahorros espanolas, la CECA es miembro de varios comités
consultivos de la industria, como el de prevencion blanqueo de capitales en el GAFI (Grupo de Accién Financie-
ra Internacional] o en el CEBS (Comité de Supervisores Bancarios Europeos), en el que se participa en el panel
consultivo, asi como en reuniones de grupos de trabajo especificas para expertos de la industria.

Cabe destacar que tenemos un importante peso especifico en el &mbito de pagos. Asi lo constata nuestra
amplia presencia en Consejo Europeo de Pagos a través del plenario, grupo de trabajo y Consejo. EUR06000
participa también en la nueva Alianza Europea de Medios de Pago.

En el ano 2008, con el objetivo de obtener una mayor coordinacidn y una gestion estructural a todas las par-
ticipaciones y contribuciones en todas las instituciones internacionales mencionadas se ha formado en la CECA
el Grupo de Accion Internacional. En ese foro, en el que participan directivos de todas las areas implicadas en
la dimension internacional de la CECA, se analizan los diferentes asuntos de la actualidad y se intercambian opi-

niones sobre la necesidad de tomar determinadas actuaciones concretas.

Divulgacion de la actualidad internacional

Otro de los objetivos de este plan es el incremento de la informacion del sector de caracter internacional, espe-
cialmente de la comunitaria. A través del sistema de Gestion del Conocimiento de Melania, la CECA proyecta
toda la informacion de caracter internacional al Taller de Instituciones Internacionales de Melania.

Otro de los elementos clave para la divulgacion de la actualidad comunitaria en el Sector, es la organizacion
de eventos especializados. En noviembre de 2008 tuvo lugar la / Jornada sobre el Sector Financiero Minorista
Europeo a la que acudieron responsables de asuntos internacionales de las Cajas de Ahorros, de otras entida-

des financieras, asi como miembros de organismos reguladores y supervisores.



Actualidad internacional en el 2008

A lo largo de este ano, han sido muchos los temas de la agenda internacional que han sido objeto de seguimiento,

estudio y actuacion de la CECA. A continuacion, ofrecemos los mas relevantes.

6.1.4.1 Servicios financieros minoristas

En el ano 2008 se esperaba la reaccion del Parlamento Europeo a la Comunicacién de la Comision Investigacion
de conformidad con el Articulo 17 del Reglamento (CE] n° 1/2003 en el sector de la banca minorista. Tras la
publicacidn de ésta, en enero de 2007, el Parlamento Europeo expuso su intencion de elaborar un informe a ini-
ciativa propia que valorase sus conclusiones. Tras un largo proceso de debate interno, que la CECA y la AECA
siguieron activamente, el 6 de mayo de 2008 fue aprobado el /Informe sobre la investigacion del sector financie-
ro minorista europeo. Finalmente, el documento defiende la riqueza de la existencia en el mercado financiero
europeo de una diversidad de estructuras de propiedad (societaria, cooperativa, fundacional, publica...) para la

prestacion de servicios bancarios.

Otro de los puntos que han centrado la actualidad financiera minorista en el dltimo afo ha sido la movilidad
de las cuentas corrientes. A raiz de la publicacidn de las conclusiones de un grupo de expertos en 2007, la Comi-
sidn Europea mostro su preocupacion por los posibles problemas que podian tener los clientes de entidades en
algunos paises de la UE al querer cambiar su cuenta de entidad a raiz de la publicacion de conclusiones de un
grupo de expertos. En febrero de este ano la Comision pidié a la industria un tipo de compromiso que evitase posi-
bles malas practicas. La industria bancaria formo asi un grupo de trabajo especifico en el que han trabajado Cajas

de Ahorros espanolas directamente para al creacion de unos principios comunes sobre la movilidad de cuentas.
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El acceso a la financiacion, la educacion financiera y el microcrédito son temas que se encuentran muy pre-
sentes en la agenda comunitaria. Todos ellos van en consonancia con la misidn y vocacion social de las Cajas
de Ahorros espanolas, por lo que la CECA es muy activa en aquellos foros en los que se tratan y adquieren un
papel de relevancia. Una muestra de ello en el &mbito del acceso a la financiacion es la participacion en la Con-
ferencia Inclusion financiera: mejorando el acceso a los servicios financieros basicos, en mayo de 2008, o la invi-
tacion de dos Cajas de Ahorros espariolas en la jornada de debate del Parlamento Europeo sobre un informe del

microcrédito.

6.1.4.2 Ambito regulatorio

La convulsa actualidad del afno 2008 en el sector financiero ha tenido su eco en el ambito regulatorio inter-
nacional. Por este motivo, hemos de destacar la intensa actividad que se ha llevado a cabo en esta época de
numerosas consultas sobre revisiones en algunas normativas o nuevas iniciativas regulatorias.

La CECA ha participado activamente en las sucesivas consultas llevadas a cabo en los distintos asuntos de
indole regulatoria bien a través de la AECA o de forma independiente. Ejemplos de ello son las contribuciones
referidas a la revision de la directiva de requerimientos de capital, gestion de activos, consulta sobre la aplica-
cion de la directiva en materia de fiscalidad de los rendimientos del ahorro en forma de pago de intereses, la
propuesta de reglamento referida a las agencias de rating o las que versan sobre las posibles nuevas estructu-

ras de supervision.




6.1.4.3 Responsabilidad Social Corporativa

Desde el nacimiento de la Alianza Europea de Responsabilidad Social Corporativa en la Comunicacion de la
Comisidn Europea en mayo de 2006, las Cajas de Ahorros han respondido muy activamente a este compromiso,
suscribiéndolo quince Cajas.

Durante estos tres afnos de participacion en la Alianza, las Cajas de Ahorros espanolas han desarrollado tres
laboratorios centrados en el reporting agregado, el estudio de sostenibilidad y el medio ambiente en el sector
financiero. Todos ellos han sido presentados ante miembros del Parlamento Europeo y la Comision Europea en

el evento Equipado por la RSC en Bruselas el 4 de diciembre.

Como en el ejercicio anterior, la CECA acudid en 2008 al grupo de alto nivel de RSC de la Comisidn Europea

presidido por el vicepresidente y comisario europeo de Empresa e Industria, Giinter Verheugen.

6.1.4.4 Otro foros internacionales

En el ambito internacional, la Asamblea de la Asociacion Internacional de Entidades de Crédito Prendario y
Social, que agrupa a Montes de Piedad de Africa, América y Europa, se celebré en 2008 en Madrid, organizada
por Caja Granada y la Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros y la ESCA.

Los trabajos de esta Asamblea, se centraron en analizar los posibles efectos de la crisis econdmicayen la
forma en la que el crédito puede combatir sus peores efectos, en especial entre las capas mas desfavorecidas

de la poblacion.
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Los Montes espanoles siguen manteniendo un papel relevante en la Asociacion dado que a la presidencia,
que en estos momentos ocupa Caja Granada, se suma la participacion activa en el Comité Ejecutivo y en las jor-

nadas de trabajo de las Asambleas.

[[ La Asociacién Internacional de
Entidades de Crédito Prendario
y Social pide que el acceso al crédito

sea considerado un derecho universal

Por ultimo, cabe destacar la participacion de CECA en el “Internacional forum on banking management-

summer forum”, organizado en Estocolmo, en coordinacidn con la AECAy el IMCA.

Proyeccion
Nacional @ La CECA esta presente en diversos foros de
0

caracter nacional, en cumplimiento siempre de

los objetivos estatutarios que se reflejan en esta Memoria. Unicamente se recogen aqui los mas
relevantes o aquellos que hayan adquirido un especial protagonismo a lo largo de 2008.

Especialmente intensa continda siendo la colaboracién con el Banco de Espana. Dentro de su

orbita, se han mantenido reuniones en diferentes temas como, por ejemplo, contables, de la apli-
cacion de la normativa de riesgos, de pagos y operaciones relacionados con la normativa de transparencia y

reclamaciones.




La CECA también es miembro de la Asociacion Espanola de XBRL, que preside el Banco de Espana, junto a
otras entidades financieras, organismos oficiales y empresas de servicios. Forma parte del Grupo de Trabajo de
Tecnologia y el Subgrupo de Herramientas, con el fin de conocer de primera mano las tecnologias involucradas
en el proceso de reporting financiero en XBRL. Esta asociacion se dedica a la implantacion, adopcion y desarrollo
nacional e internacional del lenguaje XBRL (lenguaje estandar para el intercambio de informacion financiera).

En materia de blanqueo, deben destacarse los contactos mantenidos con el Servicio Ejecutivo de Prevencion
del Blanqueo de Capitales (SEPBLAC).

La Comision Nacional del Mercado de Valores ha sido un interlocutor habitual durante 2008. EL Comité Con-
sultivo, en el que se halla presente la CECA, ha continuado desarrollando sus funciones como principal foro de
intercambio de reflexiones entre el supervisor y la industria financiera, tanto en aspectos de regulacion como
en relacion con los distintos expedientes administrativos tramitados por este organismo. También con la Comi-
sion se ha creado un grupo de trabajo para la elaboracion e implementacion de contenidos en formato electro-
nico del plan de alfabetizacion financiera, con los siguientes bloques de conocimiento: como llegar a fin de mes,
necesidades economicas en diferentes etapas de la vida, oferta de productos y servicios financieros, consejos

para invertir sus ahorros, kit financiero de supervivencia y recuerde.

La CECA mantiene también permanentes contactos con la Asociacion Espanola de Banca (AEB], la UNACC,
ASNEF, INVERCO y otras asociaciones del mercado financiero, en los que se plantean, analizan y debaten aque-
llos temas que resultan de interés comun. Entre estos foros, destacan el Comité de Organismos Publicos (que
tiene como misidn la interlocucidn y la colaboracidn con la Administracion Publica -nacional, autondmica y local-
y la Seguridad Social en aspectos de recaudacion y operativos) y el Comité de Compensacion, Normalizaciény

Extranjero (que trata, fundamentalmente, de temas de normalizacién y de los sistemas de compensacion).
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[[ La relacion y el intercambio de
criterios con la AHE fueron
continuos en cuantas materias afectaron
al mercado hipotecario espaiiol y europeo

Como miembro de la Asociacion Hipotecaria Espanola (AHE), la Confederacion Espafola de Cajas de Aho-
rros asistié con regularidad a sus sesiones estatutarias y a las reuniones de sus grupos de trabajo. Es de sefa-
lar que la representacion que se ostenta en la AHE no es sdlo en nombre propio, sino también de las Cajas de
Ahorros que no son miembros directos de la misma. Como en afos anteriores, la relacion y el intercambio de
criterios entre ambas instituciones fueron continuos en cuantas materias afectaron al mercado hipotecario espa-
nol y europeo. Entre ellas cabe destacar, esencialmente, las relacionadas con el desarrollo normativo de la Ley
por la que se modifico a finales de 2007 la regulacion del mercado hipotecario, el cual al cierre de este ejerci-
cio se encuentra todavia en fase de tramitacion.

En el Centro de Cooperacion Interbancaria, en el que estan representadas todas las entidades espanolas,
se abordan proyectos de interés comuin como el manejo de efectivo, la seguridad informatica, la factura elec-
trénica o el software comdn.

Por otra parte, la CECA estéa representada en la Sociedad Espafola de Sistemas de Pagos (SESP), sociedad
constituida para gestionar y administrar la cdmara de compensacion espanola, denominada Sistema Nacional

de Compensacidn Electrénica, sustituyendo al Banco de Espafia en estas funciones.

[[ La nueva reglamentacion del NIF, el
tratamiento del fondo de comercio

financiero y la documentacion de las
operaciones vinculadas, principales asuntos
en la agenda de la Comision de Fiscalidad




En las reuniones periddicas que ha mantenido la Comision de Fiscalidad, integrada por representantes de
la Administracion tributaria estatal, la CECA, la AEB y las cuatro entidades financieras espanolas de mayor
dimension, se han debatido los problemas y soluciones de temas de significativa importancia para las entida-
des financieras, tales como la nueva reglamentacion del NIF, las modificaciones del IS propiciadas por el nue-
vo Plan General de Contabilidad, el tratamiento del fondo de comercio financiero, la documentacion de las ope-
raciones vinculadas o el tratamiento en el IRPF de los rendimientos del capital mobiliario obtenidos de entida-
des vinculadas cuando no difieran de los de mercado. Asimismo, tras la generalizacion del beneficio fiscal
aplicable en el Impuesto sobre la Renta de no Residentes a los rendimientos de la deuda publica y privada que
se ha extendido a beneficiarios residentes en paraisos fiscales, se ha trabajad o en la adecuacion de los proce-
dimientos de acreditacidn de los beneficiarios de dichos rendimientos.

En cuanto al Grupo de trabajo de reforma del IVA de operaciones financieras, creado en el ano 2007 e inte-
grado por representantes de la Administracion Tributaria estatal, la CECA, la AEBy las entidades financieras de
mayor dimensidn, que preside el Director General de Tributos, durante el ano 2008 se ha elaborado una rela-
cion de temas para someter a debate y orientar el alcance de la reforma: operaciones sometidas a controver-
sia, operaciones relativas a titulos-valores, intermediacion, gestion de Instituciones de Inversion Colectiva, pro-
ductos derivados, subcontratacion de funciones, arrendamiento financiero, régimen de deducciones, etc., con
el planteamiento de fondo relativo al establecimiento de la posibilidad de renunciar a la exencién de las opera-

ciones financieras.
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En trabajos realizados con caracter previo a la reunién de la Comision de Seguimiento de Procedimientos de
Embargo, en la que participan representantes de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria, la CECA, la
AEB y la UNACC, se han debatido y acordado mejoras en la aplicacion de los cddigos utilizables en el procedi-
miento de embargo telematico.

La Confederacion también forma parte del Grupo de Entidades del Convenio de la Vivienda, integrado, ade-
mas, por responsables del Ministerio de Vivienda, la AEB y la UNACC. Este grupo constituye un foro de debate
de los problemas y propuestas que sobre la financiacion de la vivienda de proteccion publica afectan a las enti-
dades de crédito. En el ano 2008 inform¢ sobre diversos asuntos del Plan Estatal de Vivienda 2005-2008, cuya
finalidad es fomentar el acceso de los ciudadanos a la vivienda, asi como, asuntos relacionados con la Renta
Basica de Emancipacion de los Jovenes, que tiene por objeto dinamizar el mercado de arrendamientos median-
te la adopcidn de una serie de medidas que contribuyan a facilitar a los jovenes el acceso a una vivienda digna
en régimen de alquiler. En el Gltimo trimestre del afio 2008, el Grupo ha celebrado varias reuniones para anali-
zar y debatir asunto relacionados con el borrador de Real Decreto, cuya finalidad es desarrollar y aprobar el
nuevo Plan Estatal de Vivienda y Rehabilitacion 2009-2012.

Del Consejo Nacional de Vivienda, 6rgano colegiado de caracter asesor y consultivo de la Administracion
General del Estado, adscrito al Ministerio de Vivienda, forman parte representantes de las principales organi-
zaciones de las entidades financieras colaboradoras de los Planes de Vivienda, y su cometido es trasladar al
Ministerio la opinidn de éstas, en el caso de Confederacidn, la opinidn de las Cajas de Ahorros. El Consejo se ha
reunido a fin de analizar y debatir diferentes propuestas referentes al nuevo Plan Estatal de Vivienda y Rehabi-

litacion 2009-2012.




La Comision de Seguimiento del Convenio para la Financiacion de la Mejora de las Estructuras Agrarias,
integrada por representantes del Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, y de la CECA, ha adop-
tado en 2008 diversos acuerdos sobre temas relacionados con el desarrollo del Convenio, tales como el pago
anticipado de subvenciones a las Cajas de Ahorros, tanto en lo referente a las normas de aplicacion como a la
aprobacion del calendario de nuevos pagos anticipados de subvenciones.

La Confederacion también forma parte del Pleno del Consejo Econémico y Social (CES), en representacion
del “grupo 2" (CEOE-CEPYME). EL CES emite dictdmenes, con caracter preceptivo o facultativo, segun los casos,
sobre los asuntos que el Gobierno somete a su consulta, y elabora, por propia iniciativa, estudios e informes
sobre los temas de su competencia. EL CES elabora, también, una Memoria anual sobre la situacién socioeco-
nomica y laboral de Espana.

Desde su creacion, la CECA ha participado en el Foro de Expertos de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE), iniciativa del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, en el que han intervenido otros 45 organismos y
entidades, publicos y privados. En 2008 se ha constituido el Consejo Estatal de RSC, donde la CECA ocupa un
puesto de representante de las organizaciones empresariales. Se espera que este Consejo comience sus tra-

bajos a principios de 2009 y que genere opiniones no vinculantes sobre las iniciativas del Ejecutivo.

En el marco de estas iniciativas, cabe mencionar la participacion activa de la CECA en la redaccion de las
normas que desarrollan la Ley de Responsabilidad Medioambiental, particularmente en los capitulos dedica-
dos a las garantias financieras previstas. Para ello la CECA ha contestado a las consultas efectuadas desde el

Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino y a los talleres organizados a este fin.
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La CECA es miembro, junto con alguna Caja de Ahorros, de la Asociacion de Usuarios de Telecomunicacio-
nes y Sistemas de Informacion (AUTELsi) y forma parte de la Comision para el Desarrollo de las Telecomuni-
caciones y de grupos de trabajo especificos. La Asociacion tiene como objeto el desarrollo de la Sociedad de la
Informacion en Espana, promoviendo en la sociedad, en general, y entre los usuarios, en particular, el estudio,
la investigacion y la difusion objetiva de conocimientos, en aquellos temas relacionados, directa o indirecta-
mente, con los servicios de telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. Sirve, asimismo, de foro de
encuentro de profesionales de las entidades usuarias y de los proveedores de servicios de telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacidn. La participacion de la CECA consiste en trasladar las necesidades detecta-
das en el Sector para intentar, a través de cualquiera de sus 6rganos, obtener respuestas o soluciones. Por otra
parte, se esta en contacto con otros sectores de los que se reciben experiencias e inquietudes.

La Asociacion Espaniola para la Calidad es una entidad privada sin animo de lucro, cuya finalidad es fomen-
tar y apoyar la cultura de la calidad como via para aumentar la competitividad de las empresas y organizacio-
nes espanolas. La CECA forma parte del Comité de Entidades Financieras, cuya mision consiste en ser un foro

de difusidn, promocion e informacion de la calidad y la excelencia en la gestion de entidades financieras e impul-

[[

so de la mejora continua y la excelencia.




Asimismo, la Confederacion esta también presente en la Asociacion Espanola de Normalizaciéon y Certifica-
cion (AENOR), entidad espanola, privada, independiente, sin animo de lucro, reconocida en los ambitos nacio-
nal, comunitario e internacional, y que contribuye, mediante el desarrollo de las actividades de normalizaciény
certificacion, a mejorar la calidad en las empresas, sus productos y servicios; asi como proteger el medio ambien-
tey, con ello, el bienestar de la sociedad.

La Confederacidn forma parte de la Asamblea General, la Comisidn Ejecutiva y la Junta Directiva de la Con-
federacion Espanola de Organizaciones Empresariales (CEOE). La CECA esta representada en multiples gru-
pos de trabajo de la CEOE. Por ejemplo, la ESCA representa a la Confederacion en la Comision de Politica Edu-
cativa y Ensenanza de la CEOE, cuya misidn es analizar el conjunto de cambios producidos en el sector de la
formacidn y sus inmediatas implicaciones en su aplicacion a la empresa. Este ano, se han celebrado varias reu-
niones de trabajo de cara a la Certificacion Sectorial de la Formacion.

Asimismo, y en la Comision Paritaria Sectorial de Cajas de Ahorros, la Escuela detenta la Presidencia de la
parte empresarial, ante la Fundacion Tripartita para la Formacién en el Empleo, a través de la cual se han pre-
parado los contratos programa, dirigidos al Sector.

Dentro del Grupo de Responsables de Formacion de Entidades Financieras (GREF), entidad que agrupa a
los Directores de Formacion y Desarrollo de Recursos Humanos de Bancos, Cajas de Ahorros, Rurales y Coo-
perativas (su mision esta centrada en el estudio de los cambios que afectan a los planes de formacion de las
entidades financieras), se han programado diversas sesiones de trabajo para analizar las necesidades de for-

macion del sector financiero, ante las nuevas realidades de la coyuntura econémica.
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Gestién
de Recursos
Humanos Este ano se ha evolucionado notablemente el

Sistema de valoracion de puestos, realizando
las siguientes acciones estratégicas:
Un plan de comunicacion que ha permitido transmitir el sistema tanto a los directivos como a
los empleados. Mediante la realizacidn de reuniones se han comunicado los objetivos y
principios del sistema.
Se han revisado aquellos puestos de trabajo que han sido modificados o creados en el ultimo
ano. Al ser el Sistema de valoracidn de puestos un proceso vivo, esta actualizacion llevada a

cabo en el ejercicio 2008 sera realizada de forma periddica al final de cada ano.

En linea con el punto anterior, se ha comenzado la elaboracion del Sistema de gestion del desempeno que

permitira:
Facilitar la carrera y desarrollo profesional en la CECA.
Asignar los mejores profesionales a los puestos mas adecuados.
La gestion diferenciada del talento.
La fidelizacion de los empleados

La mejora de los procesos de comunicacion.



Asimismo, se ha implementado la nueva politica retributiva aprobada por la Direccion a finales de 2007. Con

esta nueva politica se pretende:

Mejorar la equidad interna y la competitividad externa en el tratamiento de las compensaciones

salariales a los empleados.

Transparencia en los paquetes retributivos.

Proyectar la retribucion a futuro.

La captacion y retencion de talento es un objetivo estratégico de las organizaciones, en general, y, por supues-
to, de la CECA. Han participado en los diferentes procesos de seleccidn externos realizados a lo largo del ejer-
cicio 2008 un total de 385 candidatos (filtracion de curriculos, pruebas de seleccidn, entrevistas y negociacion
final de condiciones con los candidatos a incorporar). Como resultado de dichos procesos se incorporaron a la
CECA 62 personas. El nimero total de empleados alcanza los 897 (525 hombres y 372 mujeres).

EL 26 de junio de 2008, se realizé la convocatoria del segundo concurso-oposicion interno para la promocion
a los niveles VIl a X, ofertandose un total de doce plazas. Este proceso finalizara en junio 2009 con la asignacion
de las correspondientes plazas a los empleados que superen las puntuaciones y baremos establecidos.

Como resultado del proceso de adecuacion entre perfiles personales y puestos a cubrir demandados por la

entidad, se produjeron un total de 43 movimientos internos.
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Desarrollo

de Recursos
Humanos @ Dentro del desarrollo del capital humano, duran-

te este ejercicio destacan las siguientes acciones:

a) Desarrollo directivo:

Durante el ano 2008, los directivos han continuado con su formacién gerencial, profundizando
en herramientas de direccion por objetivos y evaluacién del desempeno, mediante el uso de
herramientas on liney sesiones de coaching. Igualmente, se han fortalecido los

conocimientos en derecho de la competencia.

[[ El 70 por ciento de la plantilla

ha recibido formacién durante
el ano, con una media de 50 horas de
formacion por persona

b) Plan de formacidn:

En 2008 se han alineado los objetivos estratégicos de la entidad y la innovacion continua como

elemento diferenciador de nuestro negocio. Como objetivos del mismo se ha:

O Impartido la formacion derivada de los cumplimientos de la legislacion vigente en

prevencion de riesgos laborales, prevencion del blanqueo de capitales y RIC-Mifid.

O Impartido formacion especifica para el Comité de Innovacion.




Aplicado nuevas tecnologias para el aprendizaje de idiomas, facilitando la conciliacion de

la vida laboral y personal mediante la disponibilidad 24 horas para el aprendizaje.

El setenta por ciento de la plantilla ha recibido formacion durante el ano, obteniéndose

una media de cincuenta horas de formacion por persona.

El porcentaje de efectividad del plan es del 92 por ciento, ello implica que se han atendido

las solicitudes de formacidn en dicha cuantia.

La inversion por empleado formado supera los seiscientos euros.

Apoyos a la formacidn:

Con el fin de mejorar su formacion y compatibilizar la vida laboral/personal, nuestros
empleados disponen de préstamos a interés 0 para la adquisicidn de equipos informaticos
(122 empleados). Igualmente se han beneficiado de promociones especiales de ADSL

subvencionadas por la CECA (75 por ciento de la plantilla).



Proyeccion ,
NaCiOnal Desde el Area de Consultoria de RRHH, se han

desarrollado proyectos de colaboracion para

seleccion de personal con cuatro entidades, evaluando a mas de 3.000 personas.

Relaciones

Laborales y

Administracién
de Personal El ano 2008 se ha constituido como un periodo

trascendental en cuanto a los acuerdos colec-
tivos firmados por la empresa y los representantes de los trabajadores, habiéndose llevado a cabo
el acuerdo colectivo en materia de horarios y en materia de préstamos, asi como la puesta en mar-
cha de una serie de negociaciones que veran sus frutos a lo largo del afo 2009.
A nivel sectorial, desde la CECA, se viene participando activamente, tanto en la negociacion del
convenio colectivo sectorial, cuando ésta tiene lugar, como en todas las comisiones derivadas del mismo. Asi-
mismo, en aquellos drganos o comisiones sectoriales de indole juridico-laboral, la CECA ejerce una clara labor

de liderazgo en todos ellos.



Desde esta area también se participa activamente, a través de la CEOE y otros organismos nacionales, en el
estudio y desarrollo de la futura normativa en materia juridico-laboral, de seguridad social y de prevencion de
riesgos laborales.

Como un hito importante para Relaciones Laborales y Administracion de RRHH, senalar que se ha asumido
una nueva responsabilidad en materia de préstamos, que engloba el desarrollo, la aplicacién de la normativa,
el estudio, la aprobacidn, la ejecucion y el seguimiento.

En cuanto a otros aspectos, senalar el resultado 6ptimo de la entidad en materia de prevencion de riesgos
laborales, habiendo realizado este afo la auditoria legal en la materia, asi como en temas de extranjeriay las
sucesivas inspecciones por parte de la autoridad laboral, todas ellas con resultados positivos para los intere-

ses de la entidad.









cos de
racion
gtorial

Foro estratégico de las Cajas de Ahorros
Jornadas de Presidentes y Directores Generales
Foros creados por las Comisiones de apoyo

al Consejo de Administracion

Foros de representacion
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Foro

Estrategico

de las Cajas
de AhorrOS Por segunda vez en los 170 afos de historia de

las Cajas se celebro el Foro Estratégico de Cajas
de Ahorros Espanolas, dentro de los actos conmemorativos del ochenta aniversario de la funda-
cion de la Confederacion Espafola de Cajas de Ahorros (CECAJ, que se desarrollé bajo el lema, Las
Cajas de Ahorros en los escenarios de las proximas décadas. Se reunieron los miembros de los
Organos de Gobierno y de la Alta Direccién de las 45 Cajas de Ahorros, con objeto de tratar los prin-
cipales asuntos que afectan al sector econémico y, mas concretamente, a las Cajas.
El programa de trabajo se configurd con el fin de valorar, entre asistentes y participantes, cual sera la direc-
cidén que deberan tomar las futuras acciones de las Cajas de Ahorros, de cara a la complicada situacion que los

proximos anos traeran.

El Foro, al que asistieron mas de dos mil personas, contd con la asistencia de muchas personalidades del
mundo politico y empresarial, entre los que destaco la presencia de Pedro Solbes, vicepresidente segundo del
Gobierno y Ministro de Economia y Hacienda; Joaquin Almunia, comisario de Economia de la Unién Europea;
Miguel Angel Fernandez Ordéfez, gobernador del Banco de Espafa; Julio Segura Sanchez, presidente de la
Comisidn Nacional del Mercado de Valores; y Celestino Corbacho, ministro de Trabajo e Inmigracion. SS.AA.RR.
los Principes de Asturias fueron los encargados de clausurar el evento.

Para facilitar la reflexidn, el Foro se organizo en diferentes bloques tematicos tales como, perspectivas eco-
nomicas; perspectivas regulatorias; tecnologia e innovacion; nuevos valores y nuevas demandas sociales; y Esta-

do, sociedad, y Cajas ante las demandas sociales.



Jornadas de
Presidentes y

Directores
Generales Como marco general de analisis y reflexion con-

junta en torno a los diferentes asuntos de inte-

rés para las Cajas de Ahorros, la CECA ha creado diversos foros. Los mas importantes de todos

ellos son las Jornadas de Presidentes y Directores Generales de Cajas de Ahorros. En 2008 se

celebraron dos reuniones de este tipo, en coincidencia con la reunion del Consejo de Administra-

cion y de la Comisidn para el Estudio de la Obra Social en junio, y con la Asamblea General Ordi-

naria de octubre. En la reunion de la Comisidn para el Estudio de la Obra Social, que tuvo lugar el 20 de junio,
se dio a conocer a los Presidentes y Directores tres nuevas iniciativas: la segunda edicion del informe de Valo-
racion del impacto de la Obra Social, los actos conjuntos del dia 31 de octubre con motivo de la celebracion del
Dia Universal del Ahorro y la exposicion itinerante con fondos propios de las Cajas de Ahorros relativos al arte
espanol del siglo XX. La Jornada de Presidentes y Directores Generales de Cajas contd con la presencia del direc-
tor general de Regulacion del Banco de Espana, José Maria Roldan, que planted una serie de consideraciones

a medio plazo sobre el negocio bancario de las entidades espanolas.

Al margen de estas reuniones, el resto de foros estratégicos puede clasificarse en dos grandes grupos: los
que emanan directamente de las Comisiones de apoyo al Consejo de Administracién de la CECA (la Comision
para el Estudio de la Obra Social y la COAS); y los de representacion, también constituidos en defensa de los
intereses del Sector, pero sin reportar directamente al Consejo de Administracion de la CECA. Todos cuentan

con la participacion de las Cajas de Ahorros y representantes de la Confederacion.



La mayoria de estos foros se estructuran en torno a una Comisidon o Comité, que se reline periddicamente;
una Convencidn anual, a la que estan invitadas las 45 entidades confederadas; seminarios y jornadas. A conti-
nuacion, se destacan los foros mas relevantes o aquellos que a lo largo de 2008 han desplegado una actividad

mas interesante.

Foros Creados
por las
Comisiones de
Apoyo al
Consejo de
AdministraCién El Consejo de Administracion de la CECA deci-

did crear, ya hace anos, dos Comisiones de apo-
yo: la Comisidn para el Estudio de la Obra Social y la Comision de Organizacion, Automacion y Ser-
vicios (COAS).

La Comisidn para el Estudio de la Obra Social fue creada con la idea de analizar y reflexionar

sobre esta materia, asi como para avanzar en nuevas iniciativas de Obra Social. Esta Comision ha

aceptado organizar en 2009 el Foro Cajas de Ahorros y Tercer Sector, que nace bajo el lema el siglo de la igual-
dad. Asimismo, ha autorizado la puesta en marcha de planes de comunicacion o publicidad institucional de la

marca "Obra Social”.



La Comision de Organizacion, Automacion y Servicios (COAS) es el érgano para obtener, intercambiar y difun-
dir conocimientos sobre las mejores practicas y experiencias, tanto espanolas como extranjeras, asi como rea-
lizar estudios y proyectos dirigidos al perfeccionamiento de la organizacidn y operativa de las Cajas, prestando
la asistencia técnica necesaria y evaluando las necesidades derivadas del desarrollo de servicios comunes. La
COAS pone en marcha proyectos a los que se adhieren voluntariamente las Cajas y otras entidades que lo des-
een. Los distintos proyectos se desarrollan en el marco de Comités Técnicos.

Dichos proyectos pueden responder a necesidades normativas, a mejorar la eficiencia y el control y reducir
costes, a incrementar la “inteligencia de negocio” o a potenciar la innovacion y la tecnologia. Pero, sobre todo,

dan respuesta inmediata a los problemas y oportunidades que afloran en cada momento.

Entre los proyectos abordados por la COAS en 2008 cabe senalar el de Variables fundamentales en la ges-
tion de recursos humanos, que ha contado con el apoyo de una Comision Asesora.

Se ha elaborado un resumen ejecutivo correspondiente a la segunda fase del proyecto, relativa al modelo de
gestion diferencial de personas, del cual emanan seis variables o estrategias fundamentales: cultura y valores
(compromiso con las personas), flexibilidad organizativa (disefio de estructuras y modelos organizativos), flexi-
bilidad derivada del negocio (centrada en las personas y organizaciones descentralizadas), liderazgo (identifi-
cacion y motivacion del directivo), talento y diferenciacion (definir, encontrar, desarrollar y retener talentol;
comunicacion interna (como palanca de cambio] y gestidn estratégica de las personas en coherencia con los

objetivos estratégicos de la Caja (desarrollo de un plan director de recursos).



Las variables anteriores se desarrollan en cascada, llegandose finalmente a proponer planes de acciony
metodologias concretas para su ejecucion. Cada Caja podra priorizar y profundizar en la aplicacion de las varia-
bles, segun su propia estrategia y segun la auto-evaluacion que realice de su propio punto de partida.

A continuacidn, se describen con mayor detalle algunos de los proyectos desarrollados por los Comités Téc-

nicos de la COAS en 2008.

En el Comité de Arquitectura e Innovacion Tecnolégica destacan los siguientes proyectos:

Sistema estandar de digitalizacion de firmas: este proyecto, en el que participa todo el Sector, se
enmarca en las lineas estratégicas de reduccidn de costes, mejora de la eficiencia en los procesos y la
innovacion en la orientacion al cliente. Su objetivo es la eliminacién de los documentos en formato
papel en las sucursales de las Cajas, en especial la documentacidn asociada a las relaciones entre el
cliente y la entidad, y evita la necesidad de los costosos procesos de digitalizacion y escaneo de
documentos. Para ello, el sistema sustituye los documentos en papel por documentos en formato
electronico (PDF] y la firma del cliente se recoge digitalmente mediante dispositivos de captura de la

firma manuscrita (tabletas digitalizadotas).



En funcion del nimero de operaciones, tamano de la sucursal, total de firmas gestionadas, etc., se
estima que se consigue el retorno de la inversidn en apenas unos meses. Ademas, esta solucion
mejora de modo significativo un nimero muy importante de procesos de la entidad, desde impulsar el
uso de expedientes electrdnicos, mejorando radicalmente los tiempos de proceso y respuesta; hasta la
automatizacion plena de los procesos de control y auditoria de documentacidn, minimizando los
riesgos operacionales.

La solucién implantada permite adaptarse a la evolucion de las tecnologias de digitalizacion de firmas,
DNI electrénico y otros medios de identificacion, como tarjetas EMV o biometria avanzada. Esta es una
de las claves que estd impulsando el esfuerzo desde la COAS de convertir este sistema en una

practica del sector financiero, al igual que ya esta sucediendo en otros paises de la Unidn Europea.

Herramienta de gestion de la continuidad de negocio: tras el proyecto del 2007 en el que se definié un
modelo de referencia para los Planes de Continuidad de Negocio ante desastres, en el 2008 esta
metodologia, a la que se han adherido treinta Cajas, se ha plasmado en una herramienta de gestion,
que permite automatizar todos los planes de actuacidn establecidos por cada Caja ante un suceso de

esta naturaleza.



En contraposicion a los planes recogidos en grandes documentos estaticos, la herramienta es
capaz de coordinar y gestionar las acciones que cada empleado debe desempenar ante este tipo de
situaciones, introduciendo los sucesos y los elementos de la entidad afectados y actuando en
consecuencia. Con esta solucién se evita la gestion improvisada o voluntarista en situaciones de
catastrofe, introduciendo el maximo rigor posible y, ante todo, la predictibilidad de las acciones a
realizar. Adicionalmente, permite gestionar y coordinar las pruebas ciclicas que se deben realizar al
plan, anotando las incidencias y estableciendo las mejoras necesarias para disponer del plan mas

eficiente posible.

Proyecto de Arquitectura Orientada a Servicios (SOAJ: su fin es definir una nueva arquitectura
tecnolodgica de sistemas de informacidn, con el doble objetivo de mejorar la agilidad y flexibilidad ante
las nuevas demandas de las areas de negocio y de disponer de un marco comun de referencia de
arquitectura que permita compartir servicios incluso entre diferentes entidades. Esta nueva
arquitectura permitira la orientacidn hacia procesos en todos aquellos productos donde el concepto de
expediente y reutilizacion de servicios tienen un alto componente de utilizacion. La capacidad de
cambio de estos procesos, asi como la incorporacién transparente de nuevos servicios internos o

externos es otra de las claves de estas arquitecturas.



Este proyecto de la COAS, en el que participan 36 Cajas, se centra en la definicion de un modelo
comun para todo el Sector, tanto en los aspectos puramente tecnolégicos como en la definicion del
modelo de gobierno de este nuevo tipo de sistemas; asi como en los impactos en la organizacién de

los departamentos de tecnologia.

Impacto de las redes sociales y la Web 2.0 en los servicios de las Cajas de Ahorros: informe y analisis
del mercado sobre el uso de las tecnologias de la Web 2.0 y del uso de las redes sociales en los
servicios de las entidades de crédito. El impacto del nuevo uso social de Internet transformara el
modo de relacionarse con los clientes por este canal. Este estudio refleja tanto las experiencias
actuales de diversas entidades de crédito en esta materia, como la evolucion esperada en los

proximos anos.

Directiva de abuso de mercado y comunicacion de operaciones sospechosas: proyecto sectorial para el
apoyo técnico a su implantacion en las Cajas de Ahorros. El proyecto define los requisitos establecidos
por parte de la CNMV, los cuantifica y concreta para el negocio actual de las Confederadas y analiza el

mercado de soluciones tecnoldgicas para dar cobertura a esta nueva funcién de control.



Sistema de reuniones virtuales - videoconferencia web: dentro de la linea estratégica de ahorros de
costes, mejora de la eficiencia e impacto medioambiental, se ha implantado un nuevo sistema de
videoconferencia web, en el que participan todas las Cajas, dirigido a las reuniones de los Comités que
la CECA mantiene en diferentes ambitos con aquéllas. Con ello se genera un importante ahorro de
costes en desplazamientos. En el terreno funcional aporta una muy notable mejora de la calidad de la
presentacion de documentacidn, posibilidades de interaccién de los asistentes, asi como la plena
capacidad del administrador de controlar la marcha de la reunion. Esta solucion ha aportado ahorros

de costes superiores al noventa por ciento frente a los sistemas tradicionales de videoconferencia

existentes con anterioridad.

El Comité de Sistemas y Procesos para el Negocio ha desarrollado durante el aio 2008 los siguientes pro-

yectos:

Gestion de impagados: se abordd con el objetivo de identificar y evaluar buenas practicas bancarias en
el seguimiento de riesgos y en la gestion recuperatoria. El proyecto se desarroll a lo largo de tres
meses en los que, a través de diez workshops con directivos del Area de Riesgos de las 33 Cajas
participantes, se analizaron diversas practicas y modelos de gestion. El proyecto finalizo con la
entrega de una Guia practica del seqguimiento y de la recuperaciony ha permitido a cada Caja evaluar
y mejorar su posicionamiento en cuanto al seguimiento sintomatico, sistematico y directivo; asi como

incorporar a su acervo de gestion aquellas practicas recuperatorias de reconocido éxito.



Fidelizacion de clientes: en el que han participado 31 Cajas, ha significado el inicio de una linea de
actividad en la COAS llamada a convertirse en recurrente. La importancia de la retencion de clientes
es critica para las entidades y no sélo en la actual coyuntura financiera. El proyecto ha demostrado
que urge sistematizar acciones de retencion eficaces, especialmente entre los segmentos de mayor
valor. Por otro lado, se ha constatado que los costes de captacion multiplican casi por diez los de
retencion. Gracias a este proyecto cada Caja participante conoce el abandono por cada uno de sus
segmentos de clientes y por cada una de sus oficinas, su posicion relativa con las restantes Cajas y ha

obtenido un plan de retencién especifico.

Estudio anual de eficiencia operativa: en el que participan 44 Cajas, en el 2008 se han conseguido tres
objetivos. El primero, acortar el periodo de captura de datos para que aquéllas puedan acceder cuanto
antes a sus resultados comparativos. En segundo lugar, se ha creado un cuadro de mando de alertas
tempranas de gestion, suministrado a cada Caja una vez finalizado el periodo de entrega de datos y el
de elaboracion de las medias sectoriales. Y, en tercer lugar, se ha elaborado un nuevo tipo de informe
mucho mas ejecutivo y centrado en las oportunidades de mejora de cada entidad. Esto ha permitido
contar con unas conclusiones sectoriales mucho antes y poder realizar hasta dieciocho

presentaciones personalizadas a Comités de Direccion de Cajas.

Ademas, se han creado tres grupos de trabajo especializados a fin de mejorar los siguientes
aspectos del modelo: primero, completar el modelo de ingresos amplidndolo a todas las operaciones
de activo; segundo completar el modelo de costes y, en tercer lugar, crear una metodologia para

objetivar la encuesta a oficinas. Todas estas mejoras se implantaran en el estudio del siguiente ano.



A lo largo del 2008, el Comité de Canales de Distribucion ha centrado sus trabajos en la mejora de la pro-
ductividad comercial en oficinas, que persigue analizar los actuales modelos de comercializacién en el sector
bancario, identificar las barreras clave que impiden un desarrollo mas proactivo de la venta y determinar aque-
llas practicas que rompen o soslayan dichas barreras, sin necesidad de realizar inversiones anadidas. Cada Caja
tendra una serie de recomendaciones personalizadas a fin de mejorar su capacidad de venta, considerando la

infraestructura y medios con los que actualmente cuenta.

Para ellos se analizaran tres grandes capitulos: en primer lugar, los modelos de relacidn y de gestion comer-
cial; en segundo lugar, la sistematica y la metodologia de ventas; y, por ultimo, la gestion de personas y los
recursos humanos. Con este fin, se han utilizado numerosas y cuantiosas fuentes de informacion. Se han rea-
lizado mas de 2.000 encuestas a la red comercial de las Cajas participantes (jefes de zona, directores y subdi-
rectores de oficina, gestores comerciales y puestos de atencion directa); se ha encuestado y entrevistado a la
red comercial, a los servicios centrales y a los clientes (2.400 encuestas y 205 entrevistas a los segmentos mas
importantes) y se ha realizado un estudio de tendencias de mercado a mas de cincuenta entidades. Ademas, se
cuenta con los distintos estudios sectoriales de la COAS, desde eficiencia hasta recursos humanos, a fin de mejo-
rar y contrastar la informacion obtenida.

Por otro lado, el Comité ha comenzado a analizar la viabilidad de un proyecto sectorial sobre banca mavil,
con el objetivo de posicionar estratégicamente al Sector ante las oportunidades y amenazas que supone este

canal ante la clientela.



De entre los trabajos del Comité de Calidad y Gestion del Conocimiento, cabe destacar:

La plataforma de Gestion del conocimiento de las Cajas - Melania, proyecto avalado por este Comité
desde hace ocho anos, y que ha alcanzado en 2008 una amplia madurez de uso, siendo los grandes
temas a los que se ha dedicado especial atencion la adaptacion normativa, la innovacion y la coyuntura
econdmica y los debates en torno a ella. Al mismo tiempo, se ha intensificado el cuerpo de

documentos divulgativos de fuentes internacionales, especialmente norteamericanas.

La actividad de sus ya mas de cincuenta clubes y talleres, comunidades de practicas virtuales que
congregan a 7.600 directivos y técnicos de los Servicios Centrales de las 45 Cajas de Ahorros, se ha
concretado en la produccién y repositorio de mas de 400.000 documentos, de en torno a 1.100 fuentes
diferentes, visitados mas de dos millones y medio de veces en este ano por los miembros de Melania.

Asimismo, gran parte del conocimiento del Sector, especialmente el relacionado con la orientacién

al cliente y la operativa en los mercados financieros, se ha hecho mas transversal.
Este Comité ha trabajado, igualmente, en los siguientes proyectos:
Benchmarking de satisfaccion de clientes: canal oficina, Internet y las pyme.

Eficacia: disefio e implantacion de un modelo de indicadores de eficacia.



Proyecto sectorial de evaluacion EFQM: diagnéstico del modelo de gestion de cada Caja segun el

modelo europeo de excelencia (EFQM).

A lo largo de 2008, el Comité de Estandarizacion y Sistemas de Pago ha trabajado en el desarrollo de los sis-
temas de pago, domésticos y paneuropeos, las estructuras interbancarias de ejecucion y la cooperacion con las
diferentes Administraciones. Todo ello con el apoyo de los Comités de Administraciones Publicas y de Efectivo.

En el dmbito de los sistemas de pago destacan por su relevancia el comienzo de la operativa SEPA -Single
Euro Payments Area- y los efectos de la publicacion de la Directiva de Servicios de Pago, la Directiva 2007/64/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo de fecha 13 de Noviembre de 2007.

SEPA ha arrancado en 2008 con un hito relevante, la operativa de transferencias paneuropeas -SEPA Credit
Transfer, SCT- que empezd a funcionar el dia 28 de enero. Todas las Cajas espafnolas comenzaron a ofrecer este
servicio desde el primer dia, circunstancia que no se puede generalizar a todas las entidades europeas. La coor-
dinacion con las Cajas del proceso de adhesion y de su esfuerzo en adoptar las especificaciones ha permitido

que todas las Cajas comenzaran a operar con SCT desde el primer dia.

A su vez, se ha colaborado en la adaptacion de los sistemas interbancarios espanoles a esta nueva operati-
va SEPA, participando en los cambios necesarios en los ambitos de los intercambios y compensacion de opera-
ciones. También se ha desarrollado, en colaboracidn con las otras asociaciones bancarias, el oportuno cuader-
no interbancario de drdenes de transferencias. En colaboracidn con el Banco de Espana y otros agentes involu-
crados, se ha trabajado en el proceso de migracion a SEPAy se ha desarrollado un plan de accién complementario

y ejecutivo del plan de migracion nacional.



Con el animo de contribuir en lo posible en los desarrollos SEPA y disponer de los niveles de informacion
adecuados, se ha participado directamente en diversos foros de desarrollo del SEPA a nivel europeo, principal-
mente en el EPC (Euro Payments Council).

Con la publicacion de la Directiva de Pagos se cambiaba la normativa basica de ejecucion de pagosy, para-
lelamente, se iniciaba un proceso para su transposicion al ordenamiento juridico espanol. Se ha trabajado en
el analisis de su contenido y de las implicaciones juridicas y operativas, y se ha divulgado a todas las Cajas, con
el apoyo y colaboracion de representantes de la Comision Europea y del Banco Central Europeo, en una jorna-
da de trabajo y posteriores acciones puntuales.

En el ambito de la cooperacion con las Administraciones Publicas, se ha trabajado en diversos objetivos y
proyectos orientados a la mejora de la eficiencia de los sistemas de informacidn y colaboracion en la recauda-
cién. Entre ellos, reduccidn de procesos basados en papel, aplicacion de las domiciliaciones a nuevos procesos
de recaudacion, informacidén de movimientos mediante fichero, ampliacién del &mbito de embargos telemati-
cos, etc. Asimismo, se han desarrollado nuevos sistemas de utilidad para las Cajas, tales como el de verifica-
cion de fuentes de ingresos, y se han iniciado otros como los intercambios de informacidn telematica con la

Administracion de Justicia.

En el ambito del tratamiento de efectivo, se ha continuado con la aplicacién del marco de reciclaje
—-framework- colaborando con las Cajas para alcanzar los niveles exigidos para el ano 2008. Con este objetivo
de cooperacion se han desarrollado jornadas de trabajo, se han divulgado los sistemas y mejores practicas, y
se ha mejorado y promovido la utilizacidn de los SDA -Sistemas de Depositos Auxiliares- como elemento de
apoyo. Adicionalmente, se ha participado en los nuevos desarrollos y mejoras de los sistemas de informacion
de solvencia gestionados de forma cooperativa por el conjunto de las entidades bancarias espanolas, RAI, Badex-

cug e incidencias judiciales.



Foros de
Representacién La CECA ha propiciado la creacion de una red

de foros estratégicos que pretende cubrir las

funciones gerenciales y de asesoramiento en que se estructura la actividad de una Caja de Aho-

rros. Asi, y a titulo expositivo, pueden distinguirse los siguientes tipos: foros de proyeccion exterior

(que abordan cuestiones relacionadas con el marketing, la comunicacion, la publicidad y las rela-

ciones con los clientes); foros de asesoramiento normativo (especialmente en los dmbitos finan-

cieroy fiscall; foros de contabilidad y auditoria; y foros de proyeccién social (en los que se incluyen los relativos

a la Obra Social y los Montes de Piedad).

Foros de Proyeccién Exterior

En la Comision de Marketing se ha analizado la situacién de los mercados nacionales e internacionales y la evo-
lucion del negocio de las entidades financieras espanolas en una situacion de incertidumbre; también se ha tra-
tado acerca de la posibilidad de realizar nuevos estudios de mercado para conocer la diferente situacion de los
mismos, y se han estudiado las diferentes formas de relacionarse con los clientes en unas circunstancias de

intensa transformacidon; ademas, de las tendencias de consumo de los distintos segmentos de poblacidn.



La Comision de Comunicacion dedicé gran parte de su tiempo a analizar la evolucion de la crisis financiera
internacional y sus consecuencias en la reputacidn de las Cajas de Ahorros espanolas. Asimismo, se abordaron
las demandas adicionales de informacidn por parte de los clientes ante las informaciones aparecidas en los
Medios de comunicacidn.

Por otra parte, se avanzo en la realizacion del estudio sobre la reputacion de las entidades de ahorro espa-
Rolas y se conocieron los resultados de la auditoria de imagen realizada por la Confederacion a diversos publi-

cos con los que se relacionan las Cajas de Ahorros.

Por su parte, la Comision de Publicidad siguid analizando y poniendo de manifiesto las incidencias surgidas
en las autorizaciones publicitarias y sus consecuencias en el lanzamiento de las campanas. Igualmente, se pre-
ocupo de las iniciativas publicitarias en medios de pago, asi como de las formas de encauzar la promocidn del
lanzamiento de las nuevas tarjetas basadas en tecnologia chip. Otros temas de interés en este foro han sido las
nuevas formas de comunicacion publicitaria por medio de los nuevos canales que el desarrollo de la tecnologia

esta creando, como el teléfono movil, pantallas dindmicas en oficinas y la publicidad virtual.



En la Comision de Atencion al Cliente de las Cajas de Ahorros se abordé el tratamiento dado a las quejas y
reclamaciones recibidas en nuestras entidades, sus criterios de clasificacion y la encuesta anual que se reali-
za desde la Confederacion y que da origen, a un informe anual sobre la activad de estos Servicios. Asimismo,
canalizo el dialogo con los principales reguladores que tienen competencias sobre las entidades de crédito y los
productos comercializados: Banco de Espafna, Comision Nacional del Mercado de Valores y la Direccion Gene-

ral de Seguros.

Foros de Asesoramiento Normativo

El Comité Juridico Asesor ha analizado los temas que han revestido un interés juridico especial durante el ejer-
cicioy, entre otros, aquéllos relacionados con la Ley Concursal y las propuestas de reforma de la misma a la
vista de las implicaciones que para las Cajas de Ahorros tienen algunos de sus preceptos. También se han ana-
lizados los proyectos normativos, tanto nacionales como internacionales, en curso, asi como los desarrollos de
la Ley del Mercado Hipotecario y de la Ley Hipotecaria; el nuevo Reglamento de desarrollo de la Ley Organica
de Proteccion de Datos de Caracter Personal; el Convenio de colaboracion entre el CGPJ y la CECA en materia
de obtencidn de informacion para juzgados y tribunales; las implicaciones de la entrada en vigor del Reglamento
de Fondos y Planes de Pensiones, las novedades en materia de Blanqueo de Capitales y, con caracter general

las sentencias y resoluciones judiciales de interés para el sector.



El Comité Sectorial de Cumplimiento Normativo ha tratado en el ejercicio de 2008 diversas cuestiones de
especial relevancia para el colectivo. Entre todas ellas, podemos destacar las implicaciones de las normas de
transposicion de la MiFID, la necesaria reforma del Reglamento Interno de Conducta en el ambito del mercado
de valores (RIC), el analisis de las implicaciones del nuevo Reglamento de desarrollo de la Ley Orgéanica de Pro-
teccion de Datos y, en el ambito de la prevencion del blanqueo de capitales, diversas cuestiones relacionadas
con la gestidn de las personas politicamente expuestas (PEPs). Sin perjuicio del tratamiento de las anteriores
cuestiones, se deben destacar asimismo los trabajos realizados por los grupos dependientes del comité, que
culminaron con la presentacion en la convencion anual de un mapa de riesgos, un mapa de controles MiFID, un
manual de procedimientos del RIC y un esquema de reporting. Por Ultimo, no podemos dejar de mencionar la
participacion del comité en el proyecto sectorial sobre comunicacidn de operaciones sospechosas de abuso de

mercado (proyecto COS), en el que ejercid el papel de comité director.

La Comision Fiscal de Cajas de Ahorros, en sus reuniones mensuales celebradas durante el ano 2008, ha rea-
lizado el analisis de los temas fiscales que afectan al Sector con las actuaciones que de ello se derivan en lo que
a estudio de los problemas y planteamiento de soluciones se refiere; asi, como en el mantenimiento de perma-

nentes contactos con las distintas Administraciones Tributarias espanolas y con otros representantes sectoriales.



Entre los asuntos mas relevantes que ha abordado la Comisién en este periodo se encuentra la utilizacidn
de los NIF en las operaciones financieras que ha sufrido importantes cambios, como consecuencia de las nue-
vas disposiciones aplicables. En los continuados contactos con la Administracion Central, se han obtenido cri-
terios aclaratorios y favorables, entre ellos, la posibilidad de que sean las propias entidades de crédito las que
gestionen la obtencion del NIF de menores de edad, solventando asi un importante problema que se habia sus-
citado con las nuevas exigencias. También, en cuanto a la modificacidn parcial de los NIF de entidades, se ha
confirmado el mantenimiento de la letra G para las Cajas de Ahorros y sus fundaciones.

El régimen fiscal de las operaciones vinculadas, asi como la documentacidn de las mismas o la adecuacidn
del impuesto a las nuevas normas contables son dos de los aspectos del Impuesto sobre Sociedades que han
sido tratados en profundidad durante este ejercicio.

En el ambito del IVA, se ha trabajado con el nuevo régimen especial de grupos, planteando hasta tres con-
sultas vinculantes a la DGT sobre el tratamiento de bienes de inversion regularizados, las incorporaciones pos-
teriores de entidades al grupo o la posible integracion de sus fundaciones en el grupo constituido por una Caja.
Todas ellas han sido resueltas de forma satisfactoria para los intereses de nuestras entidades.

También se ha abordado la necesidad de modificar el tratamiento que en el IRPF se aplica de forma indis-
criminada a los rendimientos del capital mobiliario satisfechos por entidades vinculadas al perceptor de los mis-
mos y que supone la inclusion de dichos rendimientos en su base imponible general —en lugar de en la base del
ahorro sometida a un tipo impositivo Unico del dieciocho por ciento- con el consiguiente perjuicio econdmico.
Finalmente, el Reglamento del Impuesto acoge esa modificacion, de forma que se admite la inclusion de dichos
rendimientos en la base imponible del ahorro cuando sean similares a los ofertados a otros colectivos no vin-
culados con la entidad pagadora.

En cuanto al ITP y AJD se refiere, se ha abordado con éxito la generalizacion de la exencidn aplicable a los
fondos de titulizacion en el gravamen sobre operaciones societarias. Y en el IRNR, tras la ampliacion del bene-
ficio fiscal aplicable a los rendimientos derivados de la deuda publica y privada que se ha hecho extensivo a los
beneficiarios residentes en paraisos fiscales, se viene trabajando en las modificaciones de los procedimientos

de acreditacion de dichos beneficiarios.



Para el Proyecto de Ley por la que se suprime el gravamen del Impuesto sobre el Patrimonio, se generaliza
el sistema de devolucién mensual en el IVA'y se introducen otras modificaciones en la normativa tributaria, se
han propuesto diversas enmiendas con el objetivo de paliar los efectos negativos que de dicho proyecto puedan
derivarse para las Cajas de Ahorros.

Por ultimo, el contenido de los nuevos modelos de informacion fiscal aprobados a finales del ano 2008, han
sido objeto de debate y propuestas de mejora en los diversos informes que se han elaborado para la Adminis-
tracion Tributaria.

En este ano 2008 se han celebrado las dos Reuniones de Expertos Fiscales de Cajas de Ahorros que anual-
mente se convocan -hacen los nimeros 59 y 60-, en las que las ponencias presentadas han tratado temas de
actualidad tales como las cuestiones fiscales de la nueva Ley del Mercado Hipotecario, el tratamiento de las
operaciones vinculadas, la aplicacion de la deduccidn de |+D+i a las Cajas de Ahorros, la utilizacion del NIF en
las operaciones financieras, la fiscalidad de productos bancarios, seguros y planes de pensiones, la documen-
tacion de las operaciones vinculadas, las cuestiones que plantea la imposicion indirecta aplicable en la recupe-

racion de inmuebles o el proyecto de regulacion de las SOCIMI.

Foros de Contabilidad y Auditoria

La Coordinadora Estatal de Auditores plantea, analiza y coordina todas aquellas actuaciones necesarias para

el correcto y eficaz desempeno de la funcion de Auditoria Interna en las Cajas de Ahorros.



Las actividades desarrolladas en el afo 2008 bien directamente por la Coordinadora o a través de los distin-
tos Grupos de Trabajo en ella incluidos han estado dirigidas a la elaboracion de los programas de auditoria entre

los que destacan:

Informes de Control Interno: Qué deben contener para que Auditoria Interna pueda utilizarlos de

forma eficiente.

MiFID. Analisis de Situacidn.

Proceso de Autoevaluacion del Capital.

Actualizacién Area Fiscal.

Sistemas de Informacion que afectan a los Estados Financieros.

Auditoria al Plan de Continuidad del Negocio.

Auditoria de Seguridad del Expediente Electrénico de Riesgo.



Asi mismo, y dentro del objetivo de formacion permanente de los profesionales de la Auditoria Interna de las
Cajas se han impartido, en colaboracion con la ESCA, diversos cursos sobre Auditoria Interna y Proteccion de Datos.

El Comité Contable de las Cajas de Ahorros ha dedicado la mayor parte de su actividad a lo largo del afo 2008
al analisis de los cambios normativos introducidos por la CNMV en la Circular 1/2008, a las modificaciones con-
tables de la Circular 4/2004 del Banco de Espanay al desarrollo del Pilar Il contenido en la Circular 3/2008 del
Banco de Espana sobre determinacion y control de los recursos propios minimos, y en concreto sobre los aspec-
tos relacionados con el Informe de Relevancia Prudencia. En relacién con la Circular 1/2008 de la Comision
Nacional del Mercado de Valores sobre informacién periddica de los emisores con valores admitidos a negocia-
cion en mercados regulados, se constaté que los informes financieros semestrales se habian adaptado a los que
con posterioridad el Banco de Espana incorporaria a las modificaciones contables, y se analizé el alcance y las
cuestiones relacionadas con la formulacion de las cuentas semestrales que eran exigidas a partir de la infor-

macion de junio de 2008.

Respecto a la modificacion de la Circular 4/2004 sobre normas de contabilidad de las entidades financieras
ser realizd un exhaustivo analisis de las mismas en el borrador remitido por el Banco de Espana en el mes de
junio de 2008 y en especial de los temas relativos al reconocimiento y clasificacidn de los instrumentos finan-
cieros, las garantias financieras, el contenido de los nuevos estados publicos y reservados y las modificaciones
a introducir en la memoria, del que se derivd una propuesta de cambios al Banco de Espana. Con posterioridad
a ello se realiz6 un estudio final del Proyecto de modificacion de la Circular, en el que se incluia las variaciones

introducidas en la NIC 39 sobre reclasificaciones de instrumentos financieros.



Otro de los aspectos que fueron tratados por el Comité Contable fue el Informe de Relevancia Prudencial del
cual se realizd un primer estudio sobre su contenido, y redactado un borrador de informacién estandarizada
que, una vez sometido a diversas consultas y contrastes, se envio finalmente a las Cajas de Ahorros e incorpo-
rado a la aplicacion CAPTURA. También y como resultado de las modificaciones introducidas en la memoria por
parte de la Circular Contable, se ha producido a una actualizacion de la memoria estandarizada sectorial que

se confecciond a raiz de la puesta en marcha de las Normas Internacionales de Contabilidad.

Foros de Proyeccién Social

La Comision Nacional de la Obra Social ha seguido con el intenso ritmo de trabajo marcado en 2007, con la inten-
sificacion del nUmero de reuniones de la Comision y de los diferentes grupos de trabajo.

En 2008 se ha continuado con la iniciativa del grupo de trabajo de microcréditos consistente en el estableci-
miento, en torno a la CECAy con el liderazgo de las Cajas, de la Red Espanola de Microfinanzas. En este ejerci-
cio se firmd un convenio de colaboraciéon entre el Ministerio de Igualdad, el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio y la Confederacidon Espanola de Cajas de Ahorros para el desarrollo del programa de microcréditos,

iniciativa a la que se han ido sumando las Cajas y algunas asociaciones colaboradoras del Instituto de la Mujer.



Junto a este grupo de trabajo, la Comisidon Nacional de Obra Social ha mantenido activos los de Normativa,
Cultura-Derechos de Autor y Comunicacidn, al que hay que afadir un cuarto, de caracter instrumental, encar-
gado de mejorar lo informacion publica agregada de la Obra Social.

En total, entre la Comisidn y los distintos grupos de trabajo, en las labores desarrolladas han participado
mas de treinta Cajas y para cuestiones concretas se ha dado cabida a responsables de otras areas, como Comu-
nicacion, Marketing, o Asesoria Juridica.

En relacion con la colaboracion de la Obra Social con las Administraciones, las Cajas, por medio de la CECA,
han llevado a cabo nuevas acciones en el marco del convenio suscrito con el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales para el fomento del voluntariado en Espana, dentro de los Planes Estatales del Voluntariado que las
Cajas han contribuido a financiar desde su lanzamiento en 2001.

En cuanto a las publicaciones relacionadas con los foros de proyeccion social, lo mas relevante ha sido, nue-
vamente, la elaboracion y publicacidn de la cuarta Memoria sectorial de RSC, que ha obtenido la calificacion de
in accordance del Global Reporting Iniciative (GRI).

Asimismo, este ano se realizé por segunda vez, el informe de Valoracion del impacto de la Obra Social, un
proyecto de cooperacion en materia de Obra Social en las que participaron el ochenta por ciento de las Cajas,
proporcionando informacion sobre la ubicacidn de las inversiones realizadas a nivel nacional y provincial. El pro-
yecto ha consistido, por un lado, en la valoracidn del impacto que genera la Obra Social de las Cajas en la cre-
acion de riqueza y empleo en Espana; mientras que, por otra parte, se ha constatado con indicadores el papel
de la Obra Social en aspectos como la cohesion social, econdmica o geografica de nuestro pais. Como comple-
mento del proyecto sectorial, algunas Cajas, a titulo individual, han personalizado los indicadores y las conclu-
siones a su ambito de actuacion. La Valoracion del impacto de la Obra Social fue en 2005 el primer estudio de
estas caracteristicas elaborado en el mundo y, al igual que entonces, se encargd de a la consultora PiceWater-
houseCoopers a partir de los planteamientos del Departamento de Obra Social de la CECA. Ademas de este
informe, el proyecto ha contado con otros estudios, sobre las mejores practicas de RSC en Espana y sobre el
caracter estratégico de la Obra Social, y se ha complementado con herramientas como el simulador de crea-

cién de riqueza y empleo.



El afo 2008 ha supuesto la consolidacion del Comité sectorial de RSC en el que participan de forma activa
dieciséis Cajas. Creado a finales de 2007, pretende ser un foro para el intercambio de opiniones y experiencias
y una plataforma para el desarrollo de proyectos conjuntos. Uno de los primeros proyectos en ponerse en mar-
cha fue un estudio de materialidad que se ha plasmado en el Libro Verde de la Responsabilidad Social Corpo-
rativa en entidades financieras, publicado en noviembre de 2008. El objetivo del estudio es identificar aquellos
aspectos relevantes de la contribucidn del sector financiero a la sostenibilidad. Ademas, y a través de entrevis-
tas con expertos externos y responsables de distintas areas en las Cajas, se ha elaborado también un documento
de prospectiva, identificando tendencias de futuro para aquellas Cajas participantes en el estudio. Su publica-
cidn, en medio de la crisis financiera y econédmica, es de una oportunidad maxima ya que pone en valor los ele-

mentos sobre los que cimentar la sostenibilidad y confianza del sector financiero.

Uno de los proyectos mas visibles del Comité fue la realizacion de las /2 Jornadas Sectoriales de RSC de Cajas
“Inversién y productos socialmente responsables”, que se celebraron en La Corufa los dias 6y 7 de noviembre,
actuando Caixa Galicia como Caja anfitriona.

También hay que resaltar la organizacidn de la primera edicion del Programa Superior de Gestion Estraté-
gica de la RSC en entidades de crédito. El marcado enfoque sectorial hace de este programa una iniciativa de
formacion Unica en el mercado espanol, abierta a la participacion de profesores y alumnos de todo tipo de enti-

dades de crédito.



Otra de las facetas singulares de las Cajas en la lucha contra la exclusion es la labor de los Montes de Pie-
dad y aligual que ha ocurrido en los otros foros de proyeccion social, se han incrementado los contactos y reu-
niones en este ambito. EL Comité de Montes de Piedad, con participacion permanente de una decena de Mon-
tes, ha impulsado diversas iniciativas de divulgacion y fortalecimiento institucional de los Montes. En 2008, se
ha puesto en marcha definitivamente el portal de subastas on line, en fase de pruebas, y se ha hecho la prime-
ra Memoria de Montes de Piedad. Asimismo, desde el Comité, y en colaboracion con la Escuela Superior de
Cajas (ESCA), se realizé una Jornada Técnica sobre diamantes tratados, sintéticos e imitaciones, dirigida a tasa-

dores de Montes e impartida en el Instituto Gemoldgico Espanol-Fundacion Gomez Pardo UTE, de Madrid.

Una de las actividades que ya se ha consolidado en el &mbito de los Montes es la celebracion de una subas-
ta conjunta de joyas en coincidencia con su Asamblea anual. En este caso, Caja Duero organizd la Asamblea
General recreada en el Palacio de Garci Grande y una Jornada de tasacién de alhajas de puertas abiertas, ins-
talada en una carpa situada en la Plaza Mayor. Dada la relevancia que adquiere este tipo de actos, se volvio a

cumplir el objetivo primordial de acercar la actividad de los Montes a la sociedad.

Otros Foros

El Comité de Planificacion y Control de Gestion de las Cajas de Ahorros celebrd en 2008 varias reuniones de
trabajo en las que se abordaron las materias fundamentales de actualidad para los responsables de estas fun-
ciones en nuestras entidades. En su seno también se cre6 un grupo de trabajo sobre planificacion estratégicay

cuadro de mando integral, que se espera presente sus conclusiones con motivo de las jornadas del préximo ano.



En mayo del presente ano se celebraron en Vilafranca del Penedés las XXI Jornadas del sector, a las que
asistieron un gran nimero de expertos de las Cajas y de la propia CECA. En ellas, por primera vez, se reunie-
ron juntos los expertos en planificacion y control de gestion y los de estudios, con la finalidad de aprovechar con-
juntamente las experiencias y conocimientos sobre temas comunes. En materia de estudios las ponencias se
centraron en la situacion y perspectivas tanto de la economia nacional como internacional, asi como en la de los
mercados financieros internacionales. En cuanto a los otros &mbitos, se celebré una mesa redonda sobre el for-
talecimiento de los recursos propios, en la que se debatieron las iniciativas de las entidades de crédito para
cumplir con los requerimientos minimos de Basilea Il. Otras ponencias fueron las relativas a dos nuevos ins-
trumentos de ayuda para estos expertos (E-cubo y Consolida) y al tema del cliente en el proceso de elaboracion

del presupuesto.

La Comision de Estudios, integrada por directores de los Servicios de Estudios de las Cajas de Ahorros, ha
celebrado una reunidn, en otono, en la que se ha analizado la coyuntura nacional e internacional, y la crisis cre-

diticia internacional y su impacto sobre las Cajas de Ahorros.

El Grupo Inmobiliario ha celebrado dos reuniones, fruto de las cuales ha sido la publicacion del Il y IV Obser-
vatorio Inmobiliario de las Cajas de Ahorros con el objetivo de pulsar las percepciones sobre el mercado de la

vivienda.



El Grupo de trabajo de Estadistica y Andlisis ha celebrado dos reuniones en las que se han analizado diver-
sos temas relacionados con la informacidn estadistica que las Cajas aportan a la Confederacion y los analisis
que posteriormente se les facilitan, tanto globales como individualizados. En particular se ha avanzado en la
redefinicion de los estados internos de las Cajas, y los analisis a realizar en base a las modificaciones norma-

tivas en materia contable y de recursos propios.

Asimismo, se ha creado el grupo de Archivos Histdricos, con las participacion de veinte Cajas de Ahorros,
que durante el ano 2008 ha mantenido dos reuniones, en las que, entre otros temas, se ha presentado la situa-
cidn de las diversas Cajas y se ha avanzado en la definicion de los objetivos del grupo, mediante la creacion en

Melania de un Taller de Archivos Historicos.

La Comision Nacional de Calidad durante este afio ha participado en el proyecto de Benchmarking de satis-
faccion de clientes (ampliando su alcance, con cuatro ediciones diferentes, a distintos canales de relacion de lo
clientes -oficina e Internet- y distintos segmentos -clientes particulares, banca personaly las pyme-) y en el de
Eficacia (en el que se mide el rendimiento objetivo de los procesos transversales de las Cajas de Ahorros apor-
tando recorridos de mejora individuales y en el que se ha profundizado en el analisis del proceso transversal de
comercializaciéon de seguros). La Unidad de Consultoria ha desarrollado de forma individual para diversas Cajas
los siguientes proyectos: desarrollo e implantacion de proyectos de reduccion de gastos generales, integracion

tecnoldgico-operativa en CajaSol (participando en su oficina de integracion, definiendo e impulsando la implan-



tacion del Plan director del proyecto de fusion definido en 2007 y elaborando el reporting de los Organos de
Gobierno), disefio e implantacién de modelos para la mejora de productividad de la red de oficinas en varias
Cajas de Ahorros, y diseno y desarrollo de proyectos de optimizacion de servicios centrales y oficinas. La Uni-
dad de Gestion de Calidad ha trabajado en el desarrollo de las siguientes actividades: medicion y analisis de la
satisfaccion de clientes externos e internos de la CECA ampliando el nimero de servicios encuestados; implan-
tacion del establecimiento de compromisos de mejora de cada una de los servicios de la CECA con sus clientes;
y renovacion del Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad SO 9000 (servicios de liquidacion, adminis-

tracion y custodia de valores y depositaria de Instituciones de Inversion Colectiva por AENOR], entre otras.

El Grupo de Vivienda de las Cajas de Ahorros, en el que se analizan y debaten todos los temas referentes al
sector de la vivienda en Espafa, tanto vivienda libre como protegida, que afectan a las Cajas de Ahorros, con la
finalidad de consensuar una posicion institucional ante el Ministerio de Vivienda y otros Organismos Oficiales,
desarrolld en el 2008 una intensa actividad con el fin de agilizar la tramitacion y cobro de las ayudas previstas
en el Plan Estatal de Vivienda 2005-2008 y anteriores planes en vigor, a través de la web creada por el Ministe-
rio de Vivienda a tal efecto. El Grupo también se ha reunido para analizar y elaborar un informe institucional
sobre el borrador del Real Decreto, cuya finalidad es desarrollar y aprobar el nuevo Plan Estatal de Vivienda y

Rehabilitacion 2009-2012.

El Comité Técnico de Formacion de las Cajas de Ahorros es el foro para el tratamiento de los diferentes
impactos por regulacion o innovacion por medio de las diferentes estrategias educativas, metodologias de impar-

ticion y prioridades.






Servicios asociativos y de asesoramiento técnico
Servicios de riesgo

Servicios de formacidn

Servicios financieros y de soporte

Otros servicios mayoristas

Servicios tecnoldgicos
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ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

La CECA es una asociacion de Cajas, ademas es una entidad financiera en si misma que presta servicios cen-
tralizados a las Cajas de Ahorros confederadas que lo solicitan. Desde este punto de vista, la Confederacion es
una empresa de prestacion de servicios, la cual ofrece a sus confederadas un amplio conjunto de estructurasy
servicios, tanto de tipo asociativo como de asesoramiento técnico, riesgo, formacion, financieros y de soporte y
tecnoldgicos. Estos servicios son contratados voluntariamente por las entidades interesadas y retribuidos a pre-

cios de mercado.

Servicios
Asociativos y de
Asesoramiento
Técnico @ La Confederacién recopila y analiza para las
; Cajas los datos del Sector y del Sistema Finan-

ciero en su conjunto, tanto los exigidos por el Banco de Espana y otras instituciones, como los que
establecen las propias Cajas para complementar los oficiales. Para realizar de forma eficiente todo
el proceso de recepcion, integracion y transmision de la informacidn, pone a disposicion de las

Cajas de Ahorros las herramientas informaticas necesarias.
La informacion, tras ser sometida al correspondiente proceso de depuracion y agregacion, es remitida a sus
asociadas mediante diversas publicaciones internas comunes para todas las Cajas que, con distintas periodici-
dades, facilitan las herramientas de analisis necesarias tanto a nivel sectorial como para la realizaciéon de com-

paraciones con otros grupos de entidades: boletin estadistico, informe trimestral, analisis comparativo.




Con mayor profundidad en los analisis, se realizan informes sobre temas de especial relevancia: cuenta de
resultados, recursos propios, liquidez, morosidad, inversidn crediticia...que se complementan con anexos indi-
vidualizados para cada Caja.

La CECA tiene encomendada la publicacion de los estados financieros de todas y cada una de las Cajas de
Ahorros: balances, cuentas de pérdidas y ganancias, cambios en el patrimonio neto y flujos de efectivo, tanto
individuales como de los grupos consolidados, tarea que realiza a través de la web corporativa, poniendo a dis-

posicion del publico la informacion en formatos pdf y XBRL.

También realiza informes para las Cajas sobre la coyuntura nacional e internacional que, extractados, se
difunden al publico a través de distintos medios. Las Cajas tienen acceso inmediato a los principales indicado-
res econdmicos tanto nacionales como internacionales, actualizados diariamente en el Club de Estudios y Pla-
nificacion donde las asociadas tienen a su disposicion las publicaciones de contenido econdmico mas reciente.
Asimismo, coordina la realizacidon de estudios economicos por parte de las Cajas de Ahorros que libremente lo
deciden, con una metodologia comun, como son los relativos al Observatorio Inmobiliario.

La CECA también se encarga de recopilar y difundir las publicaciones de las Cajas y dispone de un Centro de
Documentacion permanentemente actualizado sobre todos los temas que afectan a la actividad del sector y de un

Fondo Histérico Documental, con los documentos que han marcado la historia de las Cajas y de la CECA.



ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

Ademas, la Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros ha participado en la instrumentacion de diversos
convenios operativos con el Ministerio de la Vivienda para la financiacion del Plan Estatal de Vivienda 2005-2008
y para el Plan de apoyo a la emancipacion e impulso del alquiler; y con el Ministerio de Medio Ambiente y Medio
Ruraly Marino para la financiacion de la mejora de las estructuras agrarias. Merece especial mencién las nego-
ciaciones que actualmente se estan desarrollando con el Ministerio de Vivienda para suscribir un nuevo Conve-
nio de Vivienda, instrumento financiero por el que las Cajas de Ahorros colaboraran con el citado Ministerio en
el desarrollo del nuevo Plan Estatal de Vivienda y Rehabilitacion 2009-2012.

También se renovo el Convenio Marco de Colaboracion con la Asociacion Espanola de Fundaciones, asocia-
cion de utilidad publica, que surge como resultado de la fusion entre la Confederacidon Espanola de Fundacio-
nesy el Centro de Fundaciones, con el fin de fomentar las relaciones comerciales y financieras entre la Asocia-
cién Espanola de Fundaciones y sus fundaciones asociadas y la Confederacidn de Cajas de Ahorros adheridas.

Asimismo, en 2008, la CECA ha suscrito dos contratos de financiacion con el Instituto de Crédito Oficial. Uno
de ellos, para financiar proyectos de inversion en las pequenas y medianas empresas por un importe de 1.000.000

euros y el otro, con la finalidad de promover y apoyar la financiacion de proyectos de inversion llevados a cabo

por emprendedores por un importe de 1.000.000 euros.

[[




Servicios
de Riesgo

Puesta en Funcionamiento de la
Unidad Central de Riesgos (UCR)

Como consecuencia de la creacidn y puesta en funcionamiento a finales del ejercicio 2007 de la iniciativa AFIANZA,
cuya funcion de riesgos se externaliza en CECA, se crea la Unidad Central de Riesgos. Enmarcada dentro de la Sub-
direccion General de Riesgos de la CECA, esta unidad tiene como objetivo fundamental, servir de base para la admi-
sion de los riesgos susceptibles de ser afianzados por AFIANZA EFC, y realizar el seguimiento de todos los riesgos

crediticios de su cartera de afianzamientos. Todo ello en régimen de outsourcing.

Mas en concreto, sus funciones son:

La elaboracion de analisis de riesgos de clientes, que sirvan de base para el afianzamiento de

operaciones por el EFC, con la adecuada calidad crediticia, lo cual se realizara sobre las bases:

Establecimiento de politicas Elaboracion de informes de riesgos
crediticias de admision y no admisidn independientes para cualquier entidad
claramente definidas y transmitidas participante.

interna y externamente.



PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL
» Elaboracion de una normativa interna e Creacion de técnicas y herramientas
que contemple las funciones de apoyo a la evaluacién de la calidad
y responsabilidades de cada uno de los crediticia del cliente y de la operacion.

participantes.

O Mantener la calidad crediticia de la cartera de afianzamientos del EFC mediante:

* La realizacion de la funcion de seguimiento * Manteniendo una adecuada diversificacion
del riesgo vivo de la cartera, como de cartera: la UCR debera realizar la
complemento del seguimiento realizado funcion de admision de riesgos, velando por
por la entidad solicitante del aval. una adecuada diversificacion de la cartera

de afianzamientos de AFIANZA, reduciendo
con ello el posible riesgo sistémico. Para
ello, la UCR establecera y controlara

los limites maximos de concentracion por
cliente, por grupo de sociedades, por

sector de actividad y por area geografica.

O Realizar el soporte al EFC para el establecimiento de los limites de concentracion sectorial de la

cartera y su control periddico.




Prevencion del riesgo: para garantizar el buen fin de las operaciones afianzadas, la UCR velara por:

La instrumentacion de las operaciones La adecuacion a la finalidad de la

con los soportes juridicos que garanticen operacidn a afianzar de la modalidad,
su recuperacion en caso de que surjan el plazo y el calendario de amortizacién
dificultades con el prestatario. solicitado.

Durante el primer trimestre del ejercicio 2008, se han finalizado las tareas de constitucion del equipo de
recursos, y del diseno y puesta en funcionamiento de las herramientas de analisis, seguimiento de los clientes
y control de la composicion de la cartera de riesgos. De esta manera, se ha iniciado la actividad de AFIANZA con-

tando con los sistemas de control necesarios para garantizar su adecuado funcionamiento.

Consultoria de Riesgos: Modelos

de Gestion d Admision de Riesgos

Esta actividad es desarrollada por la Divisién de Estrategias y Modelos de Riesgos, enmarcada dentro del Area
de Riesgos. Sus actuaciones durante el ano 2008 se han orientado al desarrollo de productos y servicios de ries-
go de crédito para el sector de Cajas de Ahorros. Dicha actividad se ha desarrollado sobre las directrices de bus-
queda continua de nuevas y mejores metodologias, implantacion de innovaciones tecnolégicas y desarrollo de

proyectos de colaboracidn con el sector.



ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

El afo 2008 ha supuesto dentro del ambito de desarrollo de productos, la consolidacion de las practicas de
gestion y admision del riesgo para el segmento de Banca de Particulares, mediante la puesta en produccion de
sistemas integrados de Riesgo Reactivo y Riesgo Proactivo, en los que la Cajas han trasferido los cambios nece-
sarios para adecuar su gestion al momento actual. Destaca en este sentido la puesta en produccién en 5 cajas
de la herramienta informatica Sibila, que permite la correcta gestion de sus estrategias de clasificacion de clien-
tes, asi como sus criterios de contratacion y su puesta en produccién en entornos de produccién. Su integracion
con la herramienta Asesor, en continua evolucién desde el ano 2005 e instalada en 30 cajas, configura una pla-

taforma de gestion de estrategias para la toma de decisiones que garantiza a los usuarios una operativa en linea

[[

con las mejores practicas del mercado.

En el &mbito metodoldgico, el ano 2008 ha supuesto la evolucion y puesta en practica de las metodologias de
Calibracion y Ajuste a Ciclo para carteras de riesgo vivo y Severidad y Exposicion. En este Gltimo caso destacan
los buenos resultados obtenidos de la aplicacion de estas metodologias desde el punto de vista de adecuacion
a los requisitos del Supervisor, asi como la necesaria evolucion llevada a cabo con el objeto de proporcionar esti-
maciones para las medidas de Severidad Long Rung y Down Turn.

Por ultimo, la puesta en produccion de los primeros Entornos de Seguimiento de Estrategias y Modelos des-
arrollados en 2007, han permitido monitorizar la situacion observada y retroalimentar las Estrategias de Deci-
sidny Clasificacion implantadas para contar con la necesaria seguridad acerca de las hipdtesis de implantacion

basicas de los Modelos integrados en ellas.
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Servicios
de Formacién @

Miles de euros

Programas Alumnos
2008 2008

Formacidn Presencial
Seminarios
Expertos Larga Duracion

Convenciones

Formacién Distribuida
Distancia
Online

In Company

Total

El ejercicio 2008 se ha caracterizado por un importante avance, tanto en el incremento del niUmero de partici-
pantes como en programas de formacion impartidos en las Cajas de Ahorros. Asimismo se consolida la forma-
cidn Online como propuesta de valor al Sector.

Destacar que se ha alcanzado la cifra de 93.418 alumnos distribuidos en un total de 1.876 programas de for-
macion financiera y de gestidn.

Analizando brevemente cada una de las lineas de negocio, FORMACION CENTRALIZADA ha continuado man-
teniendo la colaboracion con el 100 por ciento de las Cajas. Se consolida la estructura, para determinados pro-
gramas de Larga Duracidn, que combina la formacidn tradicional en aula con las nuevas tecnologias de distri-

bucién de la formacion.
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[[ Aumento importante tanto
del namero de participantes
como de los programas de formacion

impartidos desde la ESCA

Destacamos, entre otras actividades, la finalizacion del programa Superior de Gestidn estratégica de la Res-
ponsabilidad Social Corporativa asi como el 1er. Curso de Experto en Comunicacion. De igual modo, y alineado
con la nueva linea del Servicio de Certificaciones de la ESCA, se ha concluido el primer Programa Superior en
Materias Financieras y de Seguros en colaboracion con la Agrupacion de la Mediacion Aseguradora de Entida-
des Financieras AMAEF.

En cuanto a los programas especializados de corta duracién, lo mas significativo ha venido representado por
una abundante programacion en las areas de Gestion Normativa, Medios de Pago, Internacional, Contabilidad,

Distribucion de Servicios Financieros y Marketing, Riesgos y Legal.

[[ Finaliza el Programa

Superior de Gestion Estratégica
de RSC, asi como el primer Curso

de Experto en Comunicacion

Se han celebrado dos nuevas jornadas: | Jornadas Técnicas Sobre Gestion de Riesgo de Balance y | Jornada
de Responsabilidad Social Corporativa: Inversion y Productos Socialmente Responsables

En la Federacion Catalana de Cajas, se ha celebrado el programa de Experto en Contabilidad de Entidades de
Crédito 42 Edicion manteniendo el compromiso de programacion asumido con las Cajas de Ahorros catalanas.

Por otro lado FORMACION /N-COMPANY ha desarrollado nuevos programas integrados de Gestién Finan-
ciera Bancaria, Ley Concursal, Seguimiento y Recuperacion de Riesgos. Ademas, se han fomentado las colabo-
raciones externas con la Administracion mediante la realizacién de una programacion especializada para la

Administracion de Seguridad del Estado.

[[ La ESCA se consolida como
referente en la formacion en

prevencion de riesgos laborales




La ESCA se consolida en el sector de las Cajas de Ahorros como referente en la Formacion en Prevencion de
Riesgos Laborales, tanto por su oferta (16 programas) como por el nimero de alumnos participantes Entre las
especialidades impartidas, destacamos el Curso de Técnico Superior de PRL, (22 edicién) y el Curso de Audito-
ria del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales

Una de las principales aportaciones de la ESCA hacia el sector, ha consistido en la evidente consolidacion
del servicio de FORMACION ONLINEY DISTANCIA , que ha contado con 77.400 alumnos y una media de finali-

zacion de programas del 89,41 por ciento

Asi se ha dado respuesta, entre otras a la exigencia normativa en materia de Seguros, mediante la comer-
cializacion de 23 programas, genéricos y especificos, en los que han participado mas de 40.000 alumnos.

Ademas, se han elaborado, en linea con el Plan Director de Certificacion en Asesoramiento Financiero, los
programas de Asesor en Productos de Inversion (Nivel 1) y Asesor Financiero (Nivel 2).

Otro de los productos de especial relevancia dada su exigencia normativa, es el programa de Framework de
Billetes, con metodologia online en el campus de la e-ESCA.

A través de la SECRETARIA TECNICA de ESCA, se han gestionado para nuestro Sector, las Subvenciones
Publicas a la Formacion, tanto en el Sistema de Oferta y de Demanda, como en el de Bonificaciones. Ambos sis-
temas constituyen una importante inversion en formacion, lo que indudablemente supone una sustancial reduc-

cién de costes asi como de carga administrativa para las Cajas participes.
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Financieros y
de Soporte @ En lo que respecta a la gestion del dinero en
[

efectivo, la Confederacidn, a través de su Depar-

tamento de Caja, y como Gestora del Sistema de Depdsitos Auxiliares (SDA) del Banco de Espana,
ha continuado con la apertura de Centros Operativos, en la actualidad treinta y tres, y de esta for-

ma ampliar la cobertura en la distribucion de billetes a las Cajas de Ahorros y asi seguir contribu-

yendo para que el sector financiero mejore la eficiencia operativa en las operaciones relacionadas
con el efectivo, al mismo tiempo que se contribuye a mejorar la calidad de los billetes en circulacion.

Alo largo del ejercicio 2008, Valores ha puesto en marcha distintos proyectos que tienen como objetivo, bien
reducir costes para sus clientes o aumentar su competitividad.

Cabe destacar los siguientes:

O Desarrollos realizados para facilitar la O La CECA continua participando de forma
comunicacion diaria de operaciones a CNMV, directa en el desarrollo del Proyecto TARGET
de acuerdo al articulo 59 bis de la Ley del 2 Securities, plataforma de liquidacion
Mercado de Valores. y custodia europea que podra ser utilizada

a partir del ano 2012,

O Mejora en la informacion fiscal de clientes,
proporcionando datos sobre las plusvalias

y minusvalias obtenidas en el ejercicio fiscal.

[[ En 2008, Valores ha puesto en
marcha varios proyectos con el
fin de reducir costes para sus clientes
o aumentar la competitividad
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[[ Mejora en la informacion
fiscal de clientes,
proporcionando datos sobre las
plusvalias y minusvalias

Las cifras mas significativas de la actividad de Valores durante 2008 son las siguientes:

DEPOSITOS POR VA

LOR EFECTIVO

Variacion

Importes expresados en millones de euros 2007/2008

Clase Valor

Renta Fija Privada
Renta Variable
Deuda Publica

Total Depositado

Importe liquidado,
en valor efectivo y en

Concepto

OPERACIONES DE BOLSA

millones de euros operaciones liquidado operaciones liquidado operaciones liquidado

31.538 . 89,44%
28.577 . -48,63%
6.340 . -15,13%
42.036
108.491 112.674

Variacién 2007/2008

Nidmero Importe NuUmero Importe Nidmero Importe

Compra Valores

660.016 497.002 . -24,70% -34,44%
546.105 . -27,46% -30,51%
1.043.107 . -26,17% -32,43%
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SISTEMA DE ANOTACIONES EN CUENTA // DEUDA DEL ESTADO

Variacién 2007/2008

I te liquidado, - . :
e’{,";‘g[oir:ﬂﬂir?al°yen Numero Importe Numero Importe Numero Importe

millones de euros operaciones liquidado operaciones liquidado operaciones liquidado

Deuda Publica

345.944 65.175 244.648 -33,00% -29,28%
346.064 69.948 -31,01% -28,97%
692.008 135.123 -31,98% -29,13%

INVERSIONES ESPANOLAS EN EL EXTERIOR

'li’"mr;s:fe\f;il‘ﬁ’men . Variacion Variacion Variacion
dgpositadz expresados Ndmero respecto al Importes respecto al Volumen respecto al

en millones de euros operciones  ano anterior liquidados ano anterior  depositado  ano anterior

199.030 11,25% 186.128 10,22% 10,53%
28,56% 190.031 , -1,69%
-16,94% 138.085 -21,81%

En la actividad que desarrolla Administracion Centralizada de Cuentas como gestor de Servicios Operativos
Centrales para las Cajas de Ahorros, hay que destacar la gestion conjunta de las Cuentas de la Tesoreria de la
Seguridad Social para dar servicio a los clientes de las Cajas. Igualmente, en este mismo ambito, se ha conti-
nuado dando servicio a la actividad de la Unién Temporal de Empresas (UTE], constituida por veinticinco Cajas
de Ahorros y la CECA para la gestion de tesoreria de Loterias y Apuestas del Estado (LAE], con 4.152 cuentas

abiertas titularidad LAE, en la que la CECA es Gerente Unico.




En el Centro de Intercambio y Liquidacion conviene destacar la puesta en marcha en enero de 2008 del ser-
vicio de compensacion de transferencias SEPA tanto nacionales como transfronterizas, prestando cobertura
integral técnico-operativa a cuarentay una entidades de crédito y que se efectud de forma plenamente satis-
factoria.

Por otro lado, en febrero de 2008 también se arrancé con éxito el servicio de cobertura técnica a treintay
nueve entidades de crédito en el ambito de la nueva plataforma TARGET2 (Infraestructura comun del sistema

de Liquidacion en Tiempo real'y por Brutos de transferencias en euros de los Bancos Centrales Europeos).

Finalmente en diciembre de 2008, las operaciones SEPA de la CECA y sus entidades representadas com-
pensadas a través de la CaAmara EBA Clearing, se comenzaron a liquidar en TARGET2 mediante la cuenta
de pagos que la CECA mantiene con el Banco de Espafa, eliminandose la necesidad de contar con un banco
liquidador especifico para dicha operativa, con la consiguiente mejora en la gestidn tesorera de los fondos liga-
dos a la misma.

Respecto a los servicios de intercambio, compensacidn y liquidacion de las operaciones gestionadas por el
Centro de Intercambio y Liquidacion, bien a través de procedimientos y sistemas electronicos o mediante el tra-
tamiento de documentos fisicos, todo ello como consecuencia directa de la participacidon de la CECA en repre-
sentacion de las Cajas de Ahorros y otras Entidades en los sistemas de pagos nacionales e internacionales, se

han obtenido los siguientes niveles de actividad:
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2008 Variacion

INTERCAMBIO CHEQUES TRANSFRONTERIZ0S

/ CAMARA DE DIVISAS

TARGET / SLBE (Ordenes de Movimientos Transfronterizos

y de Fondos)

561.942

1.315.743
1.313.248

1.181.613

11.180

411.524
717.038

692.044.142
750.048

497.358.000
136.084

138.784.000
321.114

55.902.142
292.850

480.691

1.656.618
1.853.307

1.054.272

12.943

280.847

774.961

2.565.740
11.494

734.224.459
745.266

536.484.000
144.376

147.248.000
358.748

50.492.459
242.142
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Asimismo, la Confederacion ejerce también funciones de soporte operativo central en lo relativo a la deposita-
ria, supervision y control de fondos y sociedades de inversion y fondos de pensiones. Dentro de estas funciones se
encuentra la propia actividad de la CECA como Depositario de Fondos y Sociedades de Inversion y Pensiones.

En esta actividad las cifras mas significativas de 2008 han sido las siguientes:

[[ La Confederacion ejerce funciones de
soporte operativo central en lo
relativo a la depositaria, supervision y
control de fondos y sociedades de inversion,
y fondos de pensiones

También la CECA comparte con algunas Cajas de Ahorros una herramienta para la supervision y control de
la actividad de depositaria de fondos.

Sobre esta Ultima actividad cabe destacar las siguientes cifras:
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[[ La Confederacion ha supervisado
296 fondos y sociedades de

inversion, y 118 fondos de pensiones

La CECA a través de la Central de Descuento presta una cobertura integral de Cartera de Efectos a las Cajas:

Tratamiento de documentos (tanto fisicos como de naturaleza electrénica), Custodia y depdsito, Gestion de infor-

macidn e interconexidn de bases de datos (tanto en modo on-line como bach).

En el ejercicio se han desarrollado diversos proyectos para adecuar la gestidn integral que se presta a las

Cajas, ya sea para cumplir normativa legal e interbancaria, o bien para optimizar procedimientos, entre cuyas

acciones cabe citar las siguientes:

O Creacion de un procedimiento de

actualizacion automatica de datos de

efectos impagados, evitando a las

Cajas la comunicacion de los mismos.

O Nuevo procedimiento operativo de
inmovilizacidn, en Central de Descuento,
de los efectos originales recibidos
por las Cajas de Ahorros representadas
por la CECA en el Subsistema General

de Efectos de Comercio (SNCE 007).

Se ha seguido colaborando de forma activa en los Grupos de Trabajo de la Sociedad Espafola de Sistemas

de Pago (IBERPAY] y otros entes interbancarios.

Asimismo, se han coordinado con el Departamento de Gestion de Calidad, distintas acciones tendentes a

mejorar el servicio prestado, destacando el plan de visitas a las Cajas.

[[ Colaboracion de forma intensa
con la Sociedad Espaiiola de

Sistemas de Pago (Iberpay)
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Dentro de la Central de Descuento, donde se gestionan los documentos relacionados con esta actividad, en
este ejercicio han disminuido, tanto los volimenes de operaciones como los importes alcanzados en el afio 2008,

segun se desprende del cuadro siguiente:

Variacion

Importes nominales en millones de euros 2007/2008

CONCEPTO

Efectos de entrada 16.621.704 15.232.045

Nominales de entrada 58.917 51.610

Efectos de salida 16.723.334 15.580.414

Nominales de salida . 55.314

Efectos depositados 1.593.893 -17,84 %

Nominal efectos depositados . 6.817 -35,03 %

s truncados presentados 6




Otros Servicios
Mayoristas En el ano 2008 ha finalizado el proceso de diso-

lucién de la Unién Temporal de Empresas cons-

tituida por treinta y seis Cajas de Ahorros y la CECA para la gestion de tesoreria de Loterias y Apues-

tas del Estado, en la que la Confederacién es Gerente Unico. En este periodo de tiempo la nueva

Union Temporal de Empresas “LAE 2007, formada por veinticinco Cajas de Ahorros y la CECA, en

la que Confederacion ostenta la Gerencia Unica, ha continuado su actividad, El saldo medio anual

de las cuentas de titularidad LAE, abiertas en las entidades miembros de la Unién Temporal de Empresas ha

sido aproximadamente de 100 millones de euros, que globalmente representa en torno al 45 por ciento de la

tesoreria gestionada por Loterias y Apuestas del Estado como consecuencia de la comercializacidn de todos sus

juegos. En 2008 ha continuado gestionando el pago de premios mayores de Loteria Nacional, cuyo montante a
mediados del mes de noviembre superaba los 240 millones de euros

También en 2008 ha continuado su actividad la Union Temporal de Empresas CECA-CAJAS HOGARES CONEC-

TADOS constituida por veintisiete Cajas de Ahorros y la CECA en Noviembre de 2005, para gestionar el Convenio

de Colaboracion que se firmoé con el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, cuya finalidad fue impulsar

actuaciones que facilitasen el acceso de los ciudadanos a la Sociedad de la Informacion a través de la iniciativa

“Hogares Conectados”. Esta iniciativa ha tenido un gran respaldo por parte de las Cajas de Ahorro, que a la fecha

de cierre del periodo de concesion de préstamos acogidos al Convenio han concedido mas de 21.000 préstamos

por un importe aproximado 24 millones de Euros, siendo la UTE el grupo financiero que mas préstamos ha con-

cedido entre todas las Entidades que participan en dicho Convenio. A este respecto, es preciso resultar que la

mayoria de las concesiones, mas del 75 por ciento, se ha realizado en poblaciones de menos de 25.000 habitan-

tes y zonas desfavorecidas, que era una de las prioridades establecidas por el Ministerio de Industria a la hora

de la firma del Convenio y dentro del PLAN AVANZA en el que dicho Ministerio esta poniendo su mayor interés.



Mercados de Capitales

Durante el ano 2008 se ha agudizado tremendamente la situacion de estrechez de los mercados, por lo que se
ha centrado la actividad en la busqueda de alternativas plausibles para ofrecer a las Cajas posibilidades de finan-

ciacion, sin olvidar, no obstante, la actividad tradicional de Mercado de Capitales.

En cuanto al primer campo citado, se ha seguido colaborando con AyT en el desarrollo y concrecion del pro-
grama de colaterales. Este programa esta disenado para permitir a las Cajas la obtencion de papel desconta-
ble en el BCE. Iniciado en 2007 como colaterales hipotecario, el programa se ha ampliado en 2008 con la posi-
bilidad de colateralizar préstamos a empresas. Durante el Ultimo ejercicio, han utilizado la primera modalidad
un total de cinco Cajas, por un importe de 3.400 millones de euros; la segunda modalidad ha sido utilizada por
dos Cajas, con un importe de 360 millones de euros.

Ademas de esta actuacion en el programa citado, y teniendo en cuenta el cierre practicamente total de los
mercados de crédito, se ha trabajado intensamente en el disefo y montaje de una titulizacion especifica para
dotar a las Cajas de papel descontable. Aprovechando el ambito del Grupo CEAMI, finalmente se constituyd en
el mes de octubre el FTA AyT CEAMI EMTN, en el que participaron 10 Cajas de Ahorros para una emision de
765,2 millones de euros en bonos con rating AA-.

Por otra parte, se ha seguido cooperando con Valores en la formalizacion y seguimiento de los contratos de
Agencia de pagos para emisiones de Cajas de Ahorros y otras empresas. Concretamente, estan en vigor contra-
tos para setenta y tres emisiones de Cajas y cuatro de empresas. En cuanto a la actividad de la CECA como Enti-
dad de contrapartida, se ha intensificado la colaboracidn con la Mesa de Comercial en el campo de los contratos

de liquidez. En este momento, se da liquidez a treinta y seis emisiones de Cajas de Ahorros y cuatro de empresas.
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En el ambito institucional, se han desarrollado especialmente las actividades dentro del marco del Grupo
CEAMI, que se ha reunido varias veces —con alta participacion e interés de las Cajas miembros- para tratar los
diversos aspectos de la problematica del sector. Especial atencidn han merecido las actuaciones dentro del Gru-

po para la interpretacion y aprovechamiento de las medidas gubernamentales de apoyo al sistema financiero.

[[ En el marco de la actividad de la
CECA como entidad de contrapartida,
la Confederacion ofrece liquidez a 36
emisiones de Cajas y cuatro de empresas

Igualmente, se ha seguido trabajando en la presentacion de la realidad del sector entre inversores extranje-
rosy, en este sentido, se ha impulsado y organizado un road-show que recorrioé las mas importantes plazas del

Medio y Lejano Oriente, mereciendo una excelente recepcion por parte de todas las partes implicadas.

Un road-show recorrio las plazas del
Medio y Lejano Oriente para dar a
conocer el Sector a los inversores extranjeros

9.5.2 Desarrollo Exterior

O

A lo largo del ejercicio 2008, desde Desarrollo Exterior, cumpliendo con los objetivos fijados en el Plan de Poten-
ciacion de la Actividad Internacional de las Cajas de Ahorros, se desarrollaron nuevos productos y servicios e

impulsd el acceso, tanto de las Cajas de Ahorros como de sus clientes, a los mercados financieros y comercia-

les internacionales.




En 2008, la CECA siguid incrementando su colaboracion con entidades, bien publicas o privadas, cuyo obje-
tivo es el fomento de las relaciones econdmicas internacionales: Instituto Mundial de Cajas de Ahorros, Agru-
pacion Europea de Cajas de Ahorros, Camara de Comercio Internacional, Consejo Superior de Camaras, CEOE,

Escuela Superior de las Cajas de Ahorros, etc.

En el ejercicio 2008, la Confederacion, ademas de desarrollar los convenios suscritos con entidades finan-
cieras internacionales, ha firmado sendos acuerdos de colaboracidn con Bank of America y Wachovia Bank, dos
de las entidades financieras mas importantes de los Estados Unidos, para ofrecer servicios financieros a las
empresas espanolas que desean realizar transacciones con aquel Pais; COFACE, Entidad con la que la CECA
habia suscrito un Acuerdo para ofrecer informes comerciales, recobro de facturas y seguros a la exportacion
en mas de noventa paises, ha creado una plataforma de gestion “online”, a través de la cual, tanto las Cajas de
Ahorros como sus clientes, pueden solicitar los servicios, cuya oferta recoge el Convenio firmado ;celebracién
de la "Jornada de Acuerdos de Colaboracion”, fecha que contd con la presencia de las Cajas de Ahorrosy a lo
largo de la cual todas las Entidades internacionales, con las que la CECA esta colaborando, presentaron la ofer-
ta de servicios y productos que vienen ofreciendo, tanto a las Cajas de Ahorros como a sus clientes.

Asimismo, la CECA, en representacion de las Cajas de Ahorros espanolas, forma parte del Proyecto Euro-
Mediterraneo, que se enmarca en el ambito de influencia de la Cumbre de Paris por el Mediterraneo, que se
celebrd el 13 de julio de 2008, y que contd con una declaracion final, firmada por los Jefes de Estado o de Gobier-
no de los paises mediterraneos que asistieron al encuentro. El objetivo principal de dicho Proyectos es promo-
ver la bancarizacién y el ahorro en los paises del Norte de Africa, asi como la creacién de pequefas y media-

nas empresas e infraestructuras.
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[[ La CECA representa a las Cajas
espaiolas en un proyecto de
cooperacion economica y financiera entre
los pueblos del Mediterraneo

Por otra parte, el Servicio Paneuropeo de Adeudos Directos, sistema de compensacion internacional de efec-
tos para Alemania, Francia e Italia, que la CECA habia implementado en el 2006, ha ampliado la oferta a Portugal.
De esta forma, se aporta una gran cobertura a las empresas, clientes de las Cajas, que disponen de un medio de
compensacion de las remesas de exportacion rapido, seguro y barato.

En lo que concierne a CEA TSL, filial que la CECA constituyé en Hong Kong en 2004 para tramitar los crédi-
tos documentarios de importacion que las Cajas de Ahorros emiten a peticion de sus clientes, podemos confir-
mar que se han incrementado tanto el nimero de transacciones realizadas como el de paises concernidos por

dicha operativa.

[[ Aumento considerable del nimero
de transacciones realizadas por la

filial de la CECA en Hong Kong

A finales del afio 2008, la CECA ha extendido las ventajas operativas y de funcionamiento obtenidos a través
de su experiencia con la referida filial a los créditos documentarios para Estados Unidos. Mediante este servi-
cio, las Cajas de Ahorros pueden centralizar la emision, verificacion y reembolso de los créditos documentarios
emitidos para aquel Pais obteniendo economias de escala y mitigando el riesgo técnico de error en la revision
de los documentos.

En el ano 2008, la CECA inauguro la nueva sede de su Oficina de Representacion en Bruselas. De esta for-
ma, tanto las Cajas como sus clientes disponen de una sede mas amplia y ubicada en pleno centro financiero

de aquella ciudad.

[[ Inaugurada las nuevas instalaciones
de la oficina de representacion de la

Confederacion en Bruselas




Las Cajas de Ahorros, deseando expandirse internacionalmente, estan ubicando sus sedes en los locales que
la Confederacion pone a su disposicion en Londres, Bruselas, Frankfurt y Paris. Hasta la fecha, doce Cajas han
enviado delegados a aquellos paises. Ademas, la CECA ha asesorado a algunas Cajas de Ahorros que prevén
abrir Oficinas de Representacion en algunos paises, entre los que se encuentran los Estados Unidos

También se ha desarrollado el IRCA, Proyecto WSBI, para facilitar las transacciones financieras que realizan
los trabajadores inmigrantes y se ha puesto en marcha el Acuerdo de Banca Islamica.

Por dltimo, la CECA sigue innovando parra incrementar la calidad, que es una constante para mejorar los

servicios ofrecidos a las Cajas de Ahorros, a sus clientes y a nuestros corresponsales.

Productos y Servicios

Dentro del marco de colaboracion sectorial para la canalizacion de los pagos del Programa anual promovido por
el IMSERSQO, se han puesto en marcha nuevos sistemas de gestidn que han permitido conseguir una mayor agi-
lidad y valor anadido en los servicios prestados a los beneficiarios de este Programa.

Gracias a este Convenio firmado por la CECA en representacion de las Cajas de Ahorros confederadas; se
canalizan a través de estas, mas del 60 por ciento de los pagos de las operaciones relativas a los viajes promo-
vidos por el IMSERSO. Con ello se presta un servicio social, muy considerado por un colectivo de alto grado de

vinculacion con nuestro sector.
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Desde Productos y Servicios y en colaboracion con entidades participadas, se ha concursado presentando
propuesta de prestacion de servicios de depositaria de fondos de Pensiones de Instituciones Publicas. Esta invi-
tacion a participar es fruto de la experiencia y el reconocimiento de los servicios de Valores de la CECA avala-
dos por distintos Organismos con el certificado de Registro de empresas con el nimero ER-0138/2005 de fecha
31-01-2005 para el Departamento de Depositaria de Fondos y Departamento de Custodia, que evidencia la con-
formidad de su sistema de Calidad con los requisitos de la UNE-EN-1S0-9100-2000.

En esta misma linea de actividad, Productos y Servicios ha coordinado la incorporacion de diferentes Gesto-

ras de Fondos de Cajas, a los servicios de Depositaria de la CECA.

Servicios
Tecnolégicos @

9.6.1  Medios de Pago

O

La CECA gestiona el centro de proceso del Sistema EURO 6000, que permite el intercambio de
operaciones realizadas por las 15.200.000 tarjetas emitidas por las Cajas, 17.100 cajeros automaticos y 290.000
terminales punto de venta de este sistema. Durante 2008 el volumen de operaciones procesadas ha superado
los 697 millones, lo que supone un incremento del 6,1 por ciento sobre el afo anterior. La disponibilidad del ser-

vicio en el ejercicio, ponderada segun el trafico real en cada momento, ha sido del 99,996 por ciento.

[[ Durante 2008, el volumen de
operaciones procesadas del Sistema
EURO 6000 supera los 697 millones, un 6,1
por ciento mas que el aiio anterior




Hay una constante evolucion tecnolégica en el soporte que la CECA presta a las Cajas del Sistema EURO 6000.
Como ejemplo de ello, durante 2008 se ha puesto en funcionamiento el sistema “Escudo” que permite garanti-
zar el funcionamiento ininterrumpido de los servicios de intercambio de operaciones. Este sistema, ademas de
ser capaz de actuar ante contingencias adversas que afecten a la plataforma tecnoldgica habitual, es flexible en
cuanto a la participacion de las Cajas en los procesos de autorizacion, permitiendo actuaciones en nombre de
las Cajas, si asi éstas lo requieren, o manteniendo plenamente su papel en el proceso de autorizacion de ope-
raciones como entidades emisoras.

El negocio de adquirencia de transacciones realizadas con tarjetas estd demostrando su importancia estra-
tégica. Es por ello que desde la CECA se ha desarrollado durante 2008 un importante conjunto de iniciativas
encaminadas a potenciar esta vertiente de los medios de pago. Se trata tanto de mejorar la plataforma técnica
y los sistemas de comunicaciones, como de facilitar servicios innovadores a los comercios.

También la CECA apoya a las Cajas en el negocio emisor. Durante 2008 se ha llevado a cabo el proyecto eMi-
sion que, mediante la utilizacion de herramientas de “data-mining”, pone a disposicion de las Cajas una gran
cantidad de datos relevantes sobre el comportamiento de sus clientes respecto al uso de las tarjetas y permite
la segmentacion de la clientela segun diferentes aproximaciones, lo que resulta de especial relevancia para

poder generar ofertas especializadas y campanas eficientes.

‘Operaciones en Comercios: | 543.438.831
Operaciones en Cajeros y Oficinas: 153.602.685
TOTAL 2008 697.041.516

"TOTAL 2007 ' 656.855.990
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Otros servicios tecnoldgicos prestados por la Confederacion a sus asociadas en el entorno de Medios de Pago

también han experimentado mejoras durante 2008:

O PECA, el servicio que permite a las Cajas de Ahorros efectuar la gestion total de todos los productos

de medios de pago tras completar su adaptacion integral al estandar EMV, incluyendo la
homologacion punto a punto de sus desarrollos, ha incorporado el tratamiento integrado de
herramientas contra el fraude basadas en redes neuronales. La solucion contempla de forma modular
la administracion de tarjetas, terminales y cajeros automaticos, soportando la operatoria de crédito,
débito y monedero, asi como responsabilizdndose de efectuar las liquidaciones de las transacciones a
los comercios y clientes de la Caja, segun los criterios comerciales marcados por ella. En 2008 el

volumen de operaciones procesadas en PECA superd la cifra de 104 millones.

[[ El volumen de operaciones
procesadas en PECA, que permite
efectuar la gestion total de todos los

productos de medio de pago, supero
los 104 millones

SAT, el servicio que permite a las Cajas efectuar la gestidn total de los productos de crédito de medios
de pago, también ha completado su adaptacion integral al estdndar EMV. Este servicio genera los
extractos de las operaciones, efectla los cargos a los clientes y abonos a comercios por las
transacciones realizadas con tarjetas de crédito. Aplica para ello los distintos conceptos definidos en
la politica comercial de la Caja, como comisiones, intereses, etc. En 2008 el volumen de operaciones

procesadas por SAT fue de 19 millones.




Mediante CARD las Cajas pueden delegar en la CECA, en el grado mas adecuado para cada entidad,
el tratamiento y control de sus incidencias de medios pago. Durante 2008 se han potenciado los
mecanismos de automatizacion del tratamiento de incidencias, y se ha puesto a disposicion de las
Cajas usuarias de este servicio un conjunto de herramientas que facilitan la gestidon y el seguimiento
descentralizados de las incidencias, adaptandose en cada caso a los requerimientos de organizacion
y control de cada entidad. El interés detectado en las Cajas por este producto es muy alto ya

que resuelve un problema complejo que consume gran cantidad de recursos con un alto nivel de

cualificacién. Al finalizar 2008 son dieciséis las Cajas que utilizan este servicio.

Nuevos Canales

La CECA presta servicios relacionados con los canales virtuales a cuarenta y tres Cajas de Ahorros. Dichos ser-
vicios tienen como objetivo lograr economias de escala y de alcance que permitan a la entidad la distribucion de

productos y servicios a través de los nuevos canales de la manera mas eficiente posible.



ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

La plataforma multicanal de banca electronica que Nuevos Canales pone a disposicion de las Cajas, ha pro-
cesado en el ano 2008, 564.942.284 operaciones financieras relevantes de 1.129.852 usuarios que operan men-
sualmente, con una disponibilidad de 99,97 por ciento, ponderada segun el trafico real en cada momento.

En este afio se han desarrollado planes de trabajo para hacer la banca electronica mas accesible, tal como
marca la Ley de Impulso Sociedad de la Informacion, facilitando su acceso a personas con discapacidad y per-
mitiendo que usuarios de certificados digitales como los del eDNI, Izenpe o Catcert puedan utilizarlos como
medio de acceso a la banca electrénica. Durante este ano se ha ahondado en la reproduccidn del sistema de

apoderamiento de firmas de las empresas, que puede ser manejado no sélo con firmas, sino también con coor-

[[

denadas o tokens.

La CECA ha seguido siendo durante el 2008 un punto de encuentro en materia de seguridad para las bancas
electrdnicas de las Cajas. Hay cuarenta y tres entidades a las que se presta servicio desde la CECA bajo el acuer-
do marco para Servicios Antifraude firmado con S21Sec-Verisign. Durante el ano 2008 se han detectado y resuel-
to trescientos setenta y cuatro casos de ataques a Cajas presentes en el Servicio. Se ha profundizado en el des-
arrollo de la herramienta de analisis online del comportamiento del cliente en banca electrénica para detectar
posibles actuaciones fraudulentas, combinando sus resultados con el envio de mensajes cortos a mdvil para
securizar determinadas transacciones, permitiendo evitar el fraude sin incrementar sustancialmente los cos-
tes debidos al envio de mensajes cortos. Ademas se han experimentado nuevas tecnologias para la securiza-

cion de operaciones como la firma con certificados en el mavil.




Durante el ano 2008 se han procesado 213.658 operaciones de compra-venta de valores, utilizando la infraes-
tructura de Nuevos Canales de la CECA, a través de los canales de Banca Internet, Banca Telefonica, Banca Movil
y el propio Terminal de Oficina. Durante este ano se ha procedido a realizar una reingenieria del Broker Online
de la CECA, tanto desde el punto de vista de infraestructura, que se ha robustecido, como desde el punto de vis-
ta de su diseno y navegabilidad, que se ha adaptado a los requerimientos y mejoras derivadas de la Web 2.0y

que sera totalmente implantada durante el ano 2009.

La CECA ha continuado la labor de optimizacidn del Contact Center para dar mayor calidad de servicio a sus
clientes, tanto en sus propias instalaciones, como en aquellos centros a los que proporciona tecnologia. En esa
linea de actuacion se ha procedido en este afo a instalar una nueva centralita en la CECA dedicada a la activi-
dad del Contact Center, que va a mejorar la disponibilidad y personalizacion del servicio. Durante el 2008 se han
recibido 841.555 llamadas en la plataforma de la CECA.

En 2008 los clientes de Nuevos Canales han ampliado el nimero de operativas disponibles en su portal mavil
online y en ocasiones han utilizado el mismo como su portal accesible en Internet, adaptandolo a los requeri-
mientos de programacion que de ello se derivan. Asi, durante el ano 2008 se han realizado 872.648 operacio-
nes. También se han puesto en marcha las adaptaciones necesarias para que las Cajas puedan ofrecer su ser-

vicio de banca electrdnica desde la nueva generacidn de terminales mdviles iPhone.



Otro canal que esta teniendo gran expansion es la mensajeria SMS, habiéndose enviado 13.380.871 mensa-
jes de mas de treinta entidades durante el ano 2008, tanto de marketing, de securizacion o vinculados a infor-
macion de productos como tarjetas, cuentas o valores. Para mejorar la misma se ha abierto un nuevo canal con
un segundo proveedor de envio de mensajes que ha permitido redundar todo el sistema, de manera que se ase-
gure que la pasarela de mensajeria de la CECA pueda estar siempre operativa.

Desde Diciembre de 2004 la plataforma tecnoldgica de Nuevos Canales es el soporte de desarrollo y opera-
tivo para el proyecto Bravo de Remesas de Inmigrantes. En la actualidad treinta entidades participan en el mis-
mo, habiéndose abonado 135.654 remesas en el aho 2008 a veintidds bancos corresponsales, y convirtiéndose

en un proyecto de referencia para otras cajas y bancos a nivel europeo.

En el &mbito de gestion Nuevos Canales ha proporcionado datos para el proyecto e-Mision que ha servido para
la obtencidn de conclusiones muy relevantes sobre el comportamiento de la clientela de las Cajas de Ahorros.

El proyecto de facturacion electrdnica, en el que participan treinta y una Cajas de Ahorros, ha seguido avan-
zando con la entrada en explotacion de nuevas entidades que lo han arrancado entre sus clientes. Se han intro-
ducido mejoras constantes en la aplicacion para adaptarse a los diferentes formatos de efactura que ha ido libe-
rando la AEAT, actualmente en su version 3.1y que con objeto de hacer del sistema de las Cajas un portal de
gestion integral de la facturacion para las pymes.

Las entidades han aumentado la oferta de productos y servicios contratables a través de los nuevos canales
mediante la utilizacidn de la herramienta e-marketing proporcionada por Nuevos Canales, tanto con objeto de dar
satisfaccion a la Ley de Impulso de la Sociedad de la Informacion, como por haber encontrado un nuevo canal de

comercializacion efectiva de sus productos y servicios ascendiendo a 14.023 los contratos cerrados por Internet.



Por su parte, la aplicacion enCuenta, con mas de 52.865 usuarios registrados esta evolucionando para mejo-
rar su usabilidad por parte de los clientes, y facilitar la obtencion sencilla de informacion relevante de sus cuen-

tas y tarjetas.

En la operativa de comercio electrénico, el TPV virtual de la CECA continla siendo una de las pasarelas de
comercio electrénico mas valoradas del mercado, con un volumen de 2.611.957 operaciones procesadas en el
ano 2008, pertenecientes a 34 entidades.

Desde Nuevos Canales se ha dado soporte de desarrollo al proyecto del Servicio Paneuropeo de Adeudos
Directos en el que participan veintiuna Cajas de Ahorros y que ha cursado hasta la fecha adeudos a Alemania,
Italia y Francia, por importe de 32.902.370,23 euros procedentes de dieciocho Cajas. A lo largo de 2008 se ha
incorporado al servicio el sistema de adeudos de Portugal, estando prevista la incorporacion de mas paises, con
objeto de dar una mejor cobertura a la operativa internacional de los clientes de las Cajas.

Durante el ano 2008 se ha comenzado el desarrollo para la tramitacion de préstamos hipotecarios a través
de la plataforma del proyecto e-notario. En el &mbito de los préstamos personales se han realizado 19.803 ope-

raciones.



Servicios de Soporte a la Gestion

Entre la oferta de servicios de la CECA se encuentran incluidos los asociados con el soporte a Recursos Huma-
nos, Administracion y Servicios Generales, cuya finalidad es facilitar las labores de gestion de recursos huma-
nos (ndminas, desarrollo de personal, prevencion de riesgos y salud laboral), gestion de compras y administra-
cion de proveedores y gestion de inmovilizado.

En relacion con estos Ultimos, a lo largo del afio 2008 se ha llevado una revision completa de su alcance, con
el objetivo de dotarles de mayor valor anadido. El resultado ha sido el diseno de un modelo de gestidn global del
gasto, que cubre el ciclo completo del mismo, desde la fase inicial de presupuestacion, hasta su seguimiento
continuado, pasando por las correspondientes fases de gestion de la demanda y gestion de compras.

Destacar que una buena parte de las nuevas funcionalidades desarrolladas en el marco de este proyecto se
ubican en la Intranet de la entidad, con lo que se logra tanto una mayor accesibilidad como una mayor facilidad
de uso. Por otra parte, en el apartado de informacidn de gestidn se ha desarrollado un médulo especifico que
pone a disposicion de cada responsable de la organizacién informacion detallada de la situacion de las partidas
presupuestarias que tiene asignadas (comprometido, incurrido, disponible, ...}, con la posibilidad de profundi-

zar en el analisis de la informacion hasta llegar incluso al detalle de cada factura procesada.

Inteligencia de Negocio

Dentro de la iniciativa BIT’s, puesta en marcha en el ano anterior, se ha incorporado la posibilidad de estable-
cer reuniones virtuales entre los miembros pertenecientes a un servicio (Bit] concreto, haciendo uso de tecno-
logias de chat, video y audio IP, facilitando de esta forma la comunicacion entre los participantes y potencian-

do el concepto de “comunidad”.



El servicio Pulso ha seguido estrechamente la evolucion del sistema Financiero y la vision que las Cajas tie-
nen de él. Asi, se han elaborado informes especificos, ademas de los de resumen periddicos: Los depositos mas
destacados”, “Agencias negociadoras: funcionamiento y reflejo en PULSO" y “Créditos Rapidos: Banca Tradi-
cional versus Monoliners” entre otros.

Adicionalmente ha puesto a disposicion de las veinte Cajas que utilizan activamente el servicio la posibilidad
de obtener “consultas ad-hoc” que proporcionan el detalle de cuentas segun los criterios que cada Caja ha con-
siderado conveniente en cada caso.

Por ultimo y coincidiendo con la ultima situacion del sector financiero en el mes de octubre, se han elabora-
do informes de seguimiento diario con el detalle de los llamados “movimientos unipersonales”. Estos informes

han facilitado una informacién muy apreciada tanto por el contenido como por la inmediatez en esos momentos.

Geomarketing inicid su andadura como servicio en el mes de junio en el que las seis Cajas usuarias del mis-
mo, comenzaron a hacer uso de él, ampliando con ello, no sé6lo el conocimiento de sus clientes sino el analisis
que la nueva dimension geografica incorpora.

Las Cajas adscritas al servicio sopesaron ademas una serie de mejoras y la incorporacion de nuevas funcio-
nalidades que se desarrollaran a lo largo del préximo ano.

Como apoyo al negocio de adquirencia de Medios de Pago, y aprovechando la tecnologia desarrollada alre-
dedor del conocimiento del cliente, se implantd en este 2008 “in-Venta”. Se trata de un servicio de informacion
dirigido especialmente al comercio (cliente de la Cajal, que le permite, por una parte, conocer la evolucién de
su propio negocio, pero fundamentalmente conocer a sus clientes, facilitdndole incluso la posibilidad de reali-

zar campanas online por email o smsy con ello fidelizar a su clientela.



PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEXO0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

Es una iniciativa innovadora, puesta en marcha por una caja, y que ha sido muy bien acogida por los propios
comercios, ya que acerca al pequefno comercio las técnicas y tecnologia que, hasta ahora, sélo estaban al alcan-

ce de los grandes.
[[ In-venta, nuevo servicio de
informacion dirigido especialmente

al comercio

9.6.5 Infraestructura Tecnolégica y de Servicios

O

El Monitor de Actividad, que se desarrollé en el ano 2007, ha ampliado el niUmero de servicios a los que presta
informacion. Asi, se monitorizan algunos como SEP, PECA, Banca Electrdnica, Broker, Gestor de Contenidos,
SMS, y otros muchos servicios de Outsourcing que se proporcionan a las Cajas.

Para todos ellos ademas, se ha desarrollado un sistema de comunicacion de incidencias, avisos y alertas,
asi como mecanismos que facilitan el seguimiento detallado de los procesos periddicos que se ejecutan en la
explotacion.

La red Hidra permitié durante el afio 2008 poner a disposicion de cuarentay cuatro Cajas y otras cuarentay
tres entidades de crédito y empresas de servicios una gama de sesenta y nueve servicios. Ademas se ha incor-
porado la tecnologia MPLS en los dos proveedores de acceso, Telefonica y BT, esta sustituira a la tecnologia Fra-

me Relay permitiendo disponer de mayores anchos de banda para nuevos servicios.

[[ La red Hidra permitio poner

a disposicion de 44 Cajas y otras
43 entidades de crédito y empresas

un total de 69 servicios




tecnologia mas avanzada.

Durante 2008 se han sustituido dos ordenadores IBM 2064-114 por un IBM 2094-607 y otro IBM 2094-707, de

Servicios de Outsourcing

Servicio de Produccién para los
transaccionales en entornos Z/0S y
plataformas Windows para las seis Cajas

integradas en este Servicio.

Explotacion del Sistema de Banca Privada
y Banca Personal para trece Cajas y dos

Bancos.

Durante 2008 las principales actividades del Servicio de Outsourcing de Explotacion Tecnolégica han sido:

Servicio de Prevencion de Blanqueo

de Capitales.

Explotacidn del Sistema de Gestidn

de Seguros.

Servicios de Infraestructura como

el hospedaje de paginas web, hosting
a servidores propiedad de las Cajas,
suministro de acceso corporativo a

Internet, servidores de correo, etc.
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Durante el ano 2008 las actividades de la Fundacién han dado como fruto catorce nuevas investigaciones que
han versado sobre las temas que constituyen las preocupaciones preferentes desde la constitucion de la FUN-
CAS, que ha manifestado una constante atencion a las cuestiones que suscita la economia espanola, asi como
sus relaciones con la Unién Europea: aspectos relacionados con el sistema y los mercados financieros, los pro-
blemas econdémicos de las comunidades autdnomas y, con creciente intensidad, las cuestiones relativas al cam-
po social han sido objeto de las investigaciones desarrolladas durante este ano. Treinta y tres mas se encuen-
tran en elaboracion. Todas ellas son objeto de difusion a través de la segunda de las ramas de la actividad fun-

dacional: la actividad editorial.

La primera de las revistas de la FUNCAS es Papeles de Economia Espanola. Los cuatro nimeros corres-
pondientes al ano 2008 han versado sobre competencias, financiacion y gestion de los entes locales; el sector
exterior: desequilibrio y tendencias en una economia global; la economia agroalimentaria. Nuevos enfoques y
perspectivas; e inversion publica territorializada. Por su parte, Perspectivas del Sistema Financiero se ha ocu-
pado de operaciones fuera de balance; seguros y fiscalidad; y armonizacion bancaria.

Panorama Social, ultima de las revistas editadas por la FUNCAS, ha tomado como temas basicos la reforma
de la Universidad: vectores de cambio; las claves de la sanidad futura: investigacidn y gestidn; y, por ultimo,
inmigracidn extranjera en Espana. Finalmente Cuadernos de Informacion Econdmica ha alcanzado este ano su
numero 207, lo que supone que durante veintiiin aios ha venido ofreciendo una informacion rigurosa sobre los
problemas econdmicos espanoles de mayor actualidad. Setenta y cinco nuevos Documentos de Trabajo com-

pletan el panorama de las publicaciones periddicas.



Los Estudios de la Fundacion han incluido la edicidn de las tesis doctorales premiadas con el Premio Enri-
que Fuentes Quintanay cuatro obras en la serie Economia y sociedad.

Un importante trabajo editorial que se justifica por ser el camino a través del cual se ofrece al publico el que-
hacer de la Fundacidn. Pero, no es esta la Unica via de contacto con la sociedad. En mas de cincuenta ocasiones la
Fundacion ha estado presente en actos publicos organizados por ella misma o por otras entidades, como el
VI Workshop en banca y finanzas cuantitativas, en colaboracion con la Universidad de Valencia. Entre estos ha de
destacarse la presencia de investigadores de la Fundacién en numerosas reuniones internacionales y nacionales.

En el ambito docente, ademas, la Fundacion dirige las ensenanzas que se imparten en el Curso de Expertos
en Direccion de Entidades Financieras, en el marco de la colaboracion establecida con la Fundacién Carolina.

En el terreno cultural, al que la FUNCAS viene también dedicando una parte de su tiempo de trabajo, los dos
acontecimientos mas senalados son, en primer término, el XXXV Concurso de Cuentos Hucha de Oro, al que
concurrieron mas de cuatro mil obras. La entrega de premios tuvo lugar el dia 24 de noviembre en el Casino de
Madrid, con la asistencia de los miembros del Jurado, presidido por el académico Luis Mateo Diez. Asimismo,
en el ambito literario, la FUNCAS ha patrocinado un ciclo de conferencias sobre la memoria de la guerra civil
en las escritoras espanolas, dirigido por Marina Mayoral, en la Facultad de Filologia de la Universidad Complu-

tense de Madrid.
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Como nueva actividad, encuadrada en el ambito de trabajo de la Biblioteca de la FUNCAS se ha comenzado
a presentar pUblicamente libros que se entienden de especial interés. Asi la obra de Alfredo Pastor La ciencia
humilde. Economia para los ciudadanos, o El malestar de la democracia”, del profesor Victor Pérez Diaz, o tam-
bién la obra de José Maria Gasalla y Leila Navarro sobre Confianza: la clave para el éxito personal y empresa-
rial. También, como homenaje a la figura del profesor Enrique Fuentes Quintana se presentd la edicién facsimil
del libro Politica econémica, del que es coautor el profesor Juan Velarde.

Por tercer ano, se organizé una velada musical, en la que, bajo la rdbrica Tiempo de musica, se ofrecié un
concierto de guitarra clasica que interpretd la compositora, Maria Esther Guzman. El acto fue presentado por
el profesor Takeshi Tezuka.

Asimismo, también se financiaron el premio Dia Europeo de los Parquesy becas para estudiantes del Mas-

ter en Espacios Naturales Protegidos, que concede Europarc-Espana.

[[ La Fundacion financia el premio Dia
Europeo de los Parques y becas para

el Master en Espacios Naturales Protegidos
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ANEX0S

Principales
Normas
Aprobadas y
Proyectos
Informados
Pendientes de
Aprobacion
en 2008 @ En este anexo de la Memoria se recogen tanto

las normas estatales, autondmicas e interna-
cionales de naturaleza financiera aprobadas durante el ano, como los principales proyectos nor-
mativos sometidos sobre los que la CECA ha emitido informe, pendientes de aprobacion a 31 de
diciembre de 2008. También se recogen unas y otros que por sus fechas de publicacion no fueron
recogidas en la Memoria anterior.

Las normas aprobadas que se resefian pueden ser objeto de consulta en la direccién de Internet www.nor-
mativafinanciera.com, en la que se encuentra disponible la Base de Datos de Normativa Financiera de la CECA,
a la que tienen acceso los expertos de las Cajas de Ahorros y el pUblico en general. En ella se contienen todas las
disposiciones del Estado, de las Comunidades Auténomas y de la Union Europea, vigentes y derogadas, que afec-
tan a las Cajas de Ahorros y al sector financiero espanol, asi como las leyes basicas que regulan la actividad de
crédito en los diferentes sistemas financieros latinoamericanos. Las disposiciones se recogen no sélo en su ver-
sion original, sino también en la actualizada, cuando se produce algiin cambio en las mismas. Las de mayor impor-
tancia pueden ser consultadas asimismo de forma desagregada por articulos, a los que se asignan descriptores.

También pueden consultarse en dicha base de datos los proyectos normativos de contenido financiero que
se encuentren en tramitacion al efectuar cada consulta, tanto los sometidos a audiencia publica por diversas
instancias administrativas (el Estado, las Comunidades Auténomas o la Unidn Europea), como los tramitados
en diversos ambitos parlamentarios. Finalmente, se incluyen otros proyectos paranormativos de interés proce-

dentes de ciertos organismos internacionales (CEBS, BIS o I0SCO, entre otros).




I Legislacion Estatal

1. Principales normas aprobadas

a) Prevencion del blanqueo de capitales:

O Orden EHA/114/2008, de 29 de enero, regula-

dora del cumplimiento de determinadas obli-
gaciones de los notarios en el &mbito de la pre-
vencion del blanqueo de capitales.

Resolucién de 10 de septiembre de 2008, de la
Direccion General del Tesoro y Politica Finan-
ciera, por la que se publica el Acuerdo de 14 de
julio de 2008, de la Comision de Prevencion del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Moneta-
rias, por el que se determinan las jurisdiccio-
nes que establecen requisitos equivalentes a
los de la legislacion espafiola de prevencion del
blanqueo de capitales.

d) Instituciones de Inversion Colectiva:

O Circular 5/2007 de la CNMV, de 27 de diciem-

bre, sobre hechos relevantes de las Institucio-
nes de Inversidn Colectiva.

O Orden EHA/35/2008, de 14 de enero, por la que

se desarrollan las normas relativas a la con-
tabilidad de las instituciones de inversion colec-
tiva, la determinacion del patrimonio, el com-
puto de los coeficientes de diversificacion del
riesgo y determinados aspectos de las institu-
ciones de inversion colectiva cuya politica de
inversion consiste en reproducir, replicar o
tomar como referencia un indice bursatil o de
renta fija, y por la que se habilita a la Comisidn
Nacional del Mercado de Valores para su des-

b) Comercializacion a distancia de servicios arrollo.
financieros:
O Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre
O Real Decreto 103/2008, de 1 de febrero, por el

que se modifica el Real Decreto 225/2006, de
24 de febrero, por el que se regulan determi-
nados aspectos de las ventas a distanciay la
inscripcion en el registro de empresas de ven-
tas a distancia.

c) Fondos de Garantia:

O Real Decreto 1642/2008, de 10 de octubre, por

el que se fijan los importes garantizados a que
se refiere el Real Decreto 2606/1996, de 20 de
diciembre, del Fondo de Garantia de Depdsitos
de Entidades de Crédito y el Real Decreto
948/2001, de 3 de agosto, sobre sistemas de
indemnizacion de los inversores.

el régimen juridico de las empresas de servi-
cios de inversion y de las demas entidades que
prestan servicios de inversion y por el que se
modifica parcialmente el Reglamento de la Ley
35/2003, de 4 de noviembre, de Instituciones
de Inversidn Colectiva, aprobado por el Real
Decreto 1309/2005, de 4 de noviembre.

Real Decreto 215/2008, de 15 de febrero, por
el que se modifica el articulo 59 del Reglamento
por el que se desarrolla la Ley 35/2003, de 4 de
noviembre, de instituciones de inversidn colec-
tiva, aprobado por Real Decreto 1309/2005, de
4 de noviembre.



O Orden EHA/596/2008, de 5 de marzo, por la que

se regulan determinados aspectos del régimen
juridico del depositario de instituciones de inver-
sion colectiva, y se concreta el contenido de los
estados de posicion.

Circular 2/2008 de la CNMV, de 26 de marzo,
por la que se modifica parcialmente la Circu-
lar 4/1994, de 14 de diciembre, sobre normas
contables, obligaciones de informacidn, deter-
minacion del valor liquidativo y coeficientes de
inversion y operativos y actuaciones en las tasa-
ciones de inmuebles de las sociedades y fon-
dos de inversion inmobiliaria.

Orden EHA/888/2008, de 27 de marzo, sobre
operaciones de las instituciones de inversion
colectiva de caracter financiero con instru-
mentos financieros derivados y por la que se
aclaran determinados conceptos del Regla-
mento de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre,
de instituciones de inversidn colectiva, apro-
bado por Real Decreto 1309/2005, de 4 de
noviembre.

Circular 4/2008 de la CNMV, de 11 de sep-
tiembre, sobre el contenido de los informes tri-
mestrales, semestral y anual de instituciones
de inversion colectiva y del estado de posicion.
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O Orden EHA/3064/2008, de 28 de octubre, por la

que se modifican la Orden del Ministerio de
Economia y Hacienda de 26 de julio de 1989 por
la que se desarrolla el articulo 86 de la Ley del
Mercado de Valores y la Orden del Ministerio
de Economia y Hacienda de 24 de septiembre
de 1993, sobre fondos y sociedades de inver-
sion inmobiliaria, al objeto de habilitar a la
Comision Nacional del Mercado de Valores para
desarrollar determinados aspectos en el ambi-
to contable de entidades supervisadas y en el
de calculo de coeficientes y limites de las ins-
tituciones de inversion colectiva

e) Medidas contra la crisis financiera:

O Real Decreto-Ley 6/2008, de 10 de octubre, por

el que se crea el Fondo para la Adquisicién de
Activos Financieros.

Real Decreto-Ley 7/2008, de 13 de octubre, de
Medidas Urgentes en Materia Econémico-Finan-
ciera en relacion con el Plan de Accién Con-
certada de los Paises de la Zona Euro.

Orden EHA/3118/2008, de 31 de octubre, por la
que se desarrolla el Real Decreto-Ley 6/2008,
de 10 de octubre, por el que se crea el Fondo
para la Adquisicion de Activos Financieros

O Resolucion de 31 de octubre de 2008, de la Direc-

cion General del Tesoro y Politica Financiera,
por la que se dispone la publicacién de los
Acuerdos adoptados por el Fondo para la Adqui-
sicion de Activos Financieros, el 27 de octubre
de 2008, sobre composicion de la Comision Eje-
cutiva y las directrices de inversion del Fondo




O Resolucion de 7 de noviembre de 2008, de la
Direccion General del Tesoro y Politica Finan-
ciera, por la que se publican los Acuerdos adop-
tados por la Comision Ejecutiva del Fondo para

O Criterios de la CNMV, de 24 de julio de 2008,
sobre deteccion y comunicacion de operacio-
nes sospechosas.

la Adquisicion de Activos Financieros, para la h) Mercado hipotecario:
convocatoria de las dos primeras subastas del
Fondo O Orden EHA/564/2008, de 28 de febrero, por la

que se modifica la Orden EC0/805/2003, de 27
de marzo, sobre normas de valoracion de bien-
es inmuebles y de determinados derechos para
ciertas finalidades financieras.

f) Medios de pago:

O Real Decreto 322/2008, de 29 de febrero, sobre
el régimen juridico de las entidades de dinero
electrénico. i) Proteccidn de datos:

O Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento de des-
arrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de

g) Mercado de Valores:

O Circular 2/2007 de la CNMV, de 19 de diciem-

bre, por la que se aprueban los modelos de
notificacion de participaciones significativas,
de los consejeros y directivos, de operaciones
del emisor sobre acciones propias, y otros
modelos.

diciembre, de proteccidn de datos de caracter
personal.

Real Decreto 1665/2008, de 17 de octubre, por
el que se modifica el Estatuto de la Agencia
Espanola de Proteccion de Datos, aprobado por

O Circular 3/2007 de la CNMV, de 19 de diciembre,
sobre los Contratos de Liquidez a los efectos de
su aceptacion como practica de mercado.

Real Decreto 428/1993, de 26 de marzo.
j) Recursos propios:

O Circular 4/2007 de la CNMV, de 27 de diciem- O Circular 2/2008 del Banco de Espaia, de 25 de

bre, por la que se modifica el modelo de infor-
me anual de gobierno corporativo de las socie-
dades an6nimas cotizadas.

Circular 1/2008 de la CNMV, de 30 de enero,
sobre informacidn periddica de los emisores
con valores admitidos a negociacién en mer-
cados regulados relativa a los informes finan-
cieros semestrales, las declaraciones de ges-
tion intermedias y, en su caso, los informes
financieros trimestrales.

enero, por la que se modifica la relacién de ban-
cos multilaterales de desarrollo contenida en
la Circular 5/1993, de 26 de marzo, sobre deter-
minacién y control de los recursos propios mini-
mos de las entidades de crédito.

Real Decreto 216/2008, de 15 de febrero, de
recursos propios de las entidades financieras.

O Circular 3/2008 del Banco de Espaiia, de 22 de

mayo, sobre determinacidn y control de los
recursos propios minimos.



O Guia del Banco de Espana del Proceso de Auto-

evaluacion del Capital de las Entidades de Cré-
dito (PAC), de 25 de junio de 2008.

Guia del Banco de Espafa para la aplicacion
del Método Estandar en la determinacion de
los recursos propios por riesgo operacional, de
3 de septiembre de 2008.

k) Viviendas de Proteccion Oficial:

O Real Decreto 14/2008, de 11 de enero, por el

que se modifica el Real Decreto 801/2005, de
1 de julio, por el que se aprueba el Plan Esta-
tal 2005-2008, para favorecer el acceso de los
ciudadanos a la vivienda.

Orden VIV/946/2008, de 31 de marzo, por la que
se declaran los dmbitos territoriales de precio
maximo superior para el ano 2008, a los efec-
tos del Real Decreto 801/2005, de 1 de julio, por
el que se aprueba el Plan Estatal 2005-2008,
para favorecer el acceso de los ciudadanos a
la vivienda.
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O Resolucion de 4 de abril de 2008, de la Subse-

cretaria, por la que se publica el Acuerdo de
Consejo de Ministros de 28 de marzo de 2008,
por el que se revisan y modifican los tipos de
interés efectivos anuales vigentes para los prés-
tamos cualificados concedidos en el marco de
los Programas 1993 (Plan de Vivienda 1992-
1995), Programa 1996 (Plan de Vivienda 1996-
1999], Plan de Vivienda 1998-2001 y Plan de
Vivienda 2002-2005.

U Target:

O Resolucidn de 25 de enero de 2008, de la Comi-

sion Ejecutiva del Banco de Espana, de apro-
bacidén de las clausulas generales aplicables
al Servicio de Liquidacion de Depdsitos Inter-
bancarios.

Circular 1/2008 del Banco de Espafa, de 25 de
enero, del sistema de compensacion en caso
de mal funcionamiento del sistema TARGET y
derogacion de circulares del Servicio de Liqui-
dacidn del Banco de Espana (SLBE).

2. Proyectos normativos informados
y pendientes de aprobacion

O Proyecto de Orden EHA sobre el préstamo de valo-

res de las instituciones de inversion colectiva.

Proyecto de Real Decreto por el que se des-
arrollan determinados aspectos de la Ley
2/1981, de 25 de marzo, de regulacion del mer-
cado hipotecario.

O Anteproyecto de Ley por la que se modifica la

Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valo-
resy la Ley 26/1988, de 29 de julio, sobre disci-
plina e intervencion de las entidades de crédito.

O Anteproyecto de Ley de servicios de pago.




Proyecto de Real Decreto por el que se aprue-
ba el reglamento de la Ley de responsabilidad
medioambiental.

Proyecto de Orden EHA por la que se desarro-
lla el articulo 82.5 de la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del Mercado de Valores, en materia de
comunicacion de informacidn relevante.

Borrador de Circular de la CNMV sobre deter-
minacion del valor liquidativo y aspectos opera-
tivos de las Instituciones de Inversion Colectiva.

Proyecto de Ley por la que se regula la con-
tratacion con los consumidores de préstamos
o créditos hipotecarios y de servicios de inter-
mediacion para la celebracion de contratos de
préstamo o crédito.

Borrador de Orden EHA por la que se aprueba
la aplicacion SIC'2 a efectos de la tramitacion
electronica de los pagos por transferencia.

Proyecto de Orden EHA por la que se modifica
la Orden EHA/2688/2006, de 28 de julio, sobre
Convenios de Colaboracion relativos a Fondos
de Inversidn en Deuda del Estado.

Proyecto de Circular del Banco de Espana, a
las Sociedades de garantia reciproca, sobre
informacion sobre recursos propios minimos
y otras informaciones de remision obligatoria.

Anteproyecto de Ley por el que se modifica el
régimen legal de competencia desleal para la
mejora de la proteccion de los consumidores y
usuarios.

Anteproyecto de Ley de medidas de fomento
del alquiler de viviendas y la eficiencia ener-
gética de los edificios.

Proyecto de Circular del Banco de Espana por
la que se modifica la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, sobre Normas de informacion finan-
ciera publica y reservada y modelos de esta-
dos financieros.

Resolucidon de 2008, de la Direccion General
del Tesoro y Politica Financiera, por la que se
establecen las condiciones de actuacion de los
Creadores de Mercado de Deuda Publica del
Reino de Espana.

Borrador de Anteproyecto de Ley por la que se
regulan las sociedades andnimas cotizadas de
inversidn en el mercado inmobiliario.

Proyecto de Orden EHA por la que se desarro-
lla el Real Decreto-Ley 6/2008, de 10 de octu-
bre, por el que se crea el Fondo para la Adqui-
sicion de Activos Financieros y Borrador de
Acuerdo Basico del Consejo Rector del Fondo
para la Adquisicion de Activos Financieros, de
27 de octubre de 2008.



ANEXOS

II  Legislacion Internacional

Principales normas comunitarias aprobadas

a) Auditoria:

O Directiva 2008/30/CE del Parlamento Europeo

y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 2006/43/CE, rela-
tiva a la auditoria legal de las cuentas anuales
y de las cuentas consolidadas, por lo que se
refiere a las competencias de ejecucion atri-
buidas a la Comisidn.

Recomendacion de la Comisidn, de 5 de junio
de 2008, sobre la limitacion de la responsabi-
lidad civil de los auditores legales y las socie-
dades de auditoria.

Decision de la Comision, de 29 de julio de 2008,
por la que se establece un periodo transitorio
para las actividades de los auditores y las socie-
dades de auditoria de algunos paises terceros.

b) Prevencién del blanqueo de capitales:

O Directiva 2008/20/CE del Parlamento Europeo

y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 12005/60/CE, rela-
tiva a la prevencion de la utilizacion del siste-
ma financiero para el blanqueo de capitales y
para la financiacion del terrorismo, por lo que
se refiere a las competencias de ejecucion atri-
buidas a la Comision.

c) Contabilidad:

O Decision del Banco Central Europeo, de 17 de

diciembre de 2007, por la que se modifica la
Decision BCE/2006/17 sobre las cuentas anua-
les del Banco Central Europeo.

Orientacién del Banco Central Europeo, de 17
de diciembre de 2007, por la que se modifica
la Orientacion BCE/2006/16 sobre el régimen
juridico de la contabilidad y la informacion finan-
ciera en el Sistema Europeo de Bancos Cen-
trales.

Reglamento (CE) n® 297/2008 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 11 de marzo de 2008,
por el que se modifica el Reglamento (CE) n°
1606/2002, relativo a la aplicacion de normas
internacionales de contabilidad, por lo que se
refiere a las competencias de ejecucion atri-
buidas a la Comision.

Reglamento (CE) n® 1004/2008 de la Comisién,
de 15 de octubre de 2008, que modifica el Regla-
mento (CE) n° 1725/2003, por el que se adop-
tan determinadas normas internacionales de
contabilidad de conformidad con el Reglamento
(CE) n° 1606/2002 del Parlamento Europeo y
del Consejo, en lo que respecta a la norma inter-
nacional de contabilidad 39 y a la norma inter-
nacional de informacion financiera 7.




d) Crédito al consumo:

O Directiva 2008/48/CE del Parlamento Europeoy

del Consejo, de 23 de abril de 2008, relativa a
los contratos de crédito al consumo y por la que
se deroga la Directiva 87/102/CEE del Consejo.

e) Entidades de crédito:

O Directiva 2008/24/CE del Parlamento Europeo

y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 2006/48/CE rela-
tiva al acceso a la actividad de las entidades de
crédito y a su ejercicio, por lo que se refiere al
ejercicio de las competencias de ejecucion atri-
buidas a la Comision.

f) Estadistica:

O Reglamento (CE) n° 364/2008 de la Comision,

de 23 de abril de 2008, por el que se aplica el
Reglamento (CE) n® 716/2007 del Parlamento
Europeo y del Consejo en lo que respecta al for-
mato técnico para la transmision de estadisti-
cas de filiales extranjeras y a las excepciones
que deben concederse a los Estados miembro.

Orientacidn del Banco Central Europeo, de 26
de agosto de 2008, por la que se modifica la
Orientacion BCE/2002/7 sobre las exigencias
de informacion estadistica del Banco Central
Europeo en materia de cuentas financieras tri-
mestrales.

o

g) Euro:

Orientacion del Banco Central Europeo, de 5
de septiembre de 2008, por la que se modifica
la Orientacion BCE/2005/5, de 17 de febrero de
2005, sobre las exigencias de informacion esta-
distica del Banco Central Europeo y los proce-
dimientos de intercambio de informacion esta-
distica en el Sistema Europeo de Bancos Cen-
trales, en materia de estadisticas de las finanzas
publicas.

Decision del Banco Central Europeo, de 7 de
diciembre de 2007, por la que se modifica la
Decisién BCE/2001/15, de 6 de diciembre de
2001, sobre la emision de billetes de banco
denominados en euros.

Recomendacion de la Comision de 10 de ene-
ro de 2008 sobre los medios de facilitar futu-
ras transiciones al euro.

Decision del Banco Central Europeo, de 15 de
mayo de 2008, sobre el trdmite de acreditacion
de seguridad de fabricantes de elementos de
seguridad de billetes en euros.

Orientacion del Banco Central Europeo, de 19
de junio de 2008, por la que se modifica la Orien-
tacion BCE/2006/9 sobre ciertos preparativos
para la introduccion del efectivo en euros y sobre
la distribucién y subdistribucion anticipadas de
billetes y monedas en euros fuera de la zona
del euro.

Reglamento (CE]) n° 693/2008 del Consejo, de
8 de julio de 2008, por el que se modifica el
Reglamento (CE) n® 974/98 en lo que se refie-
re a la introduccion del euro en Eslovaquia.
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O Reglamento (CE] n® 694/2008 del Consejo, de
8 de julio de 2008, por el que se modifica el

O Directiva 2008/10/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
Reglamento (CE) n® 2866/98 en lo que se refie- que se modifica la Directiva 2004/39/CE rela-
re al tipo de conversién entre la moneda eslo- tiva a los mercados de instrumentos financie-
vacay el euro. ros, por lo que se refiere a las competencias

ejecutivas atribuidas a la Comision.

O Decision del Consejo, de 8 de julio de 2008, de
conformidad con el articulo 122, apartado 2, j) Obligaciones contractuales:
del Tratado para la adopcion por Eslovaquia de
la moneda Unica el 1 de enero de 2009. O Reglamento (CE) n° 593/2008 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 17 de junio de 2008,
sobre la ley aplicable a las obligaciones con-
tractuales (Roma ).

h) Instituciones de Inversion Colectiva:

O Directiva 2008/18/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la k) Politica monetaria:
que se modifica la Directiva 85/611/CEE del

Consejo, por la que se coordinan las disposi- O Decision del Banco Central Europeo, de 31 de

ciones legales, reglamentarias y administrati-
vas sobre determinados organismos de inver-
sion colectiva en valores mobiliarios (0ICVM),
en lo relativo al ejercicio de las competencias
de ejecucion atribuidas a la Comision.

i) Mercado de Valores:

O Directiva 2008/11/CE del Parlamento Europeo

y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 2003/71/CE sobre
el folleto que debe publicarse en caso de ofer-
ta publica o admisidn a cotizacion de valores,
por lo que se refiere a las competencias de eje-
cucion atribuidas a la Comisidn.

Directiva 2008/26/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 2003/6/CE, sobre
las operaciones con informacion privilegiada y
la manipulacién del mercado (abuso del mer-
cado), en lo que respecta a las competencias
de ejecucion atribuidas a la Comisidn.

diciembre de 2007, relativa al desembolso de
capital, la transferencia de activos exteriores
de reservay la contribucidn a las reservasy
provisiones del Banco Central Europeo por el
Central Bank of Cyprus y el Bank Centrali ta’
Malta/Central Bank of Malta.

Orientacion del Banco Central Europeo, de 20
de junio de 2008, sobre la gestidn de los acti-
vos exteriores de reserva del Banco Central
Europeo por los bancos centrales nacionales y
la documentacion juridica requerida para las
operaciones en dichos activos (refundicién).

Reglamento (CE) n® 1052/2008 del Banco Cen-
tral Europeo, de 22 de octubre de 2008, por el
que se modifica el Reglamento (CE] n°
1745/2003 (BCE/2003/9) relativo a la aplicacion
de las reservas minimas.




O Reglamento (CE) n° 1053/2008 del Banco Cen-
tral Europeo, de 23 de octubre de 2008, sobre
cambios temporales en las normas relativas a
la admisibilidad de activos de garantia.

L) Proteccion de los consumidores:

O Decisidon de la Comision, de 17 de marzo de
2008, que modifica la Decision 2007/76/CE por
la que se aplica el Reglamento (CE) n°
2006/2004 del Parlamento Europeo y del Con-
sejo sobre la cooperacidn entre las autorida-
des nacionales encargadas de la aplicacion de
la legislacion de proteccidn de los consumido-
res, por lo que respecta a la asistencia mutua.

O Decisidn de la Comisidn, de 30 de abril de 2008,
por la que se crea un grupo de expertos en edu-
cacion financiera.

O Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre
ciertos aspectos de la mediacién en asuntos
civiles y mercantiles.

O Decision de la Comisidn, de 13 de junio de 2008,
por la que se crea un Grupo de expertos sobre
historiales de crédito.

) Recursos propios:

O Directiva 2008/23/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 2006/49/CE sobre
la adecuacidn del capital de las empresas de
inversion y las entidades de crédito, por lo que
se refiere al ejercicio de las competencias de
ejecucion atribuidas a la Comision.

m) Supervision financiera:

O Reglamento (CE) n® 1052/2008 del Banco Cen-

tral Europeo, de 22 de octubre de 2008, por el
gque se modifica el Reglamento (CE] n°
1745/2003 (BCE/2003/9) relativo a la aplicacion
de las reservas minimas.

Memorandum of Understanding on coopera-
tion between the Financial Supervisory Autho-
rities, Central Banks and Finance Ministries of
the European Union on cross-border financial
stability. 1 June 2008

o) Transparencia informativa:

O Directiva 2008/22/CE del Parlamento Europeo

y del Consejo, de 11 de marzo de 2008, por la
que se modifica la Directiva 2004/109/CE sobre
la armonizacion de los requisitos de transpa-
rencia relativos a la informacion sobre los emi-
sores cuyos valores se admiten a negociacion
en un mercado regulado, por lo que se refiere
a las competencias de ejecucion atribuidas a
la Comision.
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IIT  Normativa Autonomica

Principales normas relativas
a Cajas de Ahorros aprobadas

O Orden de 2 de enero de 2008, de Extremadura,

por la que se establecen los instrumentos para
la materializacion de la Obra Social de las Cajas
de Ahorros foraneas.

Decreto Legislativo 1/2008 de Catalufa, de 11
de marzo, por el que se aprueba el Texto refun-
dido de la Ley de Cajas de Ahorros de Cataluna.

Decreto 123/2008 del Pais Vasco, de 1 de julio,

sobre los derechos linglisticos de las perso-
nas consumidoras y usuarias.

Publicaciones

de la CECA @

Mensual O Agrocajas

O Decreto 164/2008 de Catalufia, de 26 de agos-

to, por el que se regulan la composicién y el
funcionamiento de los drganos de gobierno de
las Cajas de Ahorros de Cataluna.

Orden ECF/445/2008, de 15 de septiembre, de
Cataluna, por la que se deroga la Orden de 30 de
diciembre de 1983, sobre los informes de audi-
toria que las Cajas de Ahorros deben presentar
al Departamento de Economia y Finanzas.

Revista sobre legislacion agraria europea.

Trimestral O  Analisis Comparativo (*)

Comparacion de datos basicos de entidades financieras por provincias
y Comunidades Autdnomas. Cuotas de mercado. Ranking de entidades.

Anual O Anuario Estadistico de las Cajas de Ahorros

Informacion publica mas relevante de cada una de las Cajas de Ahorros,
asi como series estadisticas del Sector. Incluye los estados financieros publicos

de cada entidad a cierre de ejercicio.




Mensual

Anual

Mensual

Trimestral

Mensual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Mensual

Apunte de Coyuntura Econdémica
Visidn general de la evolucidn de la economia, tanto a nivel nacional
como internacional.

Asamblea de Montes de Piedad (*)
Edicion de las ponencias de la XVIl Asamblea General de Montes de Piedad,
celebrada en Ledn.

Balances de las Cajas de Ahorros
Balance Publico de cada Caja de Ahorros, asi como agregado del Sector.

Boletin COAS (*)
Flash de I+D+i., bimensual. Breve resefa de las noticias de Ultima hora en nuevas
tecnologias en lo que se refiere a sistemas de informaciéon y comunicaciones.

Boletin Estadistico (*)
Recopilacion de toda la informacién estadistica agregada de periodicidad mensual
disponible para el Sector de las Cajas de Ahorros, asi como datos publicos basicos
de cada entidad y del sistema financiero.

Cuentas de Pérdidas y Ganancias de las Cajas de Ahorros
Cuenta Publica de Pérdidas y Ganancias de cada Cajas de Ahorros asi como agregado
del Sector.

Estados Financieros consolidados de las Cajas de Ahorros
Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias Publicos Consolidados de cada
Caja de Ahorros.

Informe Estadistico (*)
Recopilacion de toda la informacion estadistica agregada de periodicidad trimestral
disponible para el Sector Cajas de Ahorros. Desglose por provincias de los datos
basicos y del nimero de oficinas.

Resultados de los grupos consolidados de las Cajas de Ahorros (*)
Andlisis de los resultados agregados de los grupos financieros de las
Cajas de Ahorros.

Revista “Ahorro”
Revista sectorial de las Cajas de Ahorros. Nimeros publicados afo 2008 (439 al 448).

(*) Publicacién reservada, disponible exclusivamente para las Cajas de Ahorros.



Septiembre 2008 O

Septiembre 2008 O

Octubre 2008 O

Diaria O

Semestral O

Cuatrimestral O

Ocasional O

Anual O

Bimestral O

ANEXOS

Otras Publicaciones

Guia del Sistema Financiero Espafol (52 ediccién)
Resumen de la evolucion de la economia espanola y estudio de las normas
financieras internacionales de contabilidad.

Historia de la cooperacion entre las Cajas. La Confederacion Espanola
de Cajas de Ahorros 1928-2007
Estudio de la historia de la CECA durante sus primeros 80 anos,
asi como su aportacidn al éxito de las Cajas de Ahorros espanolas.

Valoracion del Impacto de la Obra Social
Segundo estudio de valoracion del impacto de la Obra Social de las Cajas
en la economia y las estructuras sociales de Espafa.

Publicaciones Digitales

(Solamente para Cajas de Ahorros)

Boletin Fiscal
Legislacion, doctrina y jurisprudencia de interés tributario para las Cajas de Ahorros.

Boletin M@rketing
Novedades y articulos relativos al mercado financiero.

Boletin Melania de Auditoria
Funcién de la auditoria interna y externa, blanqueo de capitales, compliance
y gestion de riesgos.

Boletin Melania de Calidad
Gestion de calidad de las Cajas.

Boletin Melania de la COAS
Proyectos de las Cajas de Ahorros.

Boletin Melania de la ESCA
Gestion de empresas, formacion y liderazgo.




Mensual

Semanal

Cuatrimestral

Semanal

Diaria

Anual

Ocasional

Boletin Melania de Marketing y Publicidad
Productos financieros.

Boletin Melania de Operaciones
Gestion operativa.

Boletin Melania de Recursos Humanos
Seleccion, reclutamiento, contratacion, gestion de RR.HH., relaciones laborales,
formacion prevencion de riesgos laborales.

Boletin Melania de Seguridad
Seguridad financiera, productos de seguridad, temas y entrevistas relativas
a estas areas.

Facsimiles de Billetes Extranjeros
Facsimil de billetes operativos para CECA.

Legislacion de Cajas de Ahorros
Recopilacion de la legislacion promulgada por el Estado y las Comunidades
Autdnomas, sobre temas que afectan a las Cajas de Ahorros.

Libro verde sobre la Responsabilidad Social corporativa en el Sector Financiero
Una aproximacion a la sostenibilidad desde las entidades financieras.

Publicaciones
de la Funcas @

Papeles de Economia Espafiola

Abril 2008 O Competencias, financiacién y gestion de los entes locales; (2008), n® 115.

Julio 2008 O El sector exterior: Desequilibrio y tendencias en una economia global; (2008], n°® 116.
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Noviembre 2008

Enero 2009

Marzo 2008

Julio 2008

Enero 2009

Marzo 2008

Abril 2008

Junio 2008

Julio 2008

Octubre 2008

Diciembre 2008

Julio 2008

Diciembre 2008

COLABORACION
SECTORIAL

Economia agroalimentaria. Nuevos enfoques y perspectivas; (2008), nim. 117.

Inversion publica territorializada; (2008), num. 118.

Perspectivas del Sistema Financiero

Operaciones fuera de balance; (2008), n° 92.
Seguros y fiscalidad; (2008}, n°® 93.

Armonizacién bancaria; (2008), n° 94.

Cuadernos de Informacién Econémica

La coyuntura en el punto de mira; (2008), n°® 202.

Crecimiento 2007: Una perspectiva regional; (2008), n° 203.

La situacién econdmica: examen de junio; (2008), n° 204.

La economia, primer problema de los espafoles; (2008), n° 205.
iAhorrar en crisis?; (2008), n° 206.

Crisis financiera, crisis real; (2008), n® 207.

Panorama Social

Las claves de la sanidad futura: Investigacién y gestién; (2008), n° 7.

Inmigrantes en Espafa: participacion y convivencia; (2008), n° 8.




Abril 2008

Junio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Octubre 2008

Diciembre 2008

Estudios de la Fundacion

Inmigrantes, nuevos ciudadanos. ;Hacia una Espafa plural e intercultural? /
Colectivo loé; (2008), n° 28.

El stock de gasto publico en los paises de la OCDE (Serie Economia y Sociedad) /
Encarnacién Cereijo y Francisco Javier Veldzquez; (2008), n° 29.

La industria de alta tecnologia en Espafa: Factores de localizacion y dindmica
espacial (Serie Tesis) / José Miguel Giner Pérez; (2008), n° 30.

Convergencia en renta per capita entre las comunidades auténomas espanolas
(1955-2004): Una aplicacion basada en métodos de panel dindmico (Serie Tesis) /
Fernando Martin Mayoral; (2008), n° 31.

El desdoblamiento de acciones en el mercado espanol: Factores determinantes
y efectos (Serie Tesis) / Maria Eugenia Ruiz Molina; (2008), n° 32.

El trabajo doméstico cuenta: Las cuentas de los hogares en Espana 1996 y 2003
(Serie Economia y Sociedad) / Maria Luisa Molté y Ezequiel Uriel; (2008}, n° 33.

Gestidn del medio natural en la Peninsula Ibérica: Economia y politicas publicas
(Serie Economia y Sociedad) / Pablo Campos Palacin y José Maria Casado Raigon;
(2008), n° 34.

Patrimonio inmobiliario y balance nacional de la economia espafiola (1995-2007)
(Serie Economia y Sociedad) / José Manuel Naredo, Oscar Carpintero y Carmen Marcos;
(2008), n° 35.

En torno a la familia espanola: Analisis y reflexiones desde perspectivas socioldgicas
y econémicas (Serie Economia y Sociedad) / Elisa Chulid y José Félix Sanz; (2008), n° 36.



Junio 2008 ©

Diciembre 2008 O

Febrero 2008 O

Febrero 2008 O

Febrero 2008 O

Febrero 2008 O

Febrero 2008 O

Febrero 2008 O

Febrero 2008 O
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Otras Publicaciones

Politica Econémica / Enrique Fuentes Quintana y Juan Velarde Fuertes (facsimil]; (2008).

Balance Econdmico Regional (autonomias y provincias). Afios 2000 a 2007 /
Julio Alcaide Inchausti y Pablo Alcaide Guindo; (2008).

Publicaciones Digitales

Documentos de Trabajo

Trade in capital goods during the golden age, 1953-1973 / M2 Teresa Sanchis
y Antonio Cubel; (2008), n° 361.

El capital econdmico por riesgo operacional: Una aplicacidon del modelo
de distribucion de pérdidas / Enrique José Jiménez Rodriguez y José Manuel Feria
Dominguez; (2008], n° 362.

The drivers of effectiveness in competition policy / Joan Ramon Borrell y Juan Luis
Jiménez; (2008), n° 363.

Corporate governance structure and board of directors remuneration policies:
Evidence from Spain / Carlos Fernandez Méndez, Rubén Arrondo Garcia y Enrique
Fernandez Rodriguez; (2008), n° 364.

Beyond the disciplinary role of governance: How boards and donors add value to Spanish
foundations / Pablo de Andrés Alonso, Valentin Azofra Palenzuela y M. Elena Romero
Merino; (2008), n° 365.

Complejidad y perfeccionamiento contractual para la contencién del oportunismo en los
acuerdos de franquicia / Vanesa Solis Rodriguez y Manuel Gonzalez Diaz; (2008), n® 366.

Inestabilidad y convergencia entre las regiones europeas / Jesus Mur, Fernando
Lépez y Ana Angulo; (2008), n° 367.




Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Marzo 2008

Analisis espacial del cierre de explotaciones agrarias / Ana Aldanondo Ochoa, Carmen
Almansa Séez y Valero Casanovas Oliva; (2008), n° 368.

Cross-Country Efficiency Comparison between Italian and Spanish Public Universities in
the period 2000-2005 / Tommaso Agasisti y Carmen Pérez Esparrells; (2008), n° 369.

El desarrollo de la sociedad de la informacion en Espana: Un analisis por comunidades
auténomas / Maria Concepcién Garcia Jiménez y José Luis Gomez Barroso; (2008), n° 370.

El medioambiente y los objetivos de fabricacion: Un analisis de los modelos estratégicos
para su consecucion / Lucia Avella Camarero, Esteban Fernandez Sanchez y Daniel
Vazquez-Bustelo; (2008), n° 371.

Influence of bank concentration and institutions on capital structure: New international
evidence / Victor M. Gonzalez y Francisco Gonzalez; (2008), n° 372.

Generalizacion del concepto de equilibrio en juegos de competicion politica / M2 Dolores
Lépez Gonzalez y Javier Rodrigo Hitos; (2008), n° 373.

Smooth Transition from Fixed Effects to Mixed Effects Models in Multi-level regression
Models / Maria José Lombardia y Stefan Sperlich; (2008), n°® 374.

A Revenue-Neutral Tax Reform to Increase Demand for Public Transport Services /
Carlos Pestana Barros y Juan Prieto Rodriguez; (2008), n® 375.

Measurement of intra-distribution dynamics: An application of different approaches
to the European regions / Adolfo Maza, Maria Hierro y José Villaverde; (2008), n°® 376.

Migracion interna de extranjeros y ;nueva fase en la convergencia? / Maria Hierro
y Adolfo Maza; (2008], n° 377.

Efectos de la Reforma del Sector Eléctrico: Modelizacidon Tedrica y Experiencia
Internacional / Ciro Eduardo Bazan Navarro; (2008), n°® 378.

A Non-Parametric Independence Test Using Permutation Entropy / Mariano Matilla-Garcia
y Manuel Ruiz Marin; (2008), n° 379.

Testing for the General Fractional Unit Root Hypothesis in the Time Domain /
Uwe Hassler, Paulo M.M. Rodrigues y Antonio Rubia; (2008), n° 380.

Multivariate gram-charlier densities / Esther B. del Brio, Trino-Manuel Niguez
y Javier Perote; (2008), n° 381.
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Marzo 2008 ©O Analyzing Semiparametrically the Trends in the Gender Pay Gap - The Example of Spain /
Ignacio Moral Arce, Stefan Sperlich, Ana |. Ferndndez Sainz y Maria J. Roca; (2008), n° 382.

Marzo 2008 O A Cost-Benefit Analysis of a Two-Sided Card Market / Santiago Carbd Valverde,
David B. Humphrey, José Manuel Linares Zegarra y Francisco Rodriguez Fernandez;
(2008), n° 383.

Abril 2008 O A Fuzzy Bicriteria Approach for Journal Deselection in a Hospital Library /
M. L. Lépez-Avello, M. V. Rodriguez-Uria, B. Pérez-Gladish, A. Bilbao-Terol
y M. Arenas-Parra; (2008), n° 384.

Mayo 2008 O Valoracion de las grandes corporaciones farmacéuticas, a través del anélisis de sus
principales intangibles, con el método de opciones reales / Gracia Rubio Martin
y Prosper Lamothe Fernandez; (2008), n°® 385.

Mayo 2008 O El marketing interno como impulsor de las habilidades comerciales de las PYME
espanolas: Efectos en los resultados empresariales / M? Leticia Santos Vijande,
M@ José Sanzo Pérez, Nuria Garcia Rodriguez y Juan A. Trespalacios Gutiérrez;
(2008), n° 386.

Mayo 2008 O Understanding Warrants Pricing: A case study of the financial market in Spain /
David Abad y Belén Nieto; (2008], n° 387.

Mayo 2008 O Aglomeracion espacial, potencial de mercado y geografia econémica: Una revision
de la literatura / Jests Lopez-Rodriguez y J. Andrés Faina; (2008), n° 388.

Mayo 2008 O An empirical assessment of the impact of switching costs and first mover advantages
on firm performance / Jaime Gémez y Juan Pablo Maicas; (2008), n° 389.

Mayo 2008 O Tender offers in Spain: testing the wave / Ana R. Martinez-Canete e Inés Pérez-Soba
Aguilar; (2008], n° 390.

Mayo 2008 O La integracion del mercado espanol a finales del siglo XIX: Los precios del trigo
entre 1891y 1905 / Mariano Matilla Garcia, Pedro Pérez Pascual y Basilio Sanz Carnero;

(2008), n° 391.

Mayo 2008 O Cuando el tamafo importa: Estudio sobre la influencia de los sujetos politicos en la
balanza de bienes y servicios / Alfonso Echazarra de Gregorio; (2008), n°® 392.

Mayo 2008 O Una visién cooperativa de las medidas ante el posible dafio ambiental de la desalacion /
Borja Montafio Sanz; (2008); n° 393.




Mayo 2008

Mayo 2008

Mayo 2008

Mayo 2008

Mayo 2008

Mayo 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Efectos externos del endeudamiento sobre la calificacion crediticia de las comunidades
auténomas / Andrés Leal Marcos y Julio Lopez Laborda; (2008), n°® 394.

Technical efficiency and productivity changes in Spanish airports: A parametric distance
functions approach / Beatriz Tovar y Roberto Rendeiro Martin-Cejas; (2008}, n° 395.

Network analysis of exchange data: Interdependence drives crisis contagion /
David Matesanz Gémez y Guillermo J. Ortega; (2008), n° 396.

Explaining the performance of Spanish privatised firms: A panel data approach /
Laura Cabeza Garcia y Silvia Gomez Anson; (2008), n° 397.

Technological capabilities and the decision to outsource R&D services /
Andrea Martinez-Noya y Esteban Garcia-Canal; (2008], n° 398.

Hybrid Risk Adjustment for Pharmaceutical Benefits / Manuel Garcia-Gohi, Pere Ibern
y José Maria Inoriza; (2008), n° 399.

The Team Consensus-Performance Relationship and the Moderating Role
of Team Diversity / José Henrique Diéguez, Javier Gonzalez -Benito y Jesus Galende;
(2008), n° 400.

The institutional determinants of CO,H emissions: A computational modelling approach
using Artificial Neural Networks and Genetic Programming / Marcos Alvarez-Diaz,
Gonzalo Caballero Miguez y Mario Solifio; (2008), n° 401.

Alternative Approaches to Include Exogenous Variables in DEA Measures: A Comparison
Using Monte Carlo / José Manuel Cordero-Ferrera, Francisco Pedraja-Chaparro
y Daniel Santin-Gonzalez; (2008), n°® 402.

Efecto diferencial del capital humano en el crecimiento econdémico andaluz entre 1985
y 2004: Comparacion con el resto de Espafa / M2 del Pépulo Pablo-Romero Gil-Delgado
y M2 de la Palma Gémez-Calero Valdés; (2008), n° 403.

Analisis de fusiones, variaciones conjeturales y la falacia del estimador en diferencias /
Juan Luis Jiménez y Jordi Perdiguero; (2008), n° 404.

Politica fiscal en la UEM: ; Basta con los estabilizadores automaticos? / Jorge Uxo
Gonzalez y M@ JesUs Arroyo Fernandez; (2008), n® 405.



Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Julio 2008

Septiembre 2008

Septiembre 2008

Septiembre 2008

Septiembre 2008
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Papel de la orientacion emprendedora y la orientacion al mercado en el éxito de las
empresas / Oscar Gonzalez-Benito, Javier Gonzalez-Benito y Pablo A. Mufioz-Gallego;
(2008), n° 406.

La presion fiscal por Impuesto sobre Sociedades en la Unién Europea / Elena Fernandez
Rodriguez, Antonio Martinez Arias y Santiago Alvarez Garcia; (2008), n° 407.

The environment as a determinant factor of the purchasing and supply strategy:
An empirical analysis / Javier Gonzalez-Benito y Duilio Reis da Rocha; (2008), n° 408.

Cooperation for innovation: The impact on innovatory effort / Gloria Sanchez Gonzalez
y Liliana Herrera; (2008), n° 409.

Spanish post-earnings announcement drift and behavioral finance models / Carlos Forner
y Sonia Sanabria; (2008), n° 410.

Decision taking with external pressure: Evidence on football manager dismissals in
Argentina and their consequences / Ramdn Flores, David Forrest y Juan de Dios Tena;
(2008), n° 411.

Comercio agrario latinoamericano, 1963-2000: Aplicacién de la ecuacion gravitacional
para flujos desagregados de comercio / Raul Serrano y Vicente Pinilla; (2008), n° 412.

Voter heuristics in Spain: A descriptive approach elector decision / José Luis Sédez Lozano
y Antonio M. Jaime Castillo; (2008), n° 413.

Andlisis del efecto area de salud de residencia sobre la utilizacion y acceso a los servicios
sanitarios en la Comunidad Auténoma Canaria / Ignacio Abasolo Alesson, Lidia Garcia
Pérez, Raquel Aguiar Ibanez y Asier Amador Robayna; (2008), n° 414.

Impact on competitive balance from allowing foreign players in a sports league:
An analytical model and an empirical test / Ramon Flores, David Forrest y Juan de Dios

Tena; (2008), n° 415.

Organizational innovation and productivity growth: Assessing the impact of outsourcing
on firm performance / Alberto Lépez; (2008), n° 416.

Value Efficiency Analysis of Health Systems / Eduardo Gonzalez, Ana Cércaba y Juan
Ventura; (2008), n° 417.
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Septiembre 2008

Septiembre 2008

Septiembre 2008

Septiembre 2008

Octubre 2008

Octubre 2008

Octubre 2008

Octubre 2008

Noviembre 2008

Noviembre 2008

Equidad en la utilizacion de servicios sanitarios publicos por comunidades auténomas
en Espafa: Un anélisis multinivel / Ignacio Abasolo, Jaime Pinilla, Miguel Negrin,
Raquel Aguiar y Lidia Garcia; (2008), n° 418.

Piedras en el camino hacia Bolonia: Efectos de la implantacion del EEES sobre
los resultados académicos / Carmen Florido, Juan Luis Jiménez e Isabel Santana;
(2008), n° 419.

The welfare effects of the allocation of airlines to different terminals / M. Pilar Socorro
y Ofelia Betancor; (2008), n° 420.

How bank capital buffers vary across countries. The influence of cost of deposits,
market power and bank regulation / Ana Rosa Fonseca y Francisco Gonzélez;
(2008), n° 421.

Analysing health limitations in Spain: An empirical approach based on the european
community household panel / Marta Pascual y David Cantarero; (2008), n°® 422.

Regional productivity variation and the impact of public capital stock: An analysis with
spatial interaction, with reference to Spain / Miguel Gémez Antonio y Bernard Fingleton;
(2008), n° 423.

Average effect of training programs on the time needed to find a job. The case of the
training schools program in the south of Spain (Seville, 1997-1999) / José Manuel Cansino
Mufioz-Repiso y Antonio Sanchez Braza; (2008), n° 424.

Medicidon de la eficiencia y cambio en la productividad de las empresas distribuidoras
de electricidad en Peru después de las reformas / Raul Pérez Reyes y Beatriz Tovar;
(2008), n° 425.

Acercando posturas sobre el descuento ambiental: Sondeo Delphi a expertos en el ambito
internacional / Carmen Almansa Saez y José Miguel Martinez Paz; (2008), n° 426.

Determinants of abnormal liquidity after rating actions in the Corporate Debt Market /
Pilar Abad, Antonio Diaz y M. Dolores Robles; (2008], n° 427.

Export led-growth and balance of payments constrained. New formalization applied
to cuban commercial regimes since 1960 / David Matesanz Gémez, Guadalupe Fugarolas
Alvarez-Ude e Isis Manalich Galvez; (2008), n°® 428.
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Noviembre 2008

Noviembre 2008

Noviembre 2008

Diciembre 2008

Diciembre 2008

Diciembre 2008

Diciembre 2008
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La deuda implicita y el desequilibrio financiero-actuarial de un sistema de pensiones.
El caso del régimen general de la Seguridad Social en Espaia / José Enrique Devesa
Carpio y Mar Devesa Carpio; (2008), n°® 429.

Efectos de la descentralizacion fiscal sobre el precio de los carburantes en Espafa /
Desiderio Romero Jordan, Marta Jorge Garcia-Inés y Santiago Alvarez Garcia;
(2008), n° 430.

Euro, firm size and export behavior / Silviano Esteve-Pérez, Salvador Gil Pareja,
Rafael Llorca Vivero y José Antonio Martinez Serrano; (2008), n® 431.

Does social spending increase support for free trade in advanced democracies? /
Ismael Sanz, Ferran Martinez i Coma y Federico Steinberg; (2008], n°® 432.

Potencial de mercado y estructura espacial de salarios: El caso de Colombia /
Jesus Lopez Rodriguez y Maria Cecilia Acevedo; (2008), n°® 433.

Persistence in Some Energy Futures Markets / Juncal Cunado, Luis A. Gil-Alana
y Fernando Pérez de Gracia; (2008), n° 434.

La insercion financiera externa de la economia francesa: Inversores institucionales
y una nueva gestion empresarial / Ignacio Alvarez Peralta; (2008), n° 435.

i Flexibilidad o rigidez salarial en Espafia?: Un analisis a escala regional / Ignacio Moral

Arce y Adolfo Maza Fernandez; (2008), n° 436.
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AEB

AECA

AENOR
AHE
AyT
AJD
AMAEF
ASNEF

AUTELsi

BAI
BCE
BDI

BIS

CARD

Glosario @

Agencia Estatal de Administracion Tributaria
Asociacidn Espanola de Banca

Agrupacién Europea de Cajas de Ahorros/Asociacion Espafiola de Contabilidad
y Administracion de Empresas

Asociacion Espafnola de Normalizacion y Certificacion

Asociacion Hipotecaria Espanola

Ahorro y Titulizacion

Actos Juridicos Documentados

Agrupacion de la Mediacion Aseguradora de Entidades Financieras
Asociacion Nacional de Establecimientos Financieros de Crédito

Asociacion Espafola de Usuarios de las Telecomunicaciones y de los Sistemas
de Informacion

Beneficio antes de Impuestos
Banco Central Europeo
Beneficio después de Impuestos

Banco Internacional de Pagos
(Bank for International Settlements)

Centro Activo para Resolucion de Disputas



CE

CEATSL

CEAMI

CEBS

CECA

CEE

CEOE

CEPYME

CES

CGPJ

CIL

CIRO

CMOF

CNMV

COAP

COAS

COFACE

CoS

DGT
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Comision Europea

Cajas Espanolas de Ahorros
(Trade Services Limited)

Centro de Apoyo a Microempresas

Comité Europeo de Supervisores Bancarios
(Committee of European Banking Supervisors)

Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros

Comunidad Econémica Europea

Confederacion Espanola de Organizaciones Empresariales
Confederacion Espanola de la Pequeiia y Mediana Empresa
Consejo Econdmico y Social

Consejo General del Poder Judicial

Centro de Intercambio y Liquidacidn

Comité de Identificacion de Riesgos Operacionales
Contrato Marco de Operaciones Financieras

Comision Nacional del Mercado de Valores

Comité de Activos y Pasivos

Comision de Organizacion, Automacion y Servicios

Compania Francesa de Seguros para el Comercio Exterior
(Companie Francaise D'assurance pour le Commerce Exterieur)

Comunicacion de Operaciones Sospechosas

Direccidon General de Tributos




DNI

EBA

EAPS

EBIC

ECF

EEES

EFQM

EHA

EMA

EMTN

EMV

EPC

ESBG

ESCA

FEPCMAC

FTA

FUNCAS

GAFI

Documento Nacional de |dentidad

Asociacion Europea de Banca
(Euro Banking Association)

Asociacion Europea de Sistemas de Pago
(European Association Payment system)

Comité de la Industria Bancaria Europea
(European Banking Industry Committee)

Consejeria de Economia y Finanzas de Cataluna
Espacio Europeo de Educacion Superior

Fundacion Europea para la Gestidn de la Calidad
(European Foundation for Quality Management)

Ministerio de Economia y Hacienda
European Master Agreement

Euro Médium Term Notes

Europay Mastercard Visa

Comité Europeo de Pagos
(European Payments Council)

Agrupacién Europea de Cajas de Ahorros
(European Savings Banks Group)

Escuela Superior de Cajas de Ahorros

Federacion Peruana de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito
Fondo de titulizacion de Activos

Fundacion Cajas de Ahorros

Grupo de Accién Financiera Internacional



GMRA

GMSLA

GREF

GRI

IBERPAY

ICCA

IMCA

IMSERSO

INVERCO

I0SCO

IRCA

IRNR

IRPF

ISDA

ITP

IVA

LAE

LMP
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Acuerdo de Readquisicion Global Master
(Global Master Repurchase Agreement)

Acuerdo de Titulos de Préstamos Global Master
(Global Master Securities Lending Agreement)

Grupo de Responsables de Formacidn de Entidades Financieras

Iniciativa de Reporte Global
(Global Reporting Initiative)

Sociedad Espanola de Sistemas de Pago

Instituto de Crédito de las Cajas de Ahorros

Instituto Mundial de Cajas de Ahorros

Instituto de Mayores y Servicios Sociales

Asociacion de Instituciones de Inversion Colectiva y Fondos de Pensiones

Organizacion Internacional de Comisiones de Valores
(International Organization of Securities Commissions)

Registro Internacional de Certificacion de Auditores
Impuesto sobre la Renta de No Residentes
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
Impuesto de Sociedades

Asociacion Internacional de Swaps y Derivados
(International Swaps and Derivatives Asociation)

Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales
Impuesto sobre el Valor Anadido
Loteria y Apuestas del Estado

Limites Maximos Ponderados




LORCA

MiFID

NIC

NIF

NIIF

NPV

0BS

OCDE

OICVM

PAC

PCN

PECA

PEPs

PYMES

RAI

RIC

RoVaR

RRHH

RSC

RSE

SAT

Ley Organos Rectores de las Cajas de Ahorros

Mercados de Instrumentos Financieros

Normas Internacionales de Contabilidad

Numero de Identificacion Fiscal

Normas Internacionales de Informacion Financiera

Net Present Value

Obra Benéfico Social

Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico
Organismo de Inversion Colectiva de Valores Mobiliarios
Proceso de Autoevaluacion del Capital de las Entidades de Crédito
Planes de Continuidad de Negocio

Pago Electrdnico Cajas de Ahorros

Personas Politicamente Expuestas

Pequenas y Medianas Empresas

Registro de Aceptaciones Impagadas

Reglamento Interno de Conducta

Ratio entre Resultados y VaR

Recursos Humanos

Responsabilidad Social Corporativa

Responsabilidad Social Empresarial

Servicio de Autorizacién de Tarjetas



PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

SCT

SDA

SEPA

SEPBLAC

SESP

SICAV

SICE

SLBE

SNCE

SOA

SOCIMI

TARGET

TPV

UCR

UE

UEM

UNACC

UTE

VAN

VaR

FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL
(Transfer Credit SEPA)

Sistema de Depositos Auxiliares de Efectivo

Area Unica Europea de Pagos
(Single Euro Payment Area)

Servicio Ejecutivo de la Comisiéon de Prevencion de Blanqueo de Capitales
e Infracciones Monetarias

Sociedad Espanola de Sistemas de Pagos

Sociedad de Inversidon de Capital Variable

Sistema de Intercambio Centralizado

Sistema de Liquidacion del Banco de Espana
Servicio Nacional de Compensacidon Electrénica
Arquitectura Orientada a Servicios

Sociedades de Inversion en el Mercado Inmobiliario
Sistemas de Intercomunicaciones de Bancos Centrales Europeos
Terminal Punto de Venta

Unidad Central de Riesgos

Unién Europea

Union Monetaria Europea

Unidn Nacional de Cooperativas de Crédito

Union Temporal de Empresas

Valor Actual Nero

Valor en Riesgo

486
487




viv. O
WSBI O
XBLR O

16 Enero O
17 Enero O
23 Enero O
24 Enero O
24 Enero O
28 Enero O
29 Enero O
30 Enero O

14 Febrero O

Vivienda
Instituto Mundial de Cajas de Ahorros (World Savings Banks Institute)

Estandar para el Reporting Financiero y Contable
(Extensible Business Reporting Language)

Cronologia @

Consejo de Administracion

Comisién de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)
Comisidn de Control

Jornada SEPA

Visita de una delegacidn de la OCDE a la CECA.

Presentacion del nimero 6 de la revista Panorama Social
(La reforma de la Universidad: vectores de cambio), de FUNCAS

Row Show “Evoluciona”, en el Hotel Hesperia de Madrid

Presentacidon del niUmero 114 de la revista Papeles de Economia Espanola
[Competencia en los servicios financieros minoristas], de FUNCAS

Comisién de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)



PROYECCION CAPITAL FOROS ESTRUCTURAS LA OBRA SOCIAL ANEX0S
HUMANO ESTRATEGICOS DE Y SERVICIOS
COLABORACION
SECTORIAL

488
489

19 Febrero O Comisidn para el Estudio de la Obra Social
20 Febrero O Consejo de Administracion

20 Febrero  ©  Comisién de Control

20 Febrero O Consejo de AFIANZA

20 Febrero  © Jornada anual del Club de Riesgos

20 Febrero  © Reunidn del Patronato de FUNCAS

4 Marzo O Reunion con la Comision Europea en el Comité de Alto Nivel de la Alianza Europea
para la Responsabilidad Social Corporativa, en Bruselas (Bélgica)

5Marzo O Entrega de diplomas a los ganadores espafoles del Juego de la Bolsa, en el Saldn
de Cotizar de la Bolsa de Madrid

7-9 Marzo O Entrega de diplomas a los ganadores europeos del Juego de la Bolsa,
en Berlin (Alemania)

11 Marzo O XIV Convencidén de Directivos
12 Marzo O Consejo de Administracion

12 Marzo O Presentacion realizada por FUNCAS del libro La Ciencia humilde.
Economia para los ciudadanos, del que es autor Alfredo Pastor

12 Marzo O Visita de una delegacion de las Cajas Rurales y Urbanas de México
13 Marzo O Comision de Organizacién, Automacién y Servicios (COAS)
13-14 Marzo O | Jornadas Técnicas sobre Gestion de Riesgo de Balance, en Sevilla
24 Marzo-4 Abril O Pasantias de cuatro directivos de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito de Per(
26 Marzo O Comision de Control
7 Abril © V Jornada de Secretarios Generales

15 Abril © Reunién Coordinadores COAS




16 Abril
16 Abril
16 Abril
17 Abril
23 Abril
24 Abril

25 Abril

29 Abril

30 Abril

5 Mayo

6 Mayo

6 Mayo
7-9 Mayo

8 Mayo

9 Mayo

12 Mayo

14-15 Mayo

Consejo de Administracion

Comisidn de Control

97 Asamblea General Ordinaria

Comision de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)
Reunion de la Asociacion de Directores Jubilados

Visita de una delegacidn de las Cajas de Ahorros noruegas

Participacion por videoconferencia en el V Congreso Internacional de Finanzas
de la FEPCMAC (Perd)

Firma del acuerdo sobre ampliacion de las hipotecas con el Ministerio de Economia
y Hacienda

Presentacidn del estudio de FUNCAS Inmigrantes, nuevos ciudadanos.
¢Hacia una Espana plural e intercultural?

Visita de una delegacion del Banco Nacional de Costa Rica

Firma con el Instituto de la Mujer y la Direccién General de la Pequefia y la Mediana
Empresa de un convenio para extender el microcrédito

Participacion en el Europe Day, en Bruselas (Bélgical
Conferencia Global del GRI, en Amsterdam (Holanda)

Entrega de diplomas a los ganadores del Juego de la Bolsa, para universitarios,
en el Saldn de Cotizar de la Bolsa de Madrid

Presentacion del n® 203 de Cuadernos de Informacion Econémica
[Crecimiento 2007: una perspectiva regional], de FUNCAS, en Santander

Jornada de AFI La crisis financiera. Su impacto y la respuesta de las autoridades

Presentacion del n° 203 de Cuadernos de Informaciéon Econémica
[Crecimiento 2007: una perspectiva regional), de FUNCAS, en San Sebastian
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19 Mayo O Representacion de la obra de teatro Balada de los tres inocentes, para conmemorar
el 80 aniversario de la CECA, en el Teatro Gran Via de Madrid

20 Mayo O Visita de una delegacion de las Cajas Rurales y Urbanas de México
20 Mayo O Comisién de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)
21 Mayo O Consejo de Administracion

21 Mayo O Presentacion al Consejo de Administracion de las actividades de la COAS y del proyecto
Eficiencia 2007

21 Mayo O Consejo de AFIANZA
22-23 Mayo O LXVIII Convencién de Asesores Juridicos, en Salamanca
22-23 Mayo O Comité de Regulacion Financiera de la Agrupacion Europea de Cajas de Ahorros

24 Mayo O Entrega de los premios que se conceden con motivo del Dia Europeo de los Parques,
patrocinados por FUNCAS

26 Mayo O Presentacion realizada por FUNCAS del libro El malestar de la democracia,
del que es autor Victor Pérez-Diaz

28 Mayo O Comisidn de Control
28 Mayo O Presentacion a la Comision de Control del proyecto Eficiencia 2007

28 Mayo O Participacion en la Conferencia de la Comision Europea Inclusién financiera: mejorando
el acceso a servicios financieros basicos

28-30 Mayo O XXl Jornadas de Planificacion, Estudios y Control de Gestion, en Vilafranca
del Penedés (Barcelona)

29-30 Mayo O Reunidn de Jefes de Tesoreria y de Mercado de Capitales, en Londres (Reino Unido)
29-30 Mayo O X Convencién de Publicidad, en Lisboa (Portugal)
29-30 Mayo O Visita del equipo del proyecto de firma digitalizada de la COAS a las Cajas alemanas

1-2 Junio O Asistencia de la COAS al Business Technology Comitee de la Asociacion Europea de
Cajas de Ahorros, en Bruselas (Bélgica)




5 Junio

4-6 Junio

5-6 Junio

9-10 Junio

12 Junio

12-13 Junio

12-13 Junio

13 Junio

17 Junio

19 Junio

20 Junio

20 Junio

20 Junio

20 Junio

20 Junio

23-24 Junio

25-27 Junio

26-27 Junio

1 Julio

Homenaje a Enrique Fuentes Quintana

LIX Reunidn de Expertos Fiscales, en Santander

X Convencion del Servicio de Atencion al Cliente, en Valencia
XVIIl Asamblea General de Montes de Piedad, en Salamanca

Entrega de los Premios Inversién a la Obra Social de las Cajas de Ahorros, en la Real
Casa de la Moneda de Madrid

IV Jornadas Técnicas de Riesgo Operacional, en Vigo (Pontevedra)
VIl Convencidon de Jefes de Valores y Depositaria de Fondos, en Oviedo

Comité de Responsabilidad Social Corporativa de la Agrupacién Europea de Cajas
de Ahorros

Visita de representantes de las Asociaciones de Cajas de Compensacidn Familiar de
Colombia

Comisién de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)

Consejo de Administracién, en Paris (Francia)

Comision de Control, en Paris (Francia)

Reunién de CEAMI, de las SICAV y del Plan de Internacionalizacién, en Paris (Francia)
Jornada de Presidentes y Directores Generales de Cajas de Ahorros, en Paris (Francia)
Comision para el Estudio de la Obra Social

Visita de directivos del Banco Popular de Ahorro de Cuba

XXVI Convencidn de Directores de Recursos Humanos, en Zaragoza

X Convencién de Comunicacidn, en Zaragoza

Jornada de Derecho Concursal



PROYECCION

CAPITAL
HUMANO

1 Julio

2 Julio

10 Julio
16 Julio
17 Julio

21 Julio

23 Julio

8-10 Septiembre
9 Septiembre

10 Septiembre
10 Septiembre

15 Septiembre

18 Septiembre
18-19 Septiembre
18-19 Septiembre
18-19 Septiembre
22-23 Septiembre

24 Septiembre

24-27 Septiembre

FOROS
ESTRATEGICOS DE
COLABORACION
SECTORIAL

ESTRUCTURAS
Y SERVICIOS

LA OBRA SOCIAL

ANEXOS

[l Jornadas sobre la evolucion de la virtualizacién en las Cajas

Presentacion del estudio de FUNCAS Gestion del medio natural en la Peninsula
Ibérica: economia y politicas publicas

Reunidn Coordinadores COAS
Consejo de Administracion
Comision de Organizacién, Automacidon y Servicios (COAS)

Presentacidn de las tesis doctorales galardonadas con el Premio Enrique Fuentes
Quintana, de FUNCAS, curso 2006-2007

Comision de Control

Convencion Nacional de Obra Social, en Zaragoza
Reunidén del Patronato de FUNCAS, en Zaragoza
Consejo de Administracion, en Zaragoza
Comision de Control, en Zaragoza

Entrega del Premio Nuevo Lunes a la Transparencia Informativa en las Organizaciones
Empresariales 2008 a la CECA

Comision de Organizacion, Automacion y Servicios (COAS)

XX Convencidn de Jefaturas de Internacional, en Ginebra (Suiza)

IV Convencién de Cumplimiento Normativo, en Vigo (Pontevedra)

[Il Jornadas Técnicas de Riesgo de Mercado y Colaterales, en Palma de Mallorca
Reunidn del ESBG Strategic Presidents'Committee, en Sevilla

Reunién del Capital Markets Committee del WSBI/ESBG

Asamblea Internacional de Montes de Piedad




25-26 Septiembre  © VI Convencién de Contabilidad, en Tenerife

26-27 Septiembre  ©  Encuentro AECA (Asociacién Espafola de Contabilidad y Administracion de Empresas),
en Aveiro (Portugal)

1 Octubre O Presentacion del libro Historia de la cooperacidn entre las Cajas.
La Confederacién Espariola de Cajas de Ahorros [1928-2007]y del Il Foro Estratégico
de las Cajas de Ahorros
1-3 Octubre O XXXIIl Convencidén de Auditores, en Barcelona

1-3 Octubre O XXXIIl Convencidn de Directores de Formacion y Desarrollo, en Menorca

6 Octubre O Presentacion realizada por FUNCAS del libro Confianza: la clave para el éxito personal
y empresarial

8 Octubre O Consejo de Administracion
8 Octubre O Comisién de Control
8 Octubre O 98 Asamblea General Ordinaria
8 Octubre O Jornada de Presidentes y Directores Generales de Cajas de Ahorros
8 Octubre O Jornada sobre el Proyecto de Ley de Servicios de Pagos
9-10 Octubre O 1l Foro Estratégico de las Cajas de Ahorros

10 Octubre O Participacion en el IX Encuentro Nacional de Cajas de Ahorros,
en Barquisimeto (Venezuela)

15-16 Octubre O Participacion en la 72 Mesa Redonda sobre Pobreza y Exclusion Social, organizada
por la Presidencia francesa de la UE, en Marsella (Francia)

15-17 Octubre  © XXVII Convencién Nacional de Jefes de Seguridad, en La Coruiia

22-24 Octubre O XXVIII Convencién de Responsables de Areas Técnicas de Organizacion, Informatica
y Nuevos Servicios Jornadas Coas, en Sabadell (Barcelona)

23 Octubre O Comisién de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)
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30-31 Octubre O VI Convencidn de Jefes de Cartera e Intercambios, en Ledn

31 Octubre  © Dia Universal del Ahorro. Concierto de guitarra clasica a cargo de M2 Esther Guzman,
organizado por FUNCAS

3 Noviembre O Intervencion del Presidente en el seminario Bienestar social hoy: ; hacia dénde vamos,
organizado por la Asociacidn Gremial de Cajas de Compensacién de Chile,
en Santiago de Chile (Chile)
4 Noviembre O Inauguracién de las nuevas instalaciones de la CECA, en Bruselas (Bélgica)
6 Noviembre O Jornada sobre Gestion de Riesgo de Crédito
6-7 Noviembre O 1as Jornadas de Responsabilidad Social Corporativa, en La Corufia
6-13 Noviembre ©O 1l Jornadas de Intercambio de Experiencias de los Grupos de Trabajo de Auditoria Interna
19 Noviembre ©O Consejo de Administracion
19 Noviembre © Comision para el Estudio de la Obra Social
19 Noviembre O Reunién del Patronato de FUNCAS
20 Noviembre © Comisién de Organizacion, Automacion y Servicios (COAS)

21 Noviembre O V Jornadas Técnicas del Sistema Integral de Gestion de Tesoreria

21 Noviembre O Comparecencia ante la Comision No Permanente de la Asamblea de Extremadura
para debatir sobre el Sistema Financiero extremeno

21 Noviembre O | Jornada sobre el Sistema Financiero Minorista Europeo

21 Noviembre O Entrega de los premios del XXXV Concurso de Cuentos Hucha de Oro,
en el Casino de Madrid

20-21 Noviembre © XXX Convencién de Marketing, en Sevilla

24-25 Noviembre O  Asistencia de la COAS al Business Technology Comitee de la Asociacion Europea
de Cajas de Ahorros, en Bruselas (Bélgical




25 Noviembre

25 Noviembre

26 Noviembre

26-27 Noviembre

27 Noviembre

27 Noviembre

2 Diciembre

10 Diciembre

15 Diciembre

15 Diciembre

17 Diciembre

17 Diciembre

17 Diciembre

18 Diciembre

20 Diciembre

Jornada de Derecho Concursal

Presentacion del nimero 117 de la revista Papeles de Economia Espanola
[Economia agroalimentaria. Nuevos enfoques y perspectivas], de FUNCAS

Comisién de Control
VI Convencion de Responsables de Calidad, en Burgos
[l Convencién de Responsables de Inmuebles y Servicios Generales

Reunidon del Comité de Gerencia UTE "Tesoreria Loterias CECA-CAJAS 2007,
Unién Temporal de Empresas, Ley 18/1982"

Visita de una delegacidn del Fondo Monetario Internacional

Mesa redonda organizada por FUNCAS sobre La investigacion biomédica en Espana:
balance y perspectivas

Reunidn Coordinadores COAS

Presentacion realizada por FUNCAS del libro La crisis financiera internacional
y econémica espanola, de Antonio Torrero Manas

Consejo de Administracion

Comisidn de Control

LX Reunion de Expertos Fiscales

Comision de Organizacién, Automacion y Servicios (COAS)

V edicion Premios Mejor Obra Social de las Cajas de Ahorros (Actualidad Econémical)

* En aquellos casos en los que no se indica la ciudad de celebracién, los actos han tenido
lugar en la sede social de la Confederacidn Espanola de Cajas de Ahorros, en Madrid.
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Confederacion
Espafiola de

Cajas de Ahorros m

O O 0O 0O OO

Domicilio social: Alcald 27. 28014 Madrid.
Teléfono: 91596 50 00

Telefax: 91596 57 42

Internet: http://www.ceca.es
E-mail: admin(dceca.es

Ndmero de Identificacion Fiscal: G-28206936
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid.
Tomo: 5197, Libro: O, Folio: 180, Seccidn: 8, Hoja: M-85116, Inscripcion 12.

Sucursales y Oficinas de Representacion

La actividad exterior de la CECA se desarrolla a través de las siguientes oficinas:
Oficina operativa en el exterior
Sucursal: REINO UNIDO

16, Waterloo Place.
LONDON SW1Y 4AR.

Oficinas de Representacién en el Extranjero

ALEMANIA O SUIZA
Schaumainkai, 69 Rue du Grand-Pré, 64 1210 GINEBRA
60596 FRANKFURT am Main

O HONG-KONG

BENELUX 9 a/F, Two Harbourfront 22 Tak Fung Street
Avenue des Arts, 3-4-5. Hunghom, Kowloon Hong-Kong (CHINA]
1210 BRUXELLES (BELGICA])

FRANCIA

14, Avenue du Président Wilson
F-75116 PARIS.
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