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- UNA LABOR SOCIAL CON MUCHA VOCACION |

E.O.
Vigo

Con una inversién que alcanzé los
851 millones de euros durante el
ultimo afio, pero que llegaa 7.823
millones en la Gltima década —se-
gun los datos acumulados desde
2014— , el sector CECA se consoli-
da como primer inversor social
privado en Espafia. La Obra Social
impulsada por las entidades aso-
ciadas a CECA (asociacién que re-
presenta a CaixaBank, Kutxabank
y Cajasur Banco, Abanca, Unicaja,
Ibercaja Banco, Caixa Ontinyent,
Colonya Pollenca, Cecabanky a
mas de treinta fundaciones) reali-
z6 cerca de 81.000 actividades que
alcanzaron amas de 30 millones
de beneficiarios con esa dotacién
durante 2023.

Estas cifras son el reflejo dela
palanca para el desarrollo social,
especialmente para los colectivos
vulnerables, que impulsala Obra
Social, segin explico el portavoz
de CECA, Alberto Aza, en el Foro
«Comprometidos con Galicia, una
labor social con mucha vocacién»,
que organizd la editorial Prensa
Ibérica con las tres cabeceras del
grupo en Galicia: FARO DE VIGO,
LaOpinién de A Coruiiay El Correo
Gallego esta semana.

La subdirectora del periddico,
Irene Bascoy, modero6 el debate
que cont6 también con ladelegada
territorial de la Fundacién «la
Caixa» en Galicia, Susan Santosy
el director gerente de Afundacién,
Pedro Otero. Centrd desde la pri-
mera pregunta la importancia del
sector: «kEnmarzo de 2022, el pre-
sidente del Consejo Econémicoy
Social (CES), el vigués Antén Cos-
tas, asegur6 que la Obra Social del
sector CECA es el segundo pilar del
estado de bienestar en Espafia»,
apunt6. Aza recogi6 el guante y

ALBERTO AZA | Portavozde CECA

«Lalaborde CECAcomo
complemento del estado
del bienestar es vital»

Desde hace afios, la Obra Social del sector CECA se ha con-
vertido en una herramienta fundamental para luchar con-
trala desigualdad, la exclusion social y el riesgo de pobre-
7a, «demostrando su papel esencial como elemento verte-
brador de la sociedad», segtin Alberto Aza. «La Obra Social
esun complemento esencial al estado del bienestar, ya que
ofrece agilidad, cercania y una capacidad de adaptacién que
las politicas publicas, por su rigidez presupuestaria y poli-
tica, amenudo no pueden alcanzar», razond el portavoz
durante el Foro «Comprometidos con Galicia», en Vigo.

El sector CECA desarrolla su actividad benéfica y social

defendi6 que es «un complemen-
toindispensable, un pilar parael
fomentoy apoyo de iniciativas de
lasociedad civil en favor delos co-
lectivos mas vulnerables de nues-
tra sociedad». Y, remontandose en
lahistoria, recordd «una Obra So-
cial cuya trayectoria histérica se
remonta a mas de tres siglos, con
laaparicion de los primeros mon-
tes de piedad, y que formaliza lue-
g0 su proposito con laaparicion de
las cajas de ahorros a principios del
siglo XIX». En un contexto banca-
rio gobernado por las cifras y los
valores exactos, la Obra Social de-
vuelve el computo ala sociedad.

Por su parte, Susan Santos ex-
plicé que los estudios realizados
por la Fundacién «la Caixa» han
permitido enfocar sus programas
paraabordar la pobreza desde una
perspectiva integral, adaptandose
alanaturaleza multifactorial de
esta problematica. Esta fundacién
evalllay mide constantemente el
impactoen el contextoy el territo-
rio, ajustando los programas se-
glin cambian las necesidades, des-
vel6 la responsable. Un fenémeno
emergente es la «multivulnerabi-
lidad», que expande la «fragili-
dad» atodas las edades: personas
mayores solas y vulnerables, adul -
tos con dificultades de acceso al
empleo, y nifios y nifias en situa-
cién de desigualdad o pobreza. Asi,
«el trabajo social se adapta a nue-
vas formas de pobreza, disefiando
intervenciones que responden a
esta creciente complejidad», indi-
colaexperta.

En su turno de palabra, Pedro
Otero explicd que Afundacion, la
Obra Social de Abanca, celebra su
décimo aniversario consolidando-
se como el principal vehiculo de
responsabilidad social del banco
en Galicia. Y su enfoque se centra
entres lineas estratégicas: apoyoa

envarias areas, que tratan de abarcar todos los segmentos

delapoblacién y «permite un enfoque individualizado y
unarespuesta rapida ante las necesidades, como se eviden-

cié durante la pandemia.

«Los programas se
ajustangraciasauna
reevaluacion
continua»

Comprometidos con Galicia

El sector CECA, primer inver
privado: 7.800 millones en

Los retos y desafios de la Obra Social impulsada por las Fundaciones pasan
brecha digital o las nuevas formas de pobreza | Educacion e internacionali

lapoblacién mayor, promocién de
la culturay fortalecimiento dela
educacion. En el area de mayores,
Afundacién abordalos retos de la

berto Aza.

dad para actuar sobre ella, finalizé el portavoz.

«Tenemos que seguir
manteniendo la capilari-
dadenlaescuchaen Gali-
cia» —asegur6— «que
cadavez es mas grandey
multicultural».

«El futuro de la Obra
Social se proyecta como
un desafio intenso, pero
conun enfoque enlacoo-
peracién», resumid Al-

Yyaal término del Fo-
rosalié acolaciénlaim-
portancia de la colabora-
cién ptblico-privada, «ya
que permite sumar siner-
giasyresponder de forma
flexible alas necesidades
delasociedad, ajustando
sus programas gracias a
una evaluacion continua, optimizando recursos y evitando
duplicidades». Es decir, adaptarse o anticiparse a la reali-

Comprometidos con Galicia, una
labor social con mucha vocacion

longevidad escuchando alas per-
sonas, trabajando en envejeci-
miento activo e investigando para
adaptar los programas a sus nece-

sidades. «Afundacién opera en on-
ce centros para personas mayores
en Galicia, con 15.000 socios y
30.000 participaciones anuales»,

SUSAN SANTOS | Delegadade Fundacion «la Caixa» en Galicia

«Impulsamos el progreso
social con programas
transformadores »

La Fundacion «la Caixa» impulsa el progreso social a través de
diversos programas que tienen un poder transformador y un

impacto duradero, acompafiando a las personas en todas las

etapas del ciclo vital. De esta manera, personas en situacién de
vulnerabilidad pueden desarrollar su potencial, sus capacida-
desytalento. Entre sus iniciativas destaca CaixaProinfancia, un
programa cuyo principal reto es impulsar acciones en clave so-
cioeducativa para promover el desarrollo de los nifios y nifias y
sus familias, con el objetivo de generar oportunidades de futu-
roy romper el circulo hereditario de la pobreza. Este programa
destaca por por su liderazgo, trabajo en red y alcance territorial,
enfocado en reducir la desigualad. «Desarrollamos programas
conunalto poder de transformacion social», expresa la delega-
da territorial en Galicia, Susan Santos. Los programas de la Fun-

dacién «la Caixa» estan avalados por direcciones cientificas, ex-
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sor social
diez anos

por la salud mental, la
zacion, entre sus prioridades

La subdirectora de

FARO, Irene Bascoy; el director
gerente de Afundacion, Pedro
Otero; la delegada territorial
en Galicia de la Fundacion

«la Caixa», Susan Santos; y el
portavoz de CECA, Alberto Aza.
(izq. a dcha.)| Fotos: Alba Villar

desgrand. En el &mbito cultural, la
Obra Social de Abanca gestiona
78.000 m? en infraestructurasy
una destacada coleccién de arte,

pertos, y detras existe un es-
tudio de las necesidades so-
ciales, asegura.

En su debate en el Foro
«Comprometidos con Gali-
cia», laexperta en Obra Social
precisé que la pobrezayano
solo afecta a quienes no tie-
nen empleo, sino a personas
mayores —ojovenes— que, a
pesar de contar con pensio-
nes, no logran cubrir sus ne-
cesidades basicas.
afrontar estos desafios es
fundamental impulsar una

conimpacto enlas siete principa-
les ciudades gallegas. «En cada
area, ya sea por ejemplo a través
de exposiciones, programas in-
tergeneracionales o propuestas
de educacion envalores», sebus-
caempoderar a los participantes
y fomentar su desarrollo, lo que
ocupa una parte significativa del
presupuesto en Galicia.

Retosy futuro

Durante el encuentro se abor-
dénosololahistoriay el trabajo
presente, si no los desafios y
perspectivas futuras de la obra
social. En un entorno en el que el
compromiso de las fundaciones
cobra cada vez mas importancia,
el éxito de la Obra Social depende
de una cercania auténtica con los
beneficiarios, permitiendo en-
tender y abordar sus necesidades
de forma individualizada. Tam-
bién, de anticiparse —incluso— a
las administraciones ptblicas.

Labrechadigital sobresale co-
mo uno de los principales retos
actuales. Por otro lado, desde la
CECA se impulsa la colaboracién
yelintercambio de experiencias a
nivel internacional a través del
Instituto Mundial de Cajas de
Ahorros y Bancos Minoristas,
presidido por Isidro Fainé. Esta
organizacién ha constituido un
Consejo Social y Filantrépico que
busca visibilizar y compartir las
buenas préacticas de las mas de
6.000 entidades a las que repre-
senta. El objetivo de esta red glo-
bal es aprender de las experien-
cias en cada pais y explorar opor-
tunidades de sinergia y coopera-
ci6n para crear programas con-
juntos de mayor alcance, indicé
Alberto Aza.

«ElfuturodelaObra Social de-
be continuar desarrollandose en
lamisma linea actual, conunen-

«Para

foque en la deteccién y andlisis de
nuevas formas de pobreza, espe-
cialmente en colaboracion con las
entidades del tercer sector. Es
crucial estudiar de cercalos en-
tornos vulnerables y anticiparse a
los retos, como la brecha digital,
lasalud mental, la soledad no de-
seadayladesigualdad en el acce-
so al empleo», defendié Susan
Santos. Mientras, Pedro Oterore-
flexiond sobre una leccién del pa-
sadoreciente: «La pandemia, que
obligd a muchas fundaciones a
adaptarse rapidamente, demos-
tré la importancia de la flexibili-
dad y de la capacidad para res-
ponder a nuevas necesidades».
No eludié tampoco laimportan-
cia de envejecer activamente y
atender ala salud mental, tanto
enmayores como en jovenes, co-
mo areas cruciales en las que se-
guir trabajando. En cuanto a la
dispersion poblacional y la aten-
cién al rural, Afundacién pro-
mueve soluciones para ofrecer la
misma calidad de servicio en to-
daslasareas.

Exportar conocimiento

Por tiltimo, resefiaron que con
laglobalizacién y lamulticultura-
lidad mas presentes en las comu-
nidades, las entidades sociales
deben aprender y también expor-
tar conocimiento. Como una
muestra de su adaptacion, citd
los clubes de jubilados, «donde
los mayores se reunian para jugar
alas cartas, pero mas tarde evo-
lucionaron hacia centros con ser-
vicios de ocio, formacion y aten-
cién profesional, como podologia
y psicologia». Hoy en dia, los lla-
mamos «espacios +60» yno solo
ofrecen servicios, sino que apro-
vechan la experiencia delos ma-
yores, fomentando el voluntaria-
doy el acompafiamiento.

PEDRO OTERO | Director gerente de Afundacion

«Laeducacion como motor
decambioestransversal
ennuestras acciones»

Afundacién ha desarrollado una infraestructura educativa
amplia en Galicia, que incluye desde centros de formacién
profesional y guarderias hasta una universidad innovado-
ra. Laeducacion en valores es uno de sus pilares, llegando a
cerca de 690 centros educativos en Galicia y beneficiando
anualmente amas de 120.000 estudiantes de entre 5y 16

«Ahora me siento
parte de algo»

Afundaciony Fundacion «la Caixa» valoran
el retorno de sus proyectos: de teatro para
visibilizar el TEA a la resiliencia del migrante

E.O.
Vigo

Laemotivacartadeunamadre
que queria expresar el impacto
que una obra teatral sobre el bu-
llying en Vigo tuvo en su hijo, un
nifio con trastorno de espectro
autista (TEA) sorprendié al equi-
po de Afundacién. «Nos cont6 lo
que su hijole dijo tras ver la obra
de «Hugo»: Mama, por fin he
visto que no estoy solo, que hay
personas comoyo. Estoy conten-
toy porque esto me ayuda a con-
tinuar». «Esa frase me sigue
emocionando», confeso el res-
ponsable de Afundacién, que en
ese instante se dio cuenta de que
el valor de su trabajo trasciende a
los grandes proyectos. «Cuando
ves que logras conectar de esta
forma tan intima con alguien,
entiendes por qué estamos aqui”,
reflexiona el directivo.

Hablaban de una obra que se
representé en distintos puntos de
Galiciay dejé huellaen el publico.
«Fl teatro estaballeno, hablamas
de 400nifios viéndola», cuenta el
organizador. Pero la verdadera
prueba del impacto alcanzado
llegd poco después, yaen lasre-
des sociales, que se llenaron de
mensajes de familias cuyos hijos
habian asistidoy compartian sus
impresiones en casa. “Es dificil
medir el éxito, pero silos nifios

llegan a casa y transmiten el
mensaje, sabes que tocaste una
fibra importante».

Otro ejemplo de éxito es el
programa «CaixaProinfancia»,
de la Fundacién «la Caixa» y que
se centra en romper la transmi-
sién intergeneracional de la po-
brezayfomentar el desarrollo so-
cioeducativo integral anifiosde 0
a18 afios en Galicia. Es el casode
una familia venezolana asentada
en Vigoy cuya hijamayor se en-
frent6 abarreras para integrarse
en el entorno educativo, perolo-
gré finalizar sus estudios de Ba-
chillerato y ahora cursaun mo-
dulo superior de FP. Suhermano
avanza con éxito enla ESOy su
madre recibe apoyo para encon-
trar empleoy regularizar su si-
tuacién. «Ahora me siento parte
de algo después de creer que no
formaba parte de nada», mani-
fest6lajoven en uno de los docu-
mentales del proyecto «Vidas
contadas» de la Fundacién «la
Caixa». Desde su implementa-
cién en 2016 enlas 7 principales
ciudades de Galiciay en colabora-
cién con 28 entidades del tercer
sector, «CaixaProinfancia» ofre-
ci6 apoyo a1.500 menoresy 900
familias, centrada en una aten-
cién integral personalizada y
ofreciendo desde refuerzo escolar
aapoyo psicolégico, logopedia o
actividades de ocio.

novadora destaca por un
modelo Unico presente
también en todalaaccion
educativa de la entidad,
que investiga, disefia e
implementa proyectos
para contribuir a trans-
formar.

Ademas, laObra Social
de Abanca realiza pro-
yectos culturales. Este
afio, por ejemplo, pre-
sentd «Simultanea», una
macroexposicién en siete
sedes, que muestra 350

«Noessoloun
concepto: esun

«Lafilantropia
colaborativa permite

obras de su coleccién de
arte. Mencién aparte, sus

afios. Ademas, ha impulsado desde 2017 un programa de
educacién financiera que alcanza anualmente a mas de

filantropia colaborativa. Este
enfoque no solo crea impacto

- inmediato, sino que permite 200.000 niflas y nifios. «La educacién tiene una presencia . proyectos con mayores.
modelqs detrabajo establecer modelos de traba- transversal absolutamente en todos los programas que ha- CF)I’T]/pI’OI’ﬂ 150 en cada Ladiversidady el impac-
sostenibles» jotransferibles», destacd. So- cemos; nunca pensamos el lanzamiento de un programa  I'incoOn de Galicia» to de estos proyectos re-

flejan la penetracién de
Afundacion en Galicia. «La educacién en valores para Aban-
cano es solo un concepto: es un compromiso de promover
lainclusién en cada rincén de Galicia», expresa Otero.

breel trabajo paraleloal delas
administraciones publicas, Santos destacé «la importancia de
lacolaboracién publico-privada que pueden jugar las fundacio-
nes: ser mas que complementarias y construir juntas.

sin ver las diferentes vertientes educativas que podemos
tratar», sostiene Pedro Otero. «La educacion se entiende de
manera integral, promoviendo habilidades que ayuden a
superar situaciones de vulnerabilidad». Su universidad in-



