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Composicion del sector CECA

Entidades de crédito
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Principales hitos regulatorios: septiembre 2023 - marzo 2024

Normativa europea

Directiva (UE) 2023/2225 (CCD)

Armoniza aspectos relativos a los contratos de crédito al consumo, tales
como informacion que los prestamistas deberan facilitar al consumidor, el
contenido de los contratos, las practicas comerciales, la evaluacion de la
solvencia y los conocimientos y competencias del personal. El plazo de
transposicion finaliza el 20/11/2025 y sera de aplicacion a partir del
20/11/2026.

Directiva (UE) 2023/2673 (DMFSD)

Establece las disposiciones aplicables a los contratos a distancia en la venta
de bienes y la prestacion de servicios financieros, celebrados entre un
comerciante y un consumidor, para garantizar la proteccion de los
consumidores (ej. derecho de desistimiento, requisitos de informacion a los
consumidores y explicaciones adecuadas). El plazo de transposicion finaliza
el 19/12/2025 y sera de aplicacion a partir del 19/06/2026.

Reglamento (UE) 2023/2631 (Bonos verdes europeos)

Desarrolla los requisitos para la utilizacion de la designacion de “bono verde
europeo” o “BVEU” (asignacion de los ingresos, transparencia y verificacion
externa), establece un marco para los verificadores externos y los emisores
de dichos bonos, y prevé plantillas opcionales de divulgacion de informacion
previa y posterior a la emision. Sera de aplicacion a partir del 21/12/2024.

Reglamento (UE) 2023/2859 (ESAP)

Establece una plataforma centralizada de acceso electronico a la informacion
financiera, no financiera y relativa al medio ambiente, a la sociedad y a la
gobernanza sobre las personas fisicas o juridicas que hacen publica dicha
informacion. Estara gestionada por ESMA (10/07/2027). El paquete legislativo
se completa con el Reglamento (UE) 2023/2869 y la Directiva (UE) 2023/2864
que modifican determinados Reglamentos y Directivas para facilitar el
funcionamiento del ESAP.

e Normativa nacional
| |

Circular BdE 3/2023, de 31 de octubre

Revisa las obligaciones de informacion sobre remuneraciones y prohibe la
captacion de depositos u otros fondos reembolsables del publico en el
régimen de prestacion de servicios sin sucursal en Espafia por entidades de
crédito con sede en Estados no miembros de la UE.

Desarrollos de la LMVSI

» Real Decreto 813/2023. Establece normas dirigidas a las ESIs sobre
autorizacion, organizacion y funcionamiento, capital inicial, solvencia y
normas de conducta.

« Real Decreto 814/2023. Regula aspectos relacionados con los
instrumentos financieros, la admision a negociacion de valores en
mercados regulados, la eliminacion del PTI, exenciones para las
contrapartidas sujetas a la obligacion legal de provision de liquidez, etc.

« Real Decreto 815/2023. Aborda aspectos relacionados las potestades y
facultades administrativas de supervision de la CNMV, la cooperacion con
otras autoridades nacionales, y la supervision de las ESls.

« Real Decreto 816/2023. Modifica el régimen juridico de las IIC.
Real Decreto 1180/2023, de 7 de diciembre

Actualiza el Fondo de Garantia de Inversores, modifica el régimen de
aportaciones y mejora el régimen juridico de las IIC.

Real Decreto-ley 8/2023, 27 de diciembre
Prorroga determinadas medidas de apoyo hipotecario y de vivienda, limita

las comisiones por retirada de efectivo en ventanilla a colectivos
vulnerables y amplia los sujetos obligados bajo DORA.

Circular BdE 1/2024, de 26 de enero

Establece la informacion reservada que determinadas entidades deben
remitir sobre adquisiciones, incrementos y reducciones en las
participaciones en el capital, asi como sobre su estructura de capital.

CCD: Directiva de contratos de crédito al consumo.
DMFSD: Directiva de contratos de servicios financieros celebrados a distancia.
ESAP: punto de acceso Unico europeo.

= ceca

LMVSI: Ley 6/2023 de los mercados de valores y servicios de inversion. Pig. 4
ESls: empresas de servicios de inversion. ag.
DORA: Reglamento (UE) 2022/2554 sobre la resiliencia operativa digital del sector financiero.
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Informacion financiera. Evolucion de empleados y oficinas

Empleados

NUumero

82.000 -
77.046

74.000 -
66.000
58. 757
58.000 A I
50.000 -
d1c d1c d1c d1c

dic dic dic d1c dic
17 18 19 21

Variacion interanual

Empleados 4 1 67 — +O, 3%
Oficinas '1 84 '2,4%

Oficinas

Numero

15.000 - 13.554

12.500 -
10.000 -
7.500 -
5.000 -
dlC d1c

I 7. 450
d1c dlC i

dic dic dic dic d c

17 18 19 20

¢ Aumenta ligeramente el niumero de empleados en el

4T 2023, registrando un crecimiento interanual
positivo del 0,3% (167 empleados) por primera vez
desde 2009.

Mientras el nUmero de oficinas continla
retrocediendo, aunque a menor ritmo, registrando en
este caso una caida interanual del 2,4%.
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Informacion financiera. Actividad

Crédito a empresas y hogares

Variacion anual
%

[\

1-5,36

o & A N o v o~

_ -5,35
dic-15 dic-16 dic-17 dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23

Depositos de empresas y hogares
Variacion anual

%
9 -

6 -

3 |

0 v
/

212,74 21,10

dic-15 dic-16 dic-17 dic-18 dic-19 dic-20 dic-21  dic-22  dic-23

-6

Nuevas operaciones

Mill.€
120.000 +

100.000 -
80.000 -
60.000 -
40.000 -

20.000 -

0 4
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Empresas Mill.€ Hogares

40.000 ~

91.648 . | 27.980

24.000 -

16.000 -

8.000 -

15 16 17 18 19 20 21 22 23

Volumen acumulado en el ano.

v

\
v

El crédito al sector privado intensifica su caida interanual en
diciembre de 2023 hasta el -5,35%, frente al -2,13% registrado
en diciembre de 2022.

Por su parte, la nueva financiacion otorgada a empresas y
hogares acumulada en el ano 2023 desciende respecto al
mismo periodo del ano anterior, hasta los 91 mil millones € y
27 mil millones €, respectivamente.

Los depositos de empresas y hogares moderan su caida hasta el
-1,1% interanual en diciembre de 2023, frente al 0,80%
registrado en diciembre de 2022.
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Informacion financiera. Riesgo de crédito

Tasa dudosidad del crédito (%)

Mil. mill.€ mmm Crédito dudoso (mil mill.€)
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Tasa morosidad del crédito (%)

N

Ratio de cobertura del crédito (%)
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La tasa de dudosidad se estabiliza en torno al 3% en diciembre
de 2023. La tasa disminuye 80 p.b. respecto a diciembre de
2021 (3,8%).

En diciembre de 2023, la tasa de morosidad se mantuvo estable
en empresas y consumo, pero aumento ligeramente en los
hogares para adquisicion de vivienda.

La ratio de cobertura aumenta 6,4 p.p. desde diciembre de

2022, situandose en el 50,1%.
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Informacion financiera. Resultados

Ingresos recurrentes
% s/balance
m Comisiones mMargen de intereses

1,69% 171%  1,69%

1,59% 4505 1,54%

4T 4T 4T 4T 4T 417 4T 4T 4T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Gastos de explotacion y saneamientos

% s/balance
m Saneamientos m Gastos de explotacion

1,79%

1,43% 1,47%

4T 4T 4T 47 4T 4T 4T 47 47
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Saneamientos = Pérdidas por deterioro de activos y provisiones.

Nota: En los gastos de explotacion del 4T de 2021 se han excluido los gastos
extraordinarios debidos a los dos procesos de fusion.

Resultado consolidado
Millones €

6.703
/

3885 4.241

2.954  2.862 2.925

4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nota: En el resultado del 4T de 2021 se han excluido los ingresos y gastos extraordinarios
debidos a los dos procesos de fusion.

A
A

Los ingresos recurrentes aumentan en el 4T
de 2023 con respecto al 4T de 2022, 2 20%
impulsados por el margen de intereses. e

Por la parte de gastos, la presion inflacionista

y los nuevos proyectos de transformacion (o)
llevan a un aumento de los gastos de O’ 99 A)

explotacion.

La mejora del margen de interés ha permitido
un aumento del resultado consolidado, hasta
alcanzar los 6.703 millones €.
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Informacion financiera. Rentabilidad, eficiencia y productividad

ROE
11,4%

5,4%

4T 47 4T 4T 4T 4T 47 47 4T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Eficiencia

53,9%
43,3%

4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Para el calculo del ROE, ROA y ratio de eficiencia en diciembre de 2021, se han
excluido los ingresos y gastos extraordinarios debido a los dos procesos de fusion.

La rentabilidad sobre
fondos propios (ROE)
¢ aumenta en el 4T de
2023, hasta el 11,4%,
debido al repunte del
resultado neto.

La ratio de eficiencia
mejora hasta el 43,3%,

¢ debido al incremento del
margen bruto, a pesar del
aumento de los gastos de
explotacion.

ROA
1,0%

0,3%

47 47 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Productividad (miles de €) 355,8

240,4
G \g $ L

== v

4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T 4T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Productividad = margen bruto por empleado

La rentabilidad sobre el
* activo se situa en el 1%,

La productividad por
empleado aumenta con

¢ respecto a diciembre de
2022, hasta situarse en 355
mil € debido al aumento del
margen bruto.

43 p.b. por encima del
dato registrado en el
mismo periodo de 2022.
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Informacion financiera. Solvencia

Ratios de capital

20% - m Ratio Capital total mRatio CET1

15% 4 14,2%
10% -
12,9%
5%
0% - : . : : : . :

dic-15 dic-16 dic-17 dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23

17,5%

En el 4T de 2023, la ratio de capital total aumenta
en 13 p.b. respecto al mismo periodo de 2022 y
pasa a situarse en el 17,5% en diciembre de 2023.

Por el contrario, la ratio CET1 desciende
ligeramente hasta el 13,4% en diciembre de 2023,
lo que supone una caida de 8 p.b. con respecto al
mismo periodo de 2022.

Analisis causal de la ratio CET1

13.43% +0,37% -0,44% 13,35%
Ratio CET1 Efecto fondos Efecto APRs Ratio CET1
dic-22 propios dic-23

El analisis causal de la variacion de la ratio de CET1
refleja que el descenso de la solvencia desde
diciembre de 2022 procede de un aumento de los APRs
(-0,44 p.p.), que no ha compensado el aumento de los
fondos propios de (+0,37 p.p.) en este periodo.
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