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Datos
identificativos
y actividad

La Confederacién Espanola de Cajas de Ahorros es la Asociacién Nacional de todas
las Cajas Generales de Ahorro Popular, agrupadas o no por Federaciones y organis-
mo financiero de aquéllas.

Se creé en 1928 y sus Estatutos constituyentes fueron aprobados por Real Orden
del entonces Ministerio de Trabajo, Comercio e Industria, de fecha 21 de septiem-
bre de 1928.

Figura inscrita en el Registro Especial de Cajas de Ahorro Popular, del Banco de
Espafia, como institucién similar y complementaria a las Cajas de Ahorros, por dis-
posicién de la Real Orden de 21 de septiembre de 1928, con el ndmero 7, folio 90 y
ndmero de codificacién 2.000 de las entidades de crédito.

Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid. Tomo: 5197, Libro: O, Folio: 180,
Seccién: 8, Hoja: M-85116, Inscripcién 12.

Los Estatutos vigentes fueron aprobados por Orden del Ministerio de Economia
de fecha 9 de mayo de 2002 y pueden ser consultados en el Banco de Espana y en el
domicilio social de la Confederacién, Alcald 27, 28014 Madrid.

Los fines principales que rigen su actuacién son, entre otros los siguientes:

> 1 Ostentar la representacién > 3 Constituir un centro de estu-

individual o colectiva de las dios en comun de todos los

Cajas de Ahorros Confedera-

temas que afecten a las Cajas
das ante los poderes ptiblicos de Ahorros.

y en el dmbito internacional.

> 4 Prestar los servicios de infor-

> 2 Ofrecer a las Cajas de Ahorros

macidn, asesoramiento técni-

aquellos servicios financieros
que éstas consideren adecua-
dos, potenciando y estimulan-
do la creacién de la infraestruc-
tura tecnoldgica que permita
alcanzar la organizacién pti-
ma y la prestacién mds eficaz

de aquellos servicios.

co y financiero y de coordina-

cién operativa.

Facilitar la actuacién de las
Cajas de Ahorros en el exte-
rior, ofreciendo los servicios

que éstas puedan requerir.



I CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

1

Sus participaciones mds destacadas son:

> AHORRO > CASER GRUPO

CORPORACION, S.A.
Atencidén a determinados
segmentos de la actividad
financiera mediante

entidades especializadas.

AHORRO Y
TITULIZACION,
SOCIEDAD GESTORA
DE FONDOS DE
TITULIZACION S.A.
Gestora de fondos de

titulizacién de activos.

BOLSAS Y MERCADOS
ESPANOLES

Sociedades rectoras de los
mercados de opciones y
futuros, del mercado de renta
fija privada, del de Deuda

Pdablica y Bolsas.

CAJA ACTIVA, S.A.
Prestacién de servicio de
acceso o enlace a Internet u
otras redes de

telecomunicaciones.

ASEGURADOR

Seguros.

EURO 6000, S.A.
Gestién y administracién de
sistemas y red de tarjetas de

crédito y de débito.

MASTERCAJAS
Medios de pago.

LICO CORPORACION,
S.A.
Grupo de empresas de

leasing y servicios bancarios.

TASACIONES
INMOBILIARIAS, S.A.
(T.IN.S.A)
Valoraciones y tasaciones
industriales, rusticas e

inmobiliarias.

SWIFT
Society for World-wide
Inter Bank Financial

Telecomunications



I (NFORME ANUAL 2003

Salvo en el caso de AHORRO Y TITULIZACION y CAJA ACTIVA, S.A., la
participacién que Confederacién mantiene en el resto de las sociedades indicadas es
inferior al 20%, y ninguna de ellas cotiza en Bolsa. La relacién de las mismas se in-
cluye tnicamente como indice de la gama de actividades financieras y de servicios
en que participa la propia Confederacién, siempre encaminada a prestar un mejor
servicio a las Cajas.

Es, ademds, miembro de:
> EUFISERV

> INSTITUTO MUNDIAL DE CAJAS DE AHORROS
Rue Marie-Therese, 11
B- 1000 BRUXELLES

> AGRUPACION EUROPEA DE CAJAS DE AHORROS
Rue Marie-Therese, 11
1000 BRUXELLES

> ASOCIACION INTERNACIONAL DE ENTIDADES
DE CREDITO PRENDARIO.
Carretera de Armilla, s/n.

18006 - GRANADA

@ OFICINA OPERATIVA EN EL EXTERIOR
Sucursal: REINO UNIDO
16, Waterloo Place.
LONDON SW1Y 4AR
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@ OFICINAS DE REPRESENTACION EN EL EXTRANJERO

> ALEMANIA
Schaumainkai, 69

60596 FRANKFURT am Main

> BENELUX
Avenue des Arts, 3-4-5. 6°
1210 BRUXELLES (BELGICA)

> FRANCIA
14, Avenue du Président Wilson
F-75116 PARIS.

> SUIZA

Rue de Lausanne, 44 - CH-1201 GINEBRA
Beethovenstrasse, 24 - CH-8039 ZURICH

@ CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

Donmicilio social: Alcald 27. 28014 MADRID.
Teléfono: 91 596 50 00

Telefax: 91 596 57 42

Internet: heep://www.ceca.es

E-mail: admin@ceca.es

Nimero de Identificacién Fiscal: G-28.206.936
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ASAMBLEA GENERAL

La Asamblea General, integrada por to-

das las Cajas de Ahorros confederadas,
es el Supremo Organo de Gobierno y decisién de la Confederacién Espafola de Ca-
jas de Ahorros. Sus miembros, que tendrdn la denominacién de Consejeros Genera-
les, representardn los intereses de las Cajas confederadas y los generales del ahorro y
de los ahorradores.

Ostentan la representacién de cada una de las Cajas de Ahorros en la Asamblea
General, con la consideracién de Consejeros Generales, su Presidente o un vocal de
su Consejo de Administracién y su Director General.

La Asamblea General celebra dos sesiones ordinarias al afio, una en cada semestre
natural y se reiine también en sesién extraordinaria cuantas veces sea convocada por
el Consejo de Administracién o a solicitud de la Comisién de Control, de dos Fede-
raciones de Cajas o de un grupo de Cajas confederadas.

En el afno 2003 la Asamblea General de la CECA se reunié en dos sesiones ordi-
narias, el 23 de abril y el 10 de diciembre.

La composicién de la Asamblea General de la CECA a 31 de diciembre es la si-

guiente:

Presidente:

D. Juan Ramoén Quintas Seoane

Consejeros Generales
D. Vicente Sala Bello . José Ignacio Mijangos Linaza
. Roberto Lopez Abad . Santiago Ruiz Diez
. Sebastian Gonzalez Vazquez . José Maria Arribas Moral
. Antonio Martin Jiménez . José Maria Achirica Martin
. José Manuel Sanchez Rojas . Jesus Medina Ocaiia
. José Antonio Marcos Blanco . Florentino Reinoso Gonzalez
. Antoni Serra Ramoneda . Miguel Castillejo Gorraiz
. José Maria Loza Xuriach . Francisco Jesus Jurado Nunez
. Ricardo Fornesa Ribo . Juan Pedro Hernandez Molté
. Isidro Fainé Casas . Ildefonso Ortega Rodriguez-Arias

. Xabier de Irala Estévez . Arcadi Calzada Salavedra

O U O U O U O U U O O
O O O U O U O U O U O O

. Guillermo Ibanez Calle . Aleix Gimbernat Marti
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. Antonio Maria Claret Garcia Garcia
. Fernando Rodriguez Moreno

. Jesus Ortega Molina

. Carlos Jimeno Palomares

. José Antonio Arcos Moya

. Dionisio Martin Padilla

. Mauro Pérez Varela

. José Luis Méndez Lépez

. Antonio Marrero Hernandez

. Juan Manuel Garcia Falcén

. Juan M. Nieto Nafria

. José Ignacio Lagartos Rodriguez
. Fernando Beltran Aparicio

. Jorge Albajar Barron

. Miguel Blesa de La Parra

. Ramon Ferraz Ricarte

. Braulio Medel Camara

. Miguel Angel Cabello Jurado

. Pedro Rifa Ferrer

. Didac Herrero Autet

. Valentin Roqueta Guillamet

. Adolfo Todé Rovira

. Antonio Bonamusa Sauri

. Pedro Antonio de Doria Lagunas
. Juan Roca Guillamén

. Carlos Egea Krauel

. Rafael Soriano Cairols

. Francisco Sanchis Penadés

. Manuel Menéndez Menéndez

. Llorenc¢ Huguet Rotger

. Pere Batle Mayol

. Miguel Sanz Sesma

. Enrique Goni Beltran de Garizurieta

. Martin Torrandell Orell

O U U u U u U u vu u u uy uy u u uy uy u u vt u o u o uu U U U U U o O O

. Jaime Amengual Llompart

. Lluis Brunet Berch

. Pere Rifa Pujol

. Julio Fermoso Garcia

. Lucas Hernandez Pérez

. Fernando Spagnolo de La Torre
. Jesus Maria lturrioz Aizpuru
. Rodolfo Nufnez Ruano

. Alvaro Arvelo Hernandez

. Carlos M. Saiz Martinez

. Victor Javier Eraso Maeso

. Atilano Soto Rabanos

. Manuel Escribano Soto

. Alfredo Pérez Cano

. José Maria Ramirez Loma

. José Maria Bueno Lidén

. Juan Pedro Alvarez Giménez
. Gabriel Ferraté Pascual

. Rafael Jené Villagrasa

. Francesc Astals Coma

. Enric Mata Tarrago

. Julio de Miguel Aynat

. José Fernando Garcia Checa
. Guillermo Alonso Jaudenes
. Julio Fernandez Gayoso

. Josep Colomer Rafols

. Ricardo Pagés Font

. Pascual Jover Laguardia

. Joseba Barrena Llorente

. Manuel Pizarro Moreno

. Amado Franco Lahoz

. Fernando Gil Martinez

. Luis Calvera Serrano
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COMISION DE CONTROL

(e (e (G ()

La Comisién de Control tiene por obje-

to cuidar de que la gestién del Consejo

de Administracién se cumpla con la mdxima eficacia y precisién dentro de las lineas

generales de actuacién senaladas por la Asamblea General y de las directrices emana-

das de la normativa financiera.

Estd integrada por seis miembros elegidos por la Asamblea General de entre los

Presidentes y Directores Generales de las Cajas.

La Comisién de Control, a lo largo de 2003, se ha reunido con periodicidad

mensual, en 11 ocasiones. Su composicién a 31 de diciembre es la siguiente:

Presidente:

D. Rafael Jené Villagrasa

Vicepresidente:

D. Rafael Soriano Cairols

Secretario:

D. Antonio M2, Claret Garcia Garcia

Comisionados:
D. Martin Torrandell Orell
D. Atilano Soto Rabanos

D. Luis Calvera Serrano

Director General:

D. Juan Ramodn Quintas Seoane
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R La administracién y representacién de
CONSEJO DE ADMINISTRACION

la Confederacién Espafiola de Cajas de
Ahorros estard confiada al Consejo de Administracién, en el que, a través de las Ca-
jas, estdn a su vez representadas todas las Comunidades Auténomas.

El Consejo de Administracidn, a lo largo de 2003, se ha reunido, con periodici-

dad mensual, en 11 ocasiones. Su composicién a 31 de diciembre es la siguiente:

@ Presidente:

D. Juan Ramodn Quintas Seoane

@ Vicepresidentes:

D. Ricardo Fornesa Ribo
D. Miguel Blesa de La Parra
D. Braulio Medel Camara

D. Fernando Spagnolo de La Torre

@ Secretario:

D. Carlos Egea Krauel

@ Vocales:

D. Miguel Sanz Sesma . Amado Franco Lahoz

. Carlos Manuel Saiz Martinez . Jesus Medina Ocana
. Julio De Miguel Aynat . Alvaro Arvelo Hernandez
. Vicente Sala Bello . Ricardo Pagés Font
. Manuel Menéndez Menéndez . Adolfo Todé Rovira
. José Maria Loza Xuriach . Enric Mata Tarrago

. Jesus Ortega Molina . José Luis Méndez Lépez

O U O U O O O O

. Pedro Batle Mayol . Fernando Beltran Aparicio

O U O U O O O O

. Alfredo Pérez Cano






I CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

Carta del
Presidente

En 1928 se constituyé la Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorros (CECA),
con el objetivo de aunar los esfuerzos de sus integrantes y amparar sus intere-
ses. De ahi que el ano 2003 haya sido especialmente significativo para nuestra
entidad, ya que celebramos el 75 aniversario de su fundacién.

Esta efeméride nos permitié hacer balance y demostrar que las Cajas, al
decidir confederarse, se dotaron del mecanismo idéneo para proteger su au-
tonomia y promocionar sus intereses. Este balance se plasmé en la Exposi-
cién “Siglo y medio de Ahorro en Espafia’, integrada por aportaciones de to-
das las Confederadas, que familiarizé al publico con el protagonismo de las
Cajas en la historia espafola contempordnea. Con la Exposicién también se
honré la memoria de Diego Medrano, patriota liberal, creador, con la famosa
Orden de 1835, del “movimiento de las Cajas de Ahorros”.

En este Informe anual de gestién se recogen numerosos ejemplos de de-
fensa de los intereses de las Cajas de Ahorros con agilidad y eficacia, especial-
mente ante el desafio de un entorno regulatorio cada vez mds eventual. El
afo 2003 ha sido fiel exponente de la innovacién normativa, no solo porque
a lo largo del afo pasado se completaron los procesos de aplicacién de la “Ley
Financiera” que venfan a modificar diversos preceptos de la LORCA, sino
porque ha sido el afio de la tramitacién del “paquete normativo” relativo a
“corporate governance”. Debe destacarse, en este dmbito regulatorio, el im-
portante papel que jugé la Confederacién colaborando en la tramitacién de
la Ley 26/2003, de 17 de julio (“Ley de Transparencia”), y en la articulacién
de muchas de las aspiraciones del sector en este campo, que fueron recogidas
finalmente en el articulado de la Ley 62/2003 (“Ley de Acompanamiento” de

los Presupuestos para 2004).
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No es exagerado afirmar que el riesgo regulatorio es el mayor reto al que se
enfrenta el sector de las Cajas de Ahorros en este periodo histérico de profun-
das transformaciones socioeconémicas. La superacidn satisfactoria de este
desaffo serd una medida del esfuerzo de la Confederacién y de la prudencia
de nuestros reguladores.

Este afio la CECA tampoco ha abandonado sus cometidos internaciona-
les. El Instituto Mundial de las Cajas de Ahorros IMCA) celebra un Congre-
so cada tres afos, y a CECA le correspondié el honor de organizar el 20°
Congreso Mundial, que tuvo lugar en Madrid los dias 22 y 23 de mayo. In-
augurado por SSMM Los Reyes y clausurado por el Vicepresidente Primero
del Gobierno, las reuniones, en sesiones plenarias y grupos de trabajo, atraje-
ron a mds de ochocientos participantes de 90 paises. Bajo el lema “Las Cajas
de Ahorros: eficacia y compromiso social”, las intervenciones de escritores,
autoridades supervisoras, académicos y politicos, divulgaron, una vez mds, el
papel insustituible de las Cajas en el mantenimiento de la competencia, la lu-
cha contra la exclusién y la contribucién a la integracién social.

También el afio pasado se terminaron las obras del 4drea de la sede social
lindante con la calle Caballero de Gracia. El edificio FORO, mds que una re-
modelacién de la estructura anterior, es una plataforma mds para fomentar la
cooperacién entre las Cajas de Ahorros, materializando en la integracién de
la luz y el espacio, la voluntad de eficacia y de transparencia de la Confedera-

cién del siglo XXI.
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Este Informe recoge los satisfactorios resultados econémicos de nuestra
gestién y un resumen de las actuaciones llevadas a cabo por la Confederacién
durante el afio 2003. En ellas se destaca la constante voluntad de innovacién
y adaptacién de la institucién en los 4dmbitos tecnoldgico y financiero, buena
prueba de que el empefio de promover los intereses comunes de las Cajas, si-
gue siendo su meta esencial 75 afios después.

Dado que la supervivencia de una organizacién y, desde luego, su éxito,
dependen, en buena medida, de su capacidad para mantener la armonia tan-
to en su propio seno como en las relaciones con su entorno, finalizo esta car-
ta de presentacién agradeciendo a las Cajas de Ahorros Confederadas y a to-
do nuestro entorno institucional y empresarial su permanente confianza en
nosotros, gracias a la cual sus voluntades han marchado, en lo esencial, de
acuerdo con la nuestra, creando el haz de relaciones armdnicas que estd en el
corazdén explicativo de los logros alcanzados a lo largo de estos 75 afos, al
tiempo que constituye también la mds perfecta garantia de un futuro igual-

mente prometedor.
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Panorama
Internacional

Tras dos afios con un crecimiento inferior al 3%, la economia mundial comenzé a
dar muestras de recuperacién en la segunda mitad de 2003, registrando un aumento
del PIB préximo al 2,5% en el conjunto del ano. Superada la incertidumbre de la
primera mitad del ejercicio, alimentada por la guerra de Irak y el impacto econémi-
co de la neumontia atipica, el crecimiento econémico se aceler$ en la segunda mitad
del afio, en un clima de mayor estabilidad financiera, aumento de la confianza de
consumidores e inversores, auge de las cotizaciones bursdtiles y continuidad de unas
politicas macroeconémicas expansivas. Por paises, el crecimiento global ha estado
impulsado por la renovada fortaleza de las economias de Estados Unidos y de Asia -
donde al dinamismo de las economias emergentes se ha sumado el favorable com-
portamiento de Japdn- y por la difusién de los estimulos de crecimiento desde estas
dreas a las economfas de América Latina y Europa, esta tltima respondiendo todavia
con un pulso més lento.

Con todo, quizds el elemento diferencial de esta fase de auge, respecto a la que
terming en el afio 2000, es el creciente protagonismo de China en la economia glo-
bal, constituyéndose en el centro dindmico de la regién de Asia-Pacifico. El ritmo de
crecimiento de la economia china -mds de un 9% en términos reales a lo largo de es-
te afio, a pesar de la caida producida por la epidemia de SARS- es responsable, en
gran medida, de la reactivacién de la economia mundial, que se ha beneficiado nece-
sariamente del fuerte incremento interanual de sus importaciones. La mayor deman-
da de materias primas por parte del gigante asidtico —dado el auge de la construccién
y la produccién industrial- estd favoreciendo la incipiente reactivacién de otras dreas
emergentes, como América Latina, receptora del 22% de las compras de productos
agricolas y de minerfa de este pais.

En sintonia con la recuperacién de la demanda global, el comercio mundial, tras
haber acusado en la primera mitad del afio los efectos de la incertidumbre ligada al
conflicto bélico en Oriente Medio y al impacto de la neumonia asidtica, mostré un
renovado dinamismo en el segundo semestre, si bien en el conjunto del ejercicio su
crecimiento fue similar al de 2002 (3%), lo que supone tan sélo la mitad del regis-
trado en los afios 90. Ademds, el balance de la politica comercial durante este ejerci-
cio ha sido decepcionante, y si bien el afio ha finalizado con la reduccién de la pro-
teccién a la produccién de acero por parte de Estados Unidos, esta decisién debe in-
terpretarse como una sefal clara a los paises en desarrollo de que los compromisos

del orden multilateral pueden utilizarse en sentido oportunista.
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Los mismos factores que han debilitado el comercio mundial de bienes en 2003
-conflicto de Irak y SARS- han inhibido, incluso con mayor intensidad, el flujo de
turismo transfronterizo, cerrando el afio con una caida del 1,2% en las llegadas inter-
nacionales, el descenso mds fuerte de su historia. El primer lugar en cuanto a entra-
da de turistas lo sigue ocupando Francia -pese a una reduccién del 2,6% del nimero
de llegadas-, seguida de Espana -que habria registrado un estancamiento en este ejer-
cicio- y de Estados Unidos -con un descenso del 6%-. En cambio, han surgido des-
tinos turisticos alternativos, como es el caso del Asia Meridional -que ha experimen-
tado un aumento del 17% en las entradas de turistas-, Europa central y oriental, Amé-
rica Latina y el Caribe.

En este contexto, la Inversién Extranjera Directa (IED) registré un prictico es-
tancamiento a lo largo de 2003, con un aumento que la UNCTAD estima en ape-
nas 2.000 millones de ddlares, poniendo fin a los fuertes descensos de afios anterio-
res. Por dreas geogrdficas, la IED crecié en Estados Unidos -hasta casi triplicar los
débiles resultados de 2002-, en Asia -liderada por China, que alcanzé un nuevo ré-
cord en 2003- y en los paises de Europa Central y Oriental -impulsada por los paises
mds rezagados en el proceso de adhesién-. En cambio, la IED descendié en la Unién

Europea, Japén y América Latina, acumulando en esta tltima regién cuatro afios

Fuentes: (a) FMI; (b] JP Morgan.

CRECIMIENTO LR R PR EE PR PR EEEE PR T LT
MUNDIAL

PIB Real

Tasas de variacion anual en % 2001 (a) 2002 (a) 2003 (b)

Mundo 2,4 3,0 2,5

Estadosumdos OSSP PPN POPPRPOPORPPOPO NPT 03 R 24 . 31

Japon R PP P PP PO PP PO PP PP PS PPN SORPION 04 R 02 . 24

'U'ni‘(’).n”EQfC')p.e'au OSSP PPN POPPRPOPORPPOPO NPT 17 R .1,'1.. . 08

...R‘e.mc.),u.n,idc.).. OSSP PPN POPPRPOPORPPOPO NPT 21 R .1,'9.. . 22

Eurozona e 15 R 09 . 04

...F‘r.ahd,a., e 21 R .1,'2.. . 01

...A‘lér‘n.a,nié.. e 08 R 02 . _01

'Lét‘ihdér'n.é'ri.c'a” OSSP PPN POPPRPOPORPPOPO NPT 07 e _01 . 14

...B‘r.a‘su, PP PSP PO PP POP PP PSPRPS PRI SORPION 14 R .1,'5.. . 0[]

Argentma R _44 e _109 . 82
.|.3._éh‘d’e’g’afr’o’[[’o.A‘S’iéﬂ R PP PUPSPS PO PRPOPRSPOPOS SO 58 R 54 (,2

Chma PP P PP PO PP PO PP PSPPSRI ST 75 R 8[] 91
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consecutivos de descensos, fruto de la inestabilidad econémica y politica en algunos
paises del drea, del freno en el proceso de privatizaciones y de la reubicacién de de-
terminadas inversiones en paises con costes mds bajos, como China.

Estados Unidos se consolida como el principal motor de la recuperacién econé-
mica mundial en 2003. A pesar de haberse iniciado formalmente el periodo de auge
a finales de 2001, no ha sido hasta el tercer trimestre de 2003 cuando ha comenzado
a mostrar indicios de una sélida reactivacidn, registrando entonces el mayor creci-
miento de las dltimas dos décadas y superando todas las expectativas. Si bien el dato
de actividad del dltimo trimestre fue inferior a las previsiones de mercado, en el con-
junto del afo la economia estadounidense registré una envidiable tasa de crecimien-
to interanual del 3,1%.

Aunque el crecimiento ha seguido principalmente apoyado en el dinamismo del
consumo, tanto publico como privado, estimulado por la combinacién de unas po-
liticas macroeconémicas proactivas, la inversién empresarial ha comenzado a repun-
tar desde el segundo trimestre del afo, dando muestras de una mayor sostenibilidad
del crecimiento a medio plazo. Al mayor gasto en defensa que acompan a las opera-
ciones en Irak, sucedido de un nuevo recorte de impuestos durante el verano, se han
sumado unos tipos de interés en minimos histéricos, que han estimulado el gasto a
través de la refinanciacién hipotecaria. Todo ello ha permitido sostener el crecimien-
to del consumo, al tiempo que ha seguido impulsando la boyante inversién residen-
cial. Con todo, la nota mds favorable ha sido el renovado impulso de la inversién
empresarial que, apoyada en el repunte de los beneficios empresariales y en la mejo-
ra de la confianza — el ISM crecié once puntos en 2003, a pesar de los retrocesos ex-
perimentados por el indice durante los cuatro primeros meses del afio-, ha crecido a
tasas positivas a partir del segundo trimestre. El repunte de la inversién estd liderado
por los componentes de alta tecnologfa, lo que le permitird tomar el relevo del con-

sumo una vez se agoten los impulsos fiscales en 2004.
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También se ha observado una timida mejora del empleo en la segunda mitad del
afo, aunque insuficiente para abandonar el calificativo de “jobless recovery” que ha
acompafado a la actual fase de recuperacién. Asi, el empleo generado desde agosto
ascendié a 278.000, cifra que resulta exigua comparada con la creacién de empleo
en anteriores etapas de reactivacién econémica, incluso en la de comienzos de los 90
-en esta ocasién la economia tardé un afo en generar empleo y dos en superar el
umbral de 200.000 nuevos empleos mensuales-. Frente a los factores ciclicos, que
han sido clave en la primera fase de la recuperacién, son mds bien factores de cardc-
ter estructural los que explican la debilidad del empleo. Por un lado, es probable que
la deslocalizacién internacional esté teniendo un peso importante en la destruccién
de empleo en el sector industrial y de servicios de tecnologfas de la informacién, al
tiempo que los fuertes avances de la productividad habrian permitido a las empresas
hacer frente a la demanda sin necesidad de contratar trabajadores adicionales o de
incrementar el nimero de horas trabajadas.

Tras el estancamiento registrado en la primera mitad del ejercicio, la eurozona
comenzd a mostrar signos de recuperacién a partir del tercer trimestre, alcanzando
un crecimiento del 0,4% en el conjunto del afio, inferior en cinco décimas al de
2002 y mds de dos puntos y medio por debajo del crecimiento registrado en Estados

Unidos. El menor potencial de crecimiento de la economia europea con respecto a



INDICADORES
DE CONFIANZA
DEL AREA EURO

I (NFORME ANUAL 2003

Estados Unidos —condicionado por las mayores rigideces de la primera-, junto con
el retraso en el ajuste empresarial y los menores impulsos fiscales y monetarios a este
lado del Atldntico, explican en gran medida este diferencial.

A pesar de la recuperacién observada a partir de la segunda mitad del afio en los
indicadores de confianza, su reflejo en los datos reales ha sido limitado. Las senales
mds positivas han venido de la mano de las encuestas empresariales, mientras que la
mejoria de la confianza de los consumidores ha sido moderada, en gran medida con-
dicionada por el estancamiento del mercado laboral y la incertidumbre sobre las re-
formas estructurales planteadas en las principales economias del drea. De hecho, y a
diferencia de lo ocurrido en Estados Unidos, la reactivacidn de la eurozona ha des-
cansado en el impulso del sector exterior, ante la persistente atonfa de la demanda
interna. El entorno exterior mds favorable parece haber compensado el efecto nega-
tivo de la apreciacién del euro sobre las exportaciones, si bien este dltimo factor po-

dria frenar el ritmo de la recuperacién durante los préximos meses.

@ Empresarial @ Consumidor
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Fuente: Comision Europea.

La consolidacién de la recuperacién estd condicionada a la evolucién de la eco-
nomfa alemana, que a finales de 2003, y tras una primera mitad de recesién técnica,
parece haber sentado las bases para el despegue. Las mejores condiciones financieras
-reduccién de las restricciones de crédito, de los spreads bancarios y recuperacién

bursitil- y del entorno exterior han favorecido el repunte de las exportaciones y de la
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confianza de los empresarios -que se refleja en una subida continuada del IFO desde
el mes de mayo-. No obstante, la transmisién del auge de los pedidos externos a la
inversién se ha visto condicionada por la baja utilizacién de la capacidad productiva,
mientras que el consumo permanece estancado, atin cuando se observan indicios de
mejora en el mercado laboral, en parte alentados por las reformas introducidas en el

contexto de la Agenda 2010.
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Fuente: IFO Institute for Economic Research/German Federal Statistical Office.

Japén ha sorprendido favorablemente en el transcurso de 2003, con una tasa de
crecimiento estimada del 2,7%, muy superior a la prevista inicialmente y al prome-
dio de la dltima década. El repunte de la economia japonesa estd asociado a la inver-
sién productiva, que ha registrado seis trimestres consecutivos de crecimiento positi-
vo, movilizada por la recuperacién de la rentabilidad de las empresas y una clara me-
jorfa de las perspectivas empresariales - tal y como se refleja en el Tankan, que
alcanzé en el tercer trimestre el mdximo de los tres tltimos afos-. El impulso domi-
nante proviene, no obstante, de la demanda externa, apoyada en el aumento de las
exportaciones hacia Estados Unidos y China, que ha pasado a ser el segundo merca-
do destino de sus ventas, con un incremento superior al 30% en el conjunto del afo.

No obstante, la mejora de la rentabilidad empresarial ha tenido como contraparti-
da un proceso de ajustes en el mercado laboral —via precios y cantidades-, que han man-

tenido el desempleo cerca de sus mdximos histéricos, y que han contribuido a la caida
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del consumo privado en 2003. Con ello persisten los desajustes existentes entre oferta
y demanda, lo que, unido a la apreciacién del yen, ha seguido alimentando la deflacién

-si bien se observa una moderacién en la caida de los precios al final del ejercicio-.
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A pesar de las dudas desatadas por la aparicién del SARS en la primera parte del
afo, el sudeste asidtico ha sido la regién de mayor crecimiento a lo largo de 2003,
con tasas superiores al 6%, apoyadas en la fortaleza de un sector exportador impul-
sado por la demanda interna de Estados Unidos y, sobre todo, de China.

China ha sido sin duda la economfa mds dindmica del mundo, con un crecimien-
to ligeramente superior al 9% segin fuentes oficiales, lo que dado su peso en el PIB
mundial (que supera el 13%), habria supuesto alrededor de un tercio del crecimiento
global en 2003. El dinamismo chino y su ventaja competitiva en los sectores intensi-
vos en factor trabajo han determinado el desplazamiento de actividades productivas
hacia este pais, provocando un cambio en el patrén de comercio de la regién. Asi, los
paises mds desarrollados del drea -Japén y Corea- se han beneficiado de un fuerte au-
mento de las importaciones chinas de bienes intermedios y de capital, al tiempo que
los menos desarrollados, junto con los paises latinoamericanos, han aprovechado el
fuerte incremento de las importaciones chinas de materias primas. Con ello, los
flujos de comercio intra-regionales han aumentado, hasta suponer casi un tercio de

los flujos totales del drea, mientras que se han reducido las importaciones
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de la regién procedentes del resto de paises industrializados, especialmente de Estados
Unidos. El espectacular crecimiento chino ha restado cierto protagonismo al del se-
gundo coloso emergente de la regién, India, cuyo crecimiento, no obstante, se estima
en un al 8%.

Ademis de China, destaca el fuerte crecimiento de las economias menos desarro-
lladas del drea (Tailandia, Indonesia, Malasia), mientras que las mds desarrolladas,
especialmente Corea y Singapur, experimentaron un crecimiento casi tres veces infe-
rior al de 2002. Por su parte, Taiwdn crecié a un ritmo similar al registrado en el afio
anterior.

COMERCIO FECEEEECEEEEE R EEEEE PR PP LT

MUNDIAL DE Eetados

CHINA Cuotas de Japén Unidos UE | Latinoamérica Corea
exportaciones e

importaciones Exp. Imp.| Exp. Imp.| Exp. |Imp.| Exp. Imp.| Exp. Imp.

a principales areas % % % % % % % % % %

Prod. agricolas 32,2 4,3 8,9 175 9.7 6,4 1,2 155 2,1 0,5

Mineria 19,3 53 5,6 3,1 7.9 3,6 3,7 7,3 1,9 2,0

Manufacturas 13,6 21,4 231 941 155 151 3,0 1,01 11,5 260

Mag. y eq. trpte. 122 228 22,6 100 164 171 2,2 1,0 45 12,2

Textiles 95 19,6 8,4 1,6 8,8 3,7 52 0,1 1,2 2.3

Otros b. consumo 10,4 23,71 37,7 141 | 17,4 16,0 2,6 0,3 1.0 1,9

Total mercancias 149 18,1| 215 92| 148 13,1 2,9 28| 155 28,6

Fuente: OMC.

América Latina registré un crecimiento moderado en 2003 (en torno all,5%),
lejos ya de la contraccién del 1% registrada en 2002. Este cambio se ha producido
gracias al buen comportamiento de la demanda global -con el consiguiente empuje
de las exportaciones de materias primas hacia Estados Unidos, Japén y China-, y
gracias también a los ajustes fiscales y de cuenta corriente realizados por varios pai-
ses, as{ como al menor coste de la financiacién internacional, que ha caido hasta los
niveles previos a la crisis asidtica de 1997. Con todo, y segtin los datos ofrecidos por
la CEPAL, el PIB per cépita continda siendo un 1,5% inferior al registrado en 1997,
la formacién bruta de capital se ha mantenido prdcticamente estancada en 2003, la
tasa de desempleo continta siendo elevada (10,7%) y la pobreza ha aumentado en

los dltimos afios, afectando al 44% de la poblacién.
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Por paises, Argentina y Chile se encuentran a la cabeza del crecimiento de la regién,
frente al estancamiento de Brasil y el avance moderado de México -condicionado por
su fuerte dependencia de Estados Unidos y el creciente papel de las economias asid-
ticas en las importaciones de este pais-. Mientras, la incertidumbre politica en paises
como Bolivia y Venezuela ha seguido obstaculizando su salida de la recesién.

El balance econémico de Argentina y Brasil resulta positivo, a pesar del débil cre-
cimiento registrado por este tltimo. Pese a la desconfianza que habia suscitado ini-
cialmente la politica populista del gobierno de Lula, éste ha sabido ganarse la con-
fianza de los mercados, lo que se ha reflejado en una caida del riesgo de la deuda so-
berana, un fortalecimiento de la divisa y una fuerte reduccién de los tipos de interés.
En Argentina, el estancamiento de las negociaciones con el FMI, en cuanto a la rees-
tructuracién de la deuda publica, no ha impedido la evolucién positiva de los datos
macroeconémicos, que han permitido registrar un crecimiento estimado del 8,7%.
Asimismo, la fortaleza del peso, la relativamente restrictiva politica monetaria y la
congelacién de las tarifas de los servicios pablicos han permitido la moderacién de la

inflacién hasta cifras inferiores al 4% en el conjunto de 2003.

PIB Inflacion Tipo de cambio (*)
Variacion anual en % 2002 2003 2002 2003 2002 2003
Argentina -10,8 7,3 41,0 3,71 1377 -8,6
Brasil 1.9 0,1 12,5 9.2 35,7 -20,9
Chile 2,1 3.2 2,8 1,4 -1.8 -1
México 0,8 1.2 5,7 4,4 8,6 10,9
Venezuela -9.0 -9.5 31,2 27,5 35,7 4,2

(*) Variacion anual del tipo de cambio real efectivo (una tasa negativa significa una apreciacion real)
datos hasta octubre 2003.
Fuente: CEPAL.

Frente a los signos de clara reactivacién en la economfa mundial, el comporta-
miento de algunas variables financieras, como la fuerte depreciacién del délar y el in-
cremento del precio del oro -que se sitda en los niveles mdximos de los tltimos ocho
anos-, refleja ciertas dudas sobre la solidez de la actual recuperacién. En Estados
Unidos, la combinacién de un elevado déficit publico y un fuerte desequilibrio exte-

rior puede ser una fuente de inestabilidad en los tipos de cambio, dado el cardcter
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corto-placista de los flujos de financiacién internacional. Mientras, en Europa, la
persistencia de problemas en los balances empresariales continuard inhibiendo la in-
version, a lo que se ha sumado recientemente el impacto negativo de la apreciacién
del euro y de la ruptura del Pacto de Estabilidad, que podria condicionar el timing
de las decisiones del BCE sobre politica monetaria.

Con respecto a las politicas fiscales, en Estados Unidos, el déficit publico se situé
en el 3,5% del PIB en el afio fiscal 2003, como resultado de una caida de los ingre-
sos y un incremento de los gastos, que en la ribrica de defensa repuntaron en més de
un 15%. Las estimaciones para 2004 apuntan a un deterioro del déficit hasta el 4,2%
del PIB, lo que indudablemente presionard al alza sobre las necesidades de endeuda-
miento exterior de la economfa, mdxime en un contexto de fuerte crecimiento de la
inversién. En Europa, los déficit fiscales de Francia y Alemania han vuelto a superar
los limites impuestos en el Pacto de Estabilidad y Crecimiento, situacién que ha deri-
vado en una ruptura de dicho pacto, una vez que el ECOFIN acordara suspender el
procedimiento de déficit excesivo contemplado en el mismo. Este hecho ha debilita-
do el compromiso fiscal de los doce, provocando una pérdida de credibilidad del entra-
mado institucional, que se produce en un momento delicado, marcado por el proce-
so de negociacién de la nueva Constitucién Europea y la inminente adhesién de diez

nuevos miembros, a los que se exige como requisito la disciplina fiscal.
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Los problemas fiscales a ambos lados del Addntico no han afectado, de momento, al
sesgo de la politica monetaria, si bien de continuar su deterioro parecerfa légico que aca-
baran repercutiendo al alza sobre los tipos de interés a largo plazo, lo que limitarfa la recu-
peracién en marcha. En Estados Unidos, la Reserva Federal recorté el tipo de los fondos
federales en 25 p.b. en el mes de junio, manteniéndolo en el 1% en la segunda mitad del
afio, a pesar de los indicios favorables sobre crecimiento. La continuidad de una politi-
ca monetaria acomodaticia se ha debido, en gran medida, a la ausencia de tensiones infla-
cionistas -la tasa subyacente se situé en el nivel mds reducido desde 1960- y a la escasa
mejorfa del mercado laboral, ambos factores relacionados, en parte, con los fuertes aumen-
tos registrados por la productividad. Por su parte, el Banco Central Europeo redujo en
75 p.b. el tipo de referencia (25 p.b. en marzo y 50 p.b. en junio), dejandolo en el 2% a
lo largo de la segunda mitad del ejercicio. Tan solo el Banco de Inglaterra, entre los prin-
cipales bancos centrales, ha iniciado un sesgo tensionador en los tipos de interés a fina-
les del ejercicio, subiendo el tipo oficial en 25 p.b. en noviembre, ante la creciente pre-

sién del crédito interno y las peores perspectivas para la inflacién en el medio plazo.

@ 7ona Euro e FE.UU @ Reino Unido
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Fuente: Banco de Espana.

En el mercado interbancario, las favorables perspectivas macroeconémicas en Esta-
dos Unidos condicionaron un ligero ascenso de los tipos de interés a tres meses a partir
de la segunda mitad del afio, y los mercados llegaron a descontar incrementos de 100
p-b. en los tipos de referencia para junio de 2004, si bien las declaraciones de los miem-

ros de la Fed sobre el “mantenimiento de los tipos de interés oficiales en niveles esta-
bros de la Fed sobre el

bles durante un periodo prolongado de tiempo” ha suavizado la pendiente de la curva



I CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

3

de rendimientos, consiguiendo mantener unas expectativas de tipos reducidos a pesar
de la favorable evolucién de la coyuntura econémica.

En la eurozona, el euribor a tres meses frend su senda descendente en el verano, pero
sin mostrar una tendencia firme desde entonces, aunque en el conjunto del ano regis-
tr6 un descenso de 60 p.b.. Tras los meses estivales, las expectativas de subidas de tipos
descontadas por los futuros del euribor a dicho plazo han ido amortigudndose, de modo
que las subidas iniciales previstas para mediados de 2004 han ido posponiéndose hasta
finales del ejercicio, en gran medida condicionadas por la creciente apreciacién del euro
con respecto al délar.

En lo que respecta al mercado de deuda publica, los titulos a diez afos registraron
descensos continuados de sus rentabilidades en la primera mitad del afio, alcanzando en
junio su nivel minimo (3,7% en la eurozona y 3,3% en Estados Unidos). A partir de
julio las rentabilidades iniciaron una senda alcista hasta noviembre, si bien con un reco-
rrido limitado, en un contexto de expectativas de mantenimiento de tipos a corto pla-
zo y de reducidas presiones inflacionistas, que han frenado la euforia inicial desatada por
los favorables datos macroeconémicos. El diferencial entre la deuda estadounidense y la
alemana se ha tornado negativo desde mediados de 2002, registrando un promedio de
-6 p.b. en 2003 y finalizando el ejercicio con un diferencial de -3 p.b.. Las mayores cai-
das registradas en la rentabilidad de la deuda publica europea a finales del ejercicio pue-
den atribuirse, en cierta medida, al mayor atractivo de los titulos denominados en euros,

ante las expectativas de apreciacién de dicha divisa.
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El 2003 ha sido un afo de recuperacién en los mercados de renta variable, des-
pués de tres afios consecutivos de pérdidas, alentados por el actual clima de menor
incertidumbre, los favorables datos macroeconémicos publicados y el bajo nivel de
los tipos de interés, que compensaron ampliamente los efectos negativos provocados
por la fuerte depreciacién del délar o la polémica que ha rodeado al Pacto de Estabi-
lidad y Crecimiento. La Bolsa estadounidense coseché las mayores ganancias anua-
les, habiendo registrado el indice Dow]Jones una rentabilidad acumulada superior al
25% en 2003, mientras que el principal indice europeo, el D] EuroStoxx 50, acu-

mulaba unas ganancias del 15,7%.
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Fuente: Banco de Espana.

El mercado de divisas ha sido reflejo, a lo largo de 2003, de los desequilibrios e
incertidumbres que persisten a nivel mundial, con una fuerte depreciacién del ddlar,
principalmente con respecto al euro y en menor medida sobre otras monedas -yen,
peso mexicano, libra esterlina-. En términos nominales, el délar se ha depreciado en
casi un 30% con respecto al euro desde que alcanzara su mdximo en julio de 2001, y
en un 20% en 2003, alcanzando periodos de fuerte volatilidad a finales de septiem-
bre, tras la reunién del G7 en Dubai, y registrando en diciembre su mdximo valor
desde el nacimiento de la moneda europea (1,26 $/€).

El hecho de que los bancos centrales asidticos se hayan resistido a la apreciacién

de sus divisas frente al ddlar, en aras de mantener a toda costa la competitividad de
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sus exportaciones, ha provocado una apreciacién del euro superior a la que hubiera
tenido lugar si no se hubieran producido estas intervenciones, aunque la aprecia-
cién, en términos efectivos, no ha sido tan fuerte, contemplada desde la perspectiva
de 1999. El comunicado de Dubai pidiendo una mayor flexibilidad en el mercado
de divisas chino refleja la preocupacién de las autoridades estadounidenses por me-

jorar la competitividad de sus exportaciones frente al gigante asidtico.
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Fuente: Banco de Espana.

El elevado déficit por cuenta corriente de Estados Unidos, que en 2003 ascendié
a un nivel préximo al 5% del PIB, asi como la capacidad de la economia estadouni-
dense de atraer suficiente capital para permitir financiarlo, parecen ser las explicacio-
nes mds plausibles de la tendencia depreciatoria del délar. Con todo, y atin cuando
los diferenciales de rentabilidad se han mantenido favorables a la eurozona y el ries-
go geopolitico ha sido superior en Estados Unidos, a lo largo de 2003 los inversores
internacionales han seguido invirtiendo en activos denominados en délares america-
nos. El hecho de que un 65% de las reservas extranjeras mantenidas por los Bancos
Centrales mundiales estén denominados en esta moneda, y que alrededor de un
50% de las tenencias en manos privadas sean en délares, contribuyen a explicar este

fenémeno.
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Este informe de gestién tiene como objetivos fundamentales difundir las acciones
mds significativas desarrolladas por CECA durante 2003 y presentar los resultados
obtenidos, adecuadamente comparados con el presupuesto.

En el contexto de las acciones llevadas a cabo a lo largo del afio 2003, es obligado
recordar en primer lugar la intensa actividad de CECA en el dmbito regulatorio en
un ejercicio que se inicia con algunas preocupantes noticias relacionadas con las par-
ticipaciones preferentes, que afortunadamente se resuelven incorporando modifica-
ciones legislativas acordes con las peticiones que CECA ya habia planteado desde
mucho tiempo atrés.

Dentro de la tarea de informar proyectos normativos, uno de los objetivos estra-
tégicos del 2003 ha sido el seguimiento de la tramitacién de la llamada “Ley de
Transparencia” (Ley 26/2003, de 17 de julio, por la que se modifican la Ley
24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, y el texto refundido de la Ley de
Sociedades Anénimas, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22
de diciembre, con el fin de reforzar la transparencia de las sociedades anénimas coti-
zadas). Desde CECA se ha tratado de influir, apoyar y colaborar, con el Gobierno,
Congreso de los Diputados y en el Senado, tanto durante sus trdmites ordinarios co-
mo durante la reforma operada en la propia Ley por la “Ley de Acompafiamiento”
(Ley 62/2003, de 30 de diciembre). La actuacién de CECA ha estado orientada a la
consecucién de dos objetivos: salvaguardar la seguridad juridica y favorecer estdnda-
res de transparencia similares para todas las entidades de crédito.

La “Ley de Transparencia” atribuyé al Ministro la potestad para desarrollar lo
previsto en la Ley. La CECA, atendiendo a estos mismos objetivos, colaboré tam-
bién con la Administracién en la elaboracién de la “Orden ECO/354/2004, sobre el
Informe Anual de Gobierno Corporativo y otra informacién de las Cajas de Ahorros
que emitan valores admitidos a negociacién en Mercados Oficiales de Valores”, fi-
nalmente aprobada el 17 de febrero de 2004.

Resumida ya la intensa actividad realizada en el 4mbito regulatorio, nos referi-
mos inmediatamente a la gestién realizada en relacién con las lineas generales de ac-
tuacién estratégica aprobadas para el ano 2003 por la LXXXVI Asamblea de la Con-

federacidn.
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LINEAS GENERALES
DE ACTUACION ESTRATEGICA

@ RENOVACION DE RECURSOS

Y CONSOLIDACION DE ESTRUCTURAS

> Adecuaciéndela plantilla

El 31 de Diciembre de 2003 finalizé el Plan de prejubilaciones, desarrollado duran-
te los ejercicios 2001, 2002 y 2003.

La oferta de prejubilacién, pactada con la representacién sindical, se dirigié a
193 empleados que representaban mds del 23% de la plantilla total. Ha sido acepta-
da por 183 empleados, con lo que la tasa de aceptacién ha sido del 95%. Algunos
otros empleados interesados acordaron demorar su aceptacién por interés de la pro-
pia CECA, al resultar de muy dificil sustitucién. Gracias a un intenso proceso de re-
estructuracién de los servicios, solamente se han sustituido 36 de las bajas por preju-
bilacién, aunque la incorporacién de numerosos empleados a los nuevos servicios
creados durante el mismo periodo es motivo de que la reduccién de la plantilla total
se concrete en 90 personas, pasando de 833 empleados iniciales a 743 actuales, lo
que significa una disminucién global del 11%.

Como ejemplo de los cambios cualitativos se puede senalar que el porcentaje de
titulados universitarios en plantilla ha pasado del 38% al 51% actual, experimentdn-

dose ademis la l6gica reduccién en la edad media del personal.

> Nuevo Edificio Foro

Coincidiendo con el 75 Aniversario de la CECA en el 2003 se terminaron las obras
de rehabilitacién de los edificios de la Confederacién situados en la calle Caballero
de Gracia n° 28 y 30. El inmueble resultante de esta rehabilitacion ha sido denomi-
nado edificio “FORQO?”, respondiendo a su funcién principal, que es constituir el

punto de encuentro de los profesionales de las Cajas.
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Se ha actuado en total sobre una superficie de 22.525 metros cuadrados, proce-
diendo a una rehabilitacién integral de las cinco plantas sobre rasante y a la mejora
de las cuatro plantas de sétano destinadas a aparcamiento. El aforo mdximo del edi-
ficio resultante se ha calculado en 982 personas disponiéndose ademds de 255 plazas
de aparcamiento. La inversién total ha ascendido a algo mds de 19 millones de euros.

Las instalaciones cuentan con 14 aulas y salas de reuniones dotadas con los me-
dios audiovisuales de la mds moderna tecnologia, un salén de actos de 200 plazas,
sala de prensa, dos cafeterfas, comedor privado, vestibulo habilitable para exposicio-
nes, amplios espacios didfanos para uso como oficina y ademds todas las instalacio-
nes de servicios y de seguridad, controladas electrénicamente, dando al edificio el
cardcter de “edificio inteligente”, como se denomina en la actualidad a estos inmue-
bles de tecnologfa avanzada.

Arquitecténicamente el espacio resultante ha sido concebido como un espacio de
alta calidad en sus zonas destinadas a uso social, y tiene el cardcter de oficina didfana
en sus zonas destinadas al trabajo de oficina. Destaca la transparencia y la luminosi-
dad lograda tanto por la apertura de un gran patio de luces interior como por sus
fachadas totalmente acristaladas y la reduccién al minimo de la tabiqueria interior.

El edificio estd destinado a albergar gran parte de la actividad asociativa de las
Cajas de Ahorros, de la COAS, la Escuela Superior de Cajas y, préximamente, la
FUNCAS.

> Renovacion de estructuras de la funcion

Operativo-Financiera

Una vez conformada y adaptada la estructura departamental del drea, el afio 2003 se
ha dedicado de forma prioritaria a abordar mejoras en las aplicaciones que soportan
servicios a las Cajas de Ahorros, y a una revisién de los procesos con el fin de lograr
un incremento de la eficiencia operacional. En este sentido se ha desarrollado una
nueva plataforma fiscal en el departamento de valores con el fin de que las Cajas de
Ahorros puedan facilitar una mejor y mds completa informacién fiscal a sus clientes
depositantes, se ha llevado a efecto una amplia renovacién de la aplicacién de Caja,

se ha implementado un nuevo médulo Swifnet que permita el trasvase operativo a
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un entorno I.P, y se encuentra en pruebas de funcionamiento la nueva versién del
producto Corona para la administracién de cuentas centralizadas.

En el 4mbito de la revisién de los procedimientos del drea, cuyos objetivos son la
mejora de la eficiencia y de los sistemas de asignacién de controles primarios, duran-
te el afio 2003 se ha iniciado la flujogramacién de los procesos de las Unidades del
Centro de Intercambio y Liquidacién y Administracién de Cuentas, y se ha procedi-
do a un andlisis de la estructura de la red de oficinas en el exterior con el fin de lo-
grar su optimizacién.

Por otra parte, se ha continuado con la modernizacién de la operativa de las Salas
de Tesorerfa dentro del dmbito del proyecto de Macro Back-up, que permitirdn en el
afo 2004 la integracién total de las herramientas de front, back-office y middle-offi-
ce, lo cudl hard posible dar un salto cualitativo al disponer de mejores sistemas de
gestién y control para implementar nuevos y mds complejos servicios a las Cajas de
Ahorros, y facilitar la transicién a las exigencias derivadas de la implantacién de las

Normas Internaciones de Contabilidad.

> Potenciacion de los Recursos T'ecnoldgicos

Durante el ano 2003 se ha continuado el esfuerzo inversor en tecnologfa en su doble
vertiente de desarrollo de nuevos servicios y maduracién de infraestructuras.
Durante el afio se ha prestado especial atencién al desarrollo definitivo de la acti-
vidad de outsourcing, consoliddndose el centro de soporte a la explotacién de cinco
Cajas y de la propia CECA. La culminacién de este proyecto iniciado en el afio 2002
ha conseguido multiplicar por tres la potencia de mdquina anterior del centro infor-
mdtico de la Confederacién, generando importantes economias de escala para benefi-
cio tanto de CECA como de las Cajas. La maduracién de este proyecto durante el afio
ha supuesto la modernizacién de sistemas operativos y tecnologias de hardware, la
implantacién de metodologfas de trabajo en produccién, la mejora de niveles de ser-
vicio y, por tltimo pero especialmente destacado, la introduccién de una solucién de
respaldo con copia de informacién de forma continuada durante las 24 horas del dfa.
También se ha dedicado el afio 2003 a la consolidacién de servicios de Internet y

Medios de Pago, facilitando soluciones de valor anadido a las Cajas que en algunos
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casos mejoran su oferta tecnoldgica a sus clientes, como es el caso de la gestién de car-
teras, la agregacién de cuentas o la contabilidad inteligente; o su eficiencia en sus pro-
cesos internos como es la resolucién automatizada de incidencias de medios de pago.

Otros esfuerzos durante el ano 2003 se han dedicado a ampliar las funcionalida-
des de soporte a las labores administrativas sobre la plataforma SAP, con conexiones
a Intranets, o al desarrollo de facilidades de gestién apoyadas en tecnologfas de Data
Warehouse.

En el capitulo de optimizacién de estructuras se ha avanzado en la gradual susti-
tucién de las conexiones de teleproceso hacia el protocolo IP de Internet, la implan-
tacién de algoritmos de seguridad en red local y a ampliar la modularidad y fiabili-
dad de la red en su conjunto, habida cuenta del espectacular desarrollo experimenta-

do en los dltimos afios que se ha hecho patente con la instalacién de 56 servidores

Unix y 194 servidores Windows N'T.

> Mejora de los Sistemas de Informacioén y Control

La amplia renovacién estructural llevada a cabo por la Confederacién hacfa necesa-
rio que paralelamente se abordara una amplia modernizacién de los sistemas de con-
trol de la entidad con objeto de minimizar los riesgos de la transicién, y asegurara
que la amplia gama de servicios que se prestan a las Cajas de Ahorros se realicen con
altos componentes de control de calidad. De esta forma, el afo 2003 se ha dedicado
fundamentalmente a preparar las infraestructuras y herramientas que permitirdn po-
tenciar y ejecutar en afios sucesivos el plan estratégico de control. Las acciones lleva-
das a cabo en este sentido son las siguientes:

En el plano del control de riesgos de mercado y contrapartida se ha elaborado un
Plan Director dentro del proyecto del Sistema Integral de Gestién de Tesoreria para
la implantacién de la herramienta Panorama desarrollada en el Proyecto Sectorial de
Gestién Global del Riesgo, que permitird mejorar la medicién de los riesgos y apli-
car un nuevo sistema de limites mds objetivo y sistemdtico que facilite a los operado-
res de las Salas de Mercado la ampliacién de la gama de operaciones y el control on-
line de las mismas.

En el dmbito del riesgo operacional, se ha terminado de personalizar la
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herramienta Adonis, que a través del andlisis de los procesos operacionales que ya
se han empezado a realizar por el Departamento de Organizacién, va a permitir
sistematizar la fijacién y seguimiento de los controles primarios de la entidad.
Junto a ello, se estdn fijando los puntos de control para la elaboracién y evalua-
cién del Mapa de Riesgos de la entidad, dentro del Riesgo Operacional del Pro-
yecto Sectorial de Gestién Global del Riesgo.

Dentro del control de gestién, se ha puesto en marcha una amplia remodelacién
de la contabilidad analitica con el fin de mejorar todo el sistema de imputacién de
costes y resultados. Con la iniciativa del drea de Tecnologfa, se han comenzado los
andlisis para el desarrollo de un “balance score card” global sobre una plataforma de
datawarehouse. Por otra parte, y en cuanto a la mejora de los sistemas de informa-
cién, se ha implantado y parametrizado una herramienta de gestién de operaciones
que permitird la validacién, control y distribucién de todas las operaciones realizadas
en los distintos servicios de la entidad.

Por dltimo, desde Cumplimiento Normativo, se han puesto en marcha los nue-
vos manuales de prevencién de blanqueo de capitales y de banca de corresponsales,
asf como el correspondiente al c6digo de conducta, y se han realizado las acciones de

desarrollo contenidas en los mismos.

@ DESARROLLO Y GESTION DEL PROYECTO

SECTORIAL DEL CONTROL GLOBAL DEL RIESGO
> Riesgo de Crédito

En el afio 2003 y con relacién a los aspectos cuantitativos, desde el Proyecto Secto-
rial se ha dado apoyo a las Cajas de ahorros mediante la realizacién de Planes de
Puesta en Marcha, cuyo objetivo es por una parte realizar una formacién prictica y
por otra la asignacién de tareas que faciliten su implantacién. En cuanto al desarro-
llo de las herramientas, se espera que pronto se pueda disponer de un régimen de in-
formacién estable que permita disponer y generar series temporales completas con
las variables requeridas. En lo referente a la puesta en produccidn, ya se estdn des-

arrollando modelos individuales para 6 Cajas de Ahorros. También han culminado
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las tareas para la puesta en explotacién del expediente electrénico de empresas, que-
dando a decisién de las Cajas el desarrollo del de particulares.

En lo que se refiere a aspectos cualitativos, a lo largo del ano 2003 se ha trabaja-
do en el desarrollo de una metodologfa de aplicacién directa para las Cajas de Aho-
rros, que ha sido contrastada satisfactoriamente mediante su aplicacién préctica en

siete entidades.

> Riesgo de Mercado

La complejidad técnica de la herramienta de Panorama y de los procesos de integra-
cién con las aplicaciones de Front y Back-Office, unida a la aparicién de algunas in-
cidencias detectadas en el dmbito de pre-produccién, han hecho aconsejable retrasar
su puesta en marcha, primando en esta decisién los factores de seguridad y calidad
sobre los de cumplimiento estricto del calendario. Superadas las validaciones a las
que se ha sometido, a finales del afio 2003 se ha procedido a la puesta en produccién
de la herramienta, y se han desarrollado planes para conseguir la plena operatividad
en la Cajas de Ahorros a lo largo del afio 2004, consiguiéndose de esta forma dispo-
ner de un sistema integrado y potente de gestién de Tesorerfa.

Con respecto al Servicio de Datos de Mercado, se ha alcanzado su plena estabili-
dad y régimen de produccién en el afio 2003, con unos resultados altamente satis-

factorios.

> Riesgo Operacional

Tal y como estaba planificado, durante el ano 2003, se ha completado la primera fa-
se de la puesta en marcha de las herramientas de evaluacién cualitativa y de la base
de datos de pérdidas, esperdndose el desarrollo de herramientas cuantitativas y su
implantacién progresiva en las Cajas de Ahorros dentro de los plazos marcados en

los calendarios de Basilea II.
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@ DIFUSION DE LA IMAGEN DE LAS CAJAS DE AHORROS

Los esfuerzos realizados en el aflo 2003 por la Confederacién para la difusién de la ima-
gen de las Cajas de Ahorros, han venido marcados por dos importantes eventos cuyo
resaltado éxito en los medios de comunicacién, ha contribuido a mantener la inmejo-
rable imagen de las Cajas de Ahorros tanto a nivel nacional como internacional.

El primero de ellos fue el Congreso Mundial de Cajas de Ahorros. Un esfuerzo logs-
tico y organizativo que ha servido para situar a las Cajas de Ahorros espafolas en la
escena internacional. El Instituto Mundial de las Cajas de Ahorros y los mds de ocho-
cientos congresistas y ponentes de mdxima reputacién internacional valoraron muy
favorablemente este evento y resaltaron como modelo de éxito a las Cajas espafiolas.

El segundo acontecimiento en orden cronoldgico, pero no en importancia, fue la
celebracién, con motivo del 75 aniversario de CECA, de una exposicién sobre el
ahorro en Espafia en los dltimos 150 afios. Todas las Cajas colaboraron en la organi-
zacién de la muestra que, por su novedad, representd una atractiva sorpresa en la
agenda cultural de otofio. En una visidn histérica y repleta de obras singulares de las
Cajas y de otras instituciones, hasta entonces nunca reunidas en una sola exposicién,
se destacé la importancia del ahorro, en tanto que invencién propia de una época,
pero vigente en nuestros dias, y se resalté el perfil institucional de las Cajas sobre la
urdimbre del tiempo. Fueron muchas las Cajas de Ahorros que celebraron reuniones
de sus Organos de Gobierno en nuestra sede central, con motivo de nuestro 75 ani-
versario, visitando con tal ocasién la citada exposicién.

Como colofén a los actos del 75 aniversario, tuvo lugar un concierto en el Teatro
Real para empleados, érganos de gobierno de la CECA y representantes de otras en-
tidades relacionas con nuestra institucién, para compartir entre todos la celebracién
de la ya larga vida de la CECA y de las entidades que la componen.

Asimismo, y con el objetivo de resaltar el papel de las Cajas en nuestra sociedad,
la CECA, por medio de la Comisién para el Estudio de la Obra Social, puso en mar-
cha durante el ejercicio pasado distintas iniciativas para difundir y perfeccionar la
Obra Social de las Cajas. De esta forma, se presentd el portal de la Obra Social de las
Cajas en Internet. A través de este medio los ciudadanos disponen, durante 24 horas
al dia los 365 dias del afio, de la informacidn sobre la Obra Social de todas las Cajas

espafiolas, tanto de las acciones sociales concretas desarrolladas por las entidades,
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como datos, informes, andlisis o estudios de la actividad conjunta de las Cajas en es-
ta materia. Por otra parte, también merece mencién explicita la jornada de directo-
res y presidentes de Cajas en la que, bajo el titulo "Taller de Obra Social”, se analizé
el papel de las Cajas de Ahorros como entidades que encarnan plenamente la idea de
la Responsabilidad Social y su capacidad para avanzar en esta materia, dando res-

puesta a los cambios que estd experimentando la sociedad espafiola.

@ PROYECTO DE MODERNIZACION

DE FEDECREDITO DE EL SALVADOR

La Confederacién fue designada por concurso para desarrollar un importante pro-
yecto de asistencia técnica en Latinoamérica, consistente en la modernizacién y con-
solidacién de Fedecrédito, Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores en El Sal-
vador. El plan de trabajo que tiene un horizonte temporal de 2 afos, se ha divido en

tres etapas con las que se pretende conseguir los siguientes objetivos:

Desarrollo organizativo

Implantacién de sistemas de gestién financiera
Modernizacién de procesos de negocio
Implantacién de sistemas de control y auditoria

Desarrollo informdtico y de comunicaciones

Tal y como estaba previsto en el plan, en el ano 2003 se ha cubierto la etapa de diag-

néstico y se ha comenzado la de disefio, quedando para el 2004 la de implantacién.

@ IMPULSO DE LA COOPERACION A TRAVES DE LA C.0.A.S.

El Comité de Impulso a la Cooperacidn, creado para revitalizar el sistema de colabo-
racién entre las Cajas a través de la C.O.A.S., conclufa que la cooperacién ha sido y
es un factor clave en la cultura y en el funcionamiento de las Cajas de Ahorros, cons-

tituyendo un elemento histérico y primordial de su desarrollo, existiendo un enorme
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potencial de cooperacién entre ellas, las cuales, ante las dificultades del mercado nece-
sitan, mds que nunca, compartir costes, esfuerzos y conocimientos. Para revitalizar
este factor diferencial, la C.O.A.S. ha disenado unas nuevas lineas de trabajo y de
financiacién de iniciativas, que han merecido la aprobacién del Consejo de Adminis-
tracién de CECA, ademds de seguir impulsando proyectos a lo largo de 2003, men-
ciondndose a continuacién algunos de los que han tenido mayor difusién e interés

para las Cajas de Ahorros:

> Normas Internacionales de Contabilidad

En el proyecto sectorial de adaptacién de las Cajas de Ahorros a las NIC participan
la totalidad de las Cajas de Ahorros, y se ha dotado al mismo de una organizacién
compuesta por una Secretarfa Técnica, un Comité Director y el de Coordinadores
de cada una de las Cajas, y se cuenta con el apoyo técnico del Comité Contable de
las Cajas de Ahorros, difundiéndose toda la informacién que se emana del proyecto
a través del club Melania de Contabilidad creado a finales del afo 2003. Los hitos
bdsicos del proyecto son el andlisis de los impactos de las NIC para las Cajas, la pre-
paracién de 3 segmentos de formacién a través de la E.S.C.A., la deteccién de incer-
tidumbres para su estudio y envio a las autoridades supervisoras, la seleccién de la
informacidn para la preparacién de los estados financieros, la realizacién de estudios
especificos sobre los temas de mayor impacto para las Cajas y el andlisis de viabilidad

de una herramienta de reporting en cooperacién.

> Secretaria del Area tnica de pragos en Europa (SEPA)

La Secretarfa tiene como funciones bdsicas la participacién, seguimiento y coordina-
cién con las Cajas de Ahorros del proyecto europeo para la implantacién de un régi-
men Unico en el que coincidan estdndares de operaciones y modelos de intercambio

y compensacion.
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> Autoservicio

Este proyecto tiene como fin llevar a cabo un andlisis de la importancia y posibilida-
des de la migracién de operaciones de ventanilla al autoservicio, su ubicacidn, el
comportamiento de la clientela, etc., describiéndose las mejores pricticas detectadas,
que permitan el posicionamiento de las Cajas de Ahorros ante las mismas y ante el

resto de los participantes en el proyecto.

> Creacién del Centro de Intercambio de Billetes (CIB)

Como consecuencia del cierre de las oficinas de provincia del Banco de Espafia, las
Cajas de Ahorros han solicitado a la Confederacién que se constituya el “Sistema de
Depésitos Auxiliares (SDA)”, con la finalidad de facilitar el movimiento de efectivo
en las Cajas de Ahorros y otras Instituciones Financieras en las provincias que se han

visto afectadas.

> Seguridad Légica

Este proyecto en el que participan 25 Cajas de Ahorros, trata de lograr una visién
integrada de los problemas y riesgos inherentes a la tecnologfa informdtica, facilitan-
do también las mejores prdcticas y soluciones para prevenir y evitar intromisiones en

los sistemas de informacién, y difundir las perspectivas de futuro en este campo.

> Normalizacioén de los sistemas de recaudacion

La fragmentacién de formatos y sistemas en el 4mbito de la recaudacién, ha hecho
aconsejable abordar el establecimiento de procedimientos estandarizados para el in-

tercambio de la informacién entre las Administraciones Autonémicas y las Cajas de

Ahorros.
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> Melania

Durante el ano 2003 se han abierto 7 clubes y 6 talleres nuevos, hasta completar la
cifra de 19 clubes y 10 talleres, habiéndose incrementado el nimero de miembros
desde los 2.578 en el afio 2002 a 4.094 a finales del ano 2003. En el aspecto de la
comunicacién difundida por Melania, se producen 18 portadas diarias, la redaccién
periddica de boletines para 10 clubes, y realiza una seleccién de informacién rele-

vante de 72 fuentes de informacién.

> Otros Proyectos

Se ha continuado con el benchmark de la eficiencia operativa en Cajas, acortando
los plazos de publicacién de resultados. Se estd desarrollando una herramienta para
el seguimiento de empresas participadas y se ha propuesto una metodologia para la
gestién del inmovilizado, ademds de cerrar negociaciones ventajosas con los princi-

pales proveedores de telecomunicaciones.

@ MEJORA DEL ACCESO DE LAS CAJAS ALOS MERCADOS

Siguiendo con la linea marcada en ejercicios anteriores, desde el drea Operativo-Finan-
ciera se ha seguido considerando objetivo estratégico la mejora y ampliacién de la
gama de productos con el fin de facilitar el acceso de las Cajas de Ahorros a los mer-
cados. Desde las Salas de Tesoreria se ha incrementado sustancialmente la actividad
de trading en renta fija privada y se han conseguido también resultados espectacula-
res en la compra-venta de billetes extranjeros, donde Confederacién detenta una cuo-
ta de mercado que supera el 80 por 100, por lo que soporta la operativa, no sélo de
todas las Cajas Confederadas sino también de la gran mayoria del resto de entidades.

Se han lanzado nuevos depésitos “Ahorro Platino” mediante los cuales las Cajas
de Ahorros consiguen captar pasivo y los clientes obtienen una remuneracién adicio-
nal si el IBEX35 sube. Estos depésitos han tenido una gran acogida entre los clientes

de las Cajas, hasta el punto de que se estima que 35.000 clientes han suscrito alguno
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de los 6 depésitos Ahorro Platino que se han lanzado hasta ahora, acumulando un
importe total de 211 millones de euros en depdsitos pendientes de vencimiento.

Se ha producido un importante aumento, tanto en las operaciones que se trami-
tan a través del Sistema de Informacién y Contratacién Electrénica (SICE) como en
los voltimenes de liquidacién de futuros y opciones internacionales.

Ademis, ha sido el afio en el que se ha puesto en marcha “Divinet”, que es el pri-
mer sistema de contratacién electrénica que permite en Espana a los clientes de las
Cajas comprar y vender divisas de forma automdtica a través de Internet, tanto des-
de su domicilio particular como desde su lugar de trabajo.

En la actividad del mercado de capitales, se ha continuado el proceso de consoli-
dacién de la actividad del grupo de Cajas Espanolas de Ahorros Mercados Interna-
cionales (CEAMI), al que pertenecen 33 Cajas de Ahorros; dicho grupo participé en
el afio 2003 en el andlisis, direccién y aseguramiento de 5 operaciones por importe
de 2.530 millones de euros. Por otra parte, se ha seguido impulsando la incorpora-
cién de nuevas Cajas de Ahorros al programa de Euro Medium Term Notes CEA
Multicajas, al que figuran adheridas 10 Cajas de Ahorros, tras dos nuevas adhesiones
durante 2003, y se han realizado 5 emisiones por importe de 875 millones de euros.
También se ha prestado asesoramiento y actuado como entidad de liquidez y agente
de pagos en emisiones de Deuda, Bonos y Pagarés de diversas Cajas de Ahorros.

Asimismo cabe destacar la estructuracién conjunta de operaciones desarrollada
con Ahorro y Titulizacién, con la que se ha participado en la direccién y aseguramien-

to de 6 nuevos fondos de titulizacién por un importe de 2.000 millones de euros.
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CUENTA DE RESULTADOS

Miles de euros

2003 | Presupuesto Desviacion %

Margen Financiero (*] 59.259 55.201 4.058 7,35
Com|5|one5netag ...................................... 53510 ......... - 58135 ........... 5375 ............... 925
Margenordmamo ..................................... 122769 ......... 1 13336 ........... 9433 ............... 832
" Otros Productos de Explotacion | ! 53.043| 50716 2327 459
Gastos Explotacien | -133.226|  -128597| 4629 3,60
‘Margen de Explotacion | . 42586| 35455 7131 20,11
Otros resultados ........................................ _2357 ......... - _231 .......... _2126 ......................
Resultado antes de impuestos | - 40229 35224 5005 14,21
“Impuesto sobre Sociedades | -12.037|  -10600| 4370 13,56
Resultado del ejercicio | 28.192| 26624 3568 14,49

[*) Incluidos los resultados de operaciones financieras.

> Margen financiero

En el afio 2003 el margen financiero ha sido superior a la cifra presupuestada en
4.058 miles de euros, lo que significa una tasa de incremento del 7,35%. Esta des-
viacién positiva ha sido posible alcanzarla tanto por el crecimiento de los volimenes
de transacciones realizados por las Salas de Mercados, que han alcanzado la cifra de
152.500 operaciones, es decir, un incremento del 2,05%, como por el aumento, en
relacién con el presupuesto, de los mdrgenes obtenidos tanto por la Sala Doméstica

como por la Sala Internacional.
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140 Miles de euros

Margen Margen Margen BA.L B.D.I
financiero ordinario explotacion
Variacion  7,35% 8,32% 20,11% 14,21% 14,49%

En relacién con la clasificacién otorgada a Confederacién por las agencias interna-

cionales IBCA y Moodys, resaltar que en ambos casos, ha sido ratificado el alto nivel

alcanzado en el afio anterior.

IBCA I mmmn
Corto plazo | Largo plazo | Individual | Legal ‘
F1+ | AA- | B | 2 |
MOODYS i
Corto plazo | Largo plazo | Solvencia ‘
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> Comisiones netas

El importe de las comisiones obtenidas ha superado en 5.375 miles de euros a la
cantidad presupuestada. Las actividades con mds altos volimenes operacionales, y
que por tanto han contribuido en mayor medida a generar la desviacién positiva en
este epigrafe, son las correspondientes a banca electrénica, depdsitos de valores in-

ternacionales, medios de pago y mercado de capitales.

> Otros productos explotacion

En el capitulo de otros productos de explotacidn, se ha obtenido un incremento so-
bre el presupuesto de 2.327 miles de euros, un 4,59%, debido al incremento que se
ha producido en los servicios de outsourcing del drea tecnoldgica, al aumento de in-
gresos de la E.S.C.A., y a la repercusién de costes por los proyectos en cooperacién
canalizados a través de la C.O.A.S.. Conviene resaltar que, sin embargo, no se han
cubierto los objetivos esperados de ingresos en el proyecto sectorial de Gestién Glo-
bal del Riesgo, al haberse producido algunos ajustes sobre los plazos inicialmente

previstos de puesta en marcha de algunos de sus médulos y herramientas.

> Gastosde explotacion

El incremento producido en gastos de explotacién de 4.629 miles de euros sobre el
presupuesto, se debe, por una parte a un aumento en gastos de personal por impor-
te de 3.000 miles de euros, de los que 1.200 corresponden a una mayor aportaciéon
de la prevista al fondo de pensiones externo, y 1.600 miles de euros a gastos genera-
les de explotacién, principalmente debido a la contabilizacién paralela en gastos de
costes de proyectos repercutidos comentados en el epigrafe anterior, que tienen un
reflejo contable tanto en ingresos como en gastos, y que producen similar desviacién

tanto en otros productos de explotacién como en gastos generales.
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> Otrosresultados

En este epigrafe los gastos contabilizados han sido superiores en 2.126 miles de eu-
ros a los previstos en el presupuesto, debido a que los buenos resultados obtenidos
en el margen de explotacién, ha permitido destinar 2.000 miles de euros a acelerar la

amortizacién del plan de reequilibrio del fondo de pensiones.

> Propuesta de distribucion de resultados

La propuesta de distribucién de beneficios que se propone a la Asamblea General es

la siguiente:

P
Miles

de euros

A retribucion de cuotas asociativas 2.315

© Fundacién de las Cajas de Ahorros Confederadas para |

la investigacion Econdmica y Social (FUNCAS) 3.912

B e S
B R Ty
Resultadodele]erqcm(BDI] R It
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RECURSOS i
PROPIOS

> Evolucion de los recursos propios

Al 31 de diciembre de 2003, la cifra total de recursos propios ascendia a 366.834

miles de euros, con un incremento del 7,11% respecto al afio anterior. Su evolucién

en los diez dltimos afos ha sido la siguiente:

400.000 Miles de euros

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
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BALANCES DE SITUACION
Confederacion Esparfiola de Cajas de Ahorros

Miles de euros
ACTIVO L EEEUEEEEEECE PP P

Al 31 de Diciembre de 2003 y 2002 (Notas 1, 2, 3, y 4) 2003 2002 (*)

CAJAY DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES:

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003.



B CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

Miles de euros
PASIVO L EEEUEEEEEECE PP P

Al 31 de Diciembre de 2003 y 2002 (Notas 1, 2, 3,y 4) 2003 2002 (*)

TOTAL PASIVO | 8.604.420 | 9.489.418

[*] Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del balance de situacion al 31 de diciembre de 2003.
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CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Miles de euros

CUENTAS N
DE
- (Debe) / Haber
PERDIDAS Y Correspondientes alos ejercicios anuales terminados
GANANCIAS el 31 de diciembre de 2003 y 2002 (Notas 1, 2, 3y 4) 2003| 2002 (%)
INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS (Nota 22) 220.973 282.211

[*] Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de las cuenta de pérdidas
y ganacias correspondiente al ejercicio anual terminado al 31 de diciembre de 2003.
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Reseila La Confederacién Espanola de Cajas de Ahorros (en adelante, “la Confederacién”)
Historica

se constituy6 en 1928. Sus Estatutos originales se aprobaron por la Real Orden del
entonces Ministerio de Trabajo, Comercio e Industria, de 21 de septiembre de

1927, y figura inscrita en el Registro Especial de Cajas de Ahorro Popular, con el nd-

mero siete, como institucién similar y complementaria de los Montes de Piedad y
Cajas de Ahorros. Con fecha 31 de diciembre de 1967 se transfirieron a la Confede-
racién la mayorfa de las operaciones y los correspondientes activos y pasivos del Ins-
tituto de Crédito a las Cajas de Ahorros.

Los Estatutos vigentes de la Confederacién fueron aprobados por acuerdo del
Ministerio de Economia y Hacienda de 28 de octubre de 1986 y recogen las modifi-
caciones autorizadas por dicho Ministerio con fecha 21 de diciembre de 1992, 16 de
junio de 1997, 19 de enero de 1998 y 9 de mayo de 2002.

La Confederacién es la asociacién nacional de todas las cajas generales de ahorro
popular, agrupadas por federaciones. Su naturaleza es la de entidad benéfico-social y
tiene por objeto promover, facilitar e intensificar la actuacién nacional e internacio-
nal de las Cajas de Ahorros Confederadas inspirdndose en los altos fines econémicos
y sociales del ahorro y velando por los intereses generales y reciprocos de las mismas.

Los fines que rigen su actuacién son los siguientes:

1 Ostentar la representacién individual o colectiva de las Cajas de
Ahorros Confederadas ante los poderes publicos y en el dmbito

internacional.

2 Ofrecer a las Cajas de Ahorros Confederadas aquellos servicios
financieros que éstas consideren adecuados, asi como facilitar el
giro y transferencia de fondos y efectos entre las mismas y pres-
tarles el apoyo necesario tanto para movilizar sus recursos como

para solventar dificultades econémicas o de gestidn.

3  Constituir un centro de estudios en comun de todos los temas

que afecten a las Cajas de Ahorros Confederadas.
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Bases de
presentacion
de las cuentas
anualesy
determinacion
del patrimonio

4 Servir de centro de coordinacién operativa, informacién y ase-
soramiento juridico administrativo, tributario, técnico y de in-
versiones, y de érgano vigilante en materia de reformas de todo
orden que afecten al ahorro en general y a la actuacién y opera-

ciones de las Cajas de Ahorros Confederadas.

5 Colaborar con las autoridades financieras en el saneamiento,

mejora de la gestién y cumplimiento de la normativa financiera

de las Cajas de Ahorros.

6 Celebrar toda clase de contratos con las Administraciones Pu-
blicas, estatales, autonémicas y locales, de conformidad con la

normativa vigente.

La Confederacién desarrolla su actividad, bdsicamente, en el territorio nacional
y cuenta con una sucursal en Londres. Su sede social se encuentra en la calle Alcald,
n° 27, de Madrid.

Dadas las actividades a las que se dedica la Confederacidn, la misma no tiene res-
ponsabilidades, gastos, activos, provisiones o contingencias de naturaleza medioam-
biental que pudieran ser significativos en relacién con el patrimonio, la situacién fi-
nanciera y los resultados de la misma. Por este motivo, no se incluyen desgloses es-

pecificos en esta memoria de informacién sobre cuestiones medioambientales.

@ BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuentas anuales de la Confederacién se han preparado a partir de sus registros de
contabilidad y se presentan siguiendo los modelos establecidos por la Circular
4/1991, de 14 de junio, de Banco de Espafia y sus sucesivas modificaciones; de for-
ma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los re-

sultados de la Confederacién.
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En la elaboracién de las cuentas anuales se han seguido los principios de contabi-
lidad y las normas de valoracién descritos en la Nota 3. No existe ningtin principio
de contabilidad ni norma de valoracién de aplicacién obligatoria que, teniendo un
efecto significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en su elaboracién.

Las cuentas anuales de la Confederacién han sido formuladas por sus Administra-
dores y se encuentran pendientes de aprobacién por la Asamblea General. No obs-
tante, el Consejo de Administracién de la Confederacién estima que dichas cuentas

anuales serdn aprobadas sin cambios.

DETERMINACION DEL PATRIMONIO
Debido a la aplicacién de las normas en vigor para la presentaciéon de las cuentas
anuales de las entidades de crédito y ahorro, para efectuar una evaluacién del patri-

monio neto de la Confederacién al 31 de diciembre de 2003 deben considerarse los

saldos de los siguientes capitulos del balance de situacién a dicha fecha:

Miles
de euros

Fondo de dotacién (Nota 18) 30.051
N R
Reservas de revalorizacién (Nota 19 1122
Beneficio neto del ejercicio (Nota 4) 28192
e
‘Retribucién de cuotas asociativas (Nota 4 | [2315)
‘Dotacién al Fondo de la Obra Social [Nota4) (392
Patrimonio después de la aplicacién del beneficioneto | 385.996
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Principios de
contabilidad
y normas de
valoracion
aplicados

Los principios de contabilidad y las normas de valoracién que se han aplicado en la
preparacién de las cuentas anuales son los establecidos en la Circular 4/1991, de
Banco de Espana, y en sus sucesivas modificaciones. A continuacién se describen los

mds significativos:

> a) Principios del registro de las operaciones y del devengo

Segtin la préctica bancaria en Espana, las transacciones se registran en la fecha en
que se producen, que puede no coincidir con la correspondiente fecha valor (en fun-
cién de la cual se calculan los ingresos y costes por intereses).

Con cardcter general, los ingresos y gastos se reconocen contablemente en fun-
cién de su periodo de devengo, aplicindose el método financiero a aquellas opera-
ciones con plazo de liquidacién superior a doce meses.

Siguiendo el principio de prudencia, y de acuerdo con lo dispuesto en la norma-
tiva de Banco de Espafia, los intereses devengados por los deudores dudosos no se

reconocen como ingreso hasta el momento en que se cobran o materializan.

> b) Transacciones en moneda extranjera

Activos y pasivos

Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera se han convertido a euros
utilizando los tipos de cambio medios (“fixing”) oficiales del mercado de divisas de
contado al cierre del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2003, el contravalor en euros de las partidas de activo y
pasivo expresadas en moneda extranjera ascendfa a 1.335.838 y 1.099.216 miles de

euros, respectivamente.

Operaciones de futuro

Los compromisos por operaciones de compraventa a plazo de divisas que no son “de
cobertura” se registran a los tipos de cambio de contratacién, valordndose a la fecha
de cierre del ejercicio a los tipos oficiales de cambio del mercado de divisas correspon-

dientes a los plazos residuales de las operaciones. De acuerdo con la normativa de
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Banco de Espafia, y como consecuencia de esta valoracién, surgen beneficios o pérdi-
das potenciales que son registrados, por el neto, en el capitulo “Resultados de Opera-
ciones Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias, con contrapartida en la cuen-
ta “Partidas a regularizar por operaciones de futuro” de los capitulos “Otros Activos”
u “Otros Pasivos” del balance de situacién (véanse Notas 11 y 15, respectivamente).
Las operaciones de compraventa a plazo de divisas cubiertas con operaciones de
contado se han valorado al cambio medio del mercado de divisas de contado al cie-
rre del ejercicio 2003. El premio/descuento entre el tipo de cambio contractual de la
operacién a plazo y el de la operacién de contado que le ha servido de cobertura se
periodifica a lo largo del plazo de vigencia de la primera, con contrapartida en las
cuentas “Rectificacién del costo por operaciones de cobertura” y “Rectificaciones de
los productos financieros por operaciones de cobertura” de la cuenta de pérdidas y

ganancias.

> c) Productos financieros derivados

Estos instrumentos comprenden, entre otros, compraventas de divisas no vencidas;
compraventas de valores no vencidas; futuros financieros sobre valores y tipos de in-
terés; opciones financieras, compradas y vendidas, sobre valores, tipos de interés y
divisas; permutas financieras (de interés -IRS- y de interés en distintas divisas - cross
currency swap) y acuerdos sobre tipos de interés futuros. La Confederacién utiliza
estos instrumentos tanto en operaciones de cobertura de sus posiciones patrimonia-
les como en otras operaciones (véase Nota 23).

Sobre el tratamiento contable especifico de las operaciones a plazo en divisas, vé-
ase el apartado b) de esta misma Nota.

De acuerdo con la normativa de Banco de Espana, las operaciones con estos pro-
ductos, también denominadas operaciones de futuro, se recogen en cuentas de or-
den, bien por los derechos y compromisos futuros que puedan tener repercusién pa-
trimonial, bien por aquellos saldos que sean necesarios para reflejar las operaciones,
aunque no tuvieran incidencia en el patrimonio de la Confederacién. Por tanto, el
nocional de estos productos (valor tedrico de los contratos) no expresa ni el riesgo
total de crédito ni el de mercado asumido por la Confederacién. Por otra parte, las

primas cobradas y pagadas por opciones vendidas y compradas, respectivamente, se
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contabilizan en los capitulos “Otros Pasivos” y “Otros Activos” del balance de situa-
cién, respectivamente, como un activo patrimonial para el comprador y como un
pasivo para el emisor (véanse Notas 11 y 15).

Las operaciones cuya finalidad es eliminar o reducir significativamente los riesgos
de cambio, de interés o de mercado, existentes en posiciones patrimoniales o en
otras operaciones, se consideran “de cobertura”, siempre que las operaciones cubier-
tas y de cobertura estén identificadas explicitamente desde el nacimiento de ésta ul-
tima. Asimismo, también se consideran “de cobertura” aquellas otras operaciones
que se utilizan para reducir el riesgo global al que se expone la Confederacién en su
gestién de masas correlacionadas de activos y pasivos y de otras operaciones, que se
someten permanentemente a un sistema integrado, prudente y consistente de medi-
cidén, gestién y control de los riesgos y resultados, que permita el seguimiento e iden-
tificacién de las operaciones. En las operaciones “de cobertura”, los beneficios o que-
brantos generados se periodifican de forma simétrica a los costes o ingresos de los
elementos cubiertos.

Las operaciones que no son “de cobertura” (también denominadas operaciones
de negociacién) contratadas en mercados organizados se valoran de acuerdo con su
cotizacién, habiéndose registrado las variaciones en las cotizaciones, integramente,
en la cuenta de pérdidas y ganancias. Por mercado organizado ha de entenderse cual-
quier mercado que disponga de un sistema de depdsitos de garantia de actualizacién
diaria y de una cdmara de compensacién. En los mercados organizados, por tanto, el
riesgo crediticio de estas operaciones queda minimizado.

Los resultados de las operaciones de negociacién contratadas fuera de dichos
mercados no se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias hasta su liquidacién
efectiva, excepto en las permutas financieras, cuyos resultados se registran en el mo-
mento en que se conoce el importe de la liquidacién. No obstante, se efectiian valo-
raciones de las posiciones originadas por estas operaciones, habiéndose provisiona-
do, con cargo a resultados, las pérdidas potenciales netas por cada clase de riesgo
que, en su caso, han resultado de las valoraciones efectuadas al cierre del ejercicio
2003, que se encuentran cubiertas por fondos registrados en el epigrafe “Provisiones
para Riesgos y Cargas - Otras provisiones” del balance de situacién (véase Nota 16).
Las clases de riesgo que se consideran a estos efectos son el de tipo de interés, el de

precio de las acciones y el de cambio.
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> d) Créditos sobre clientes, entidades de crédito,

otros activos a cobrar y fondos de insolvencias

Las cuentas a cobrar, que se incluyen, fundamentalmente, en los capitulos “Entida-
des de Crédito” y “Créditos sobre Clientes” del activo del balance de situacidn, se
contabilizan por el importe efectivo entregado o dispuesto por los deudores, salvo
por lo que se refiere a los activos adquiridos a descuento que no tienen la naturaleza
de valores negociables, que se registran por su valor de reembolso, contabilizindose
la diferencia entre dicho importe y el efectivo dispuesto en el capitulo “Cuentas de
Periodificacién” del pasivo del balance de situacién.

Los fondos de insolvencias tienen por objeto cubrir las pérdidas que, en su caso,
pudieran producirse en la recuperacién integra de los riesgos crediticios, y de sus co-
rrespondientes intereses acumulados a cobrar, contraidos por la Confederacién en el
desarrollo de su actividad financiera. Su saldo se ha determinado de acuerdo con los

siguientes criterios:

1 Provisiones para riesgos nacionales y extranjeros, excepto

riesgo-pafs:

a Provisiones especificas: de acuerdo con lo requerido por la Cir-
cular 4/1991, de manera individual en funcién de las expectati-
vas de recuperacién de los riesgos y, como minimo, por aplica-
cién de los coeficientes establecidos en dicha Circular y en sus
posteriores modificaciones. El saldo de estas provisiones se in-
crementa por las dotaciones registradas con cargo a los resulta-
dos del ejercicio y se minora por las cancelaciones de deudas
consideradas como incobrables o que hayan permanecido mds
de tres afios en situacién de morosidad (mds de seis afios en el
caso de operaciones hipotecarias con cobertura eficaz) y, en su
caso, por las recuperaciones que se produzcan de los importes
previamente provisionados (véase Nota 7). Al 31 de diciembre

de 2003, esta provisién ascendia a 193 miles de euros.
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b Provisién genérica: ademds, y siguiendo la normativa de Banco

de Espana, existe una provisién genérica, equivalente al 1% de
las inversiones crediticias, titulos de renta fija del sector privado,
pasivos contingentes y activos dudosos sin cobertura obligatoria
(siendo el porcentaje del 0,5% para determinados créditos hipo-
tecarios), destinada a la cobertura de riesgos no identificados es-
pecificamente como problemdticos, pero que pudieran serlo en
el futuro. Al 31 de diciembre de 2003, esta provisién ascendia a

2.348 miles de euros.

Fondo riesgo-pais: en funcién de la clasificacién estimada del
grado de dificultad financiera de cada pafs. Al 31 de diciembre
de 2003, los fondos de insolvencias por riesgo-pais ascendian a

3.259 miles de euros.

Fondo para la cobertura estadistica de insolvencias: adicional-
mente, desde el 1 de julio de 2000, la Confederacién estd obli-
gada a dotar trimestralmente, con cargo a la cuenta de pérdidas
y ganancias, la diferencia positiva entre una cuarta parte de la
estimacidn estadistica de las insolvencias globales latentes en las
diferentes carteras de riesgos homogéneos (riesgo crediticio de
cada cartera multiplicado por los coeficientes establecidos por la
Circular 4/1991, que estdin comprendidos entre el 0% y el
1,5%), como minuendo, y las dotaciones netas para insolven-
cias especificas realizadas en el trimestre, como sustraendo; sin
que el fondo constituido supere el triple de los riesgos pondera-
dos. Si dicha diferencia fuese negativa, su importe se abonaria a
la cuenta de pérdidas y ganancias con cargo al fondo constitui-
do por este concepto en la medida que exista saldo disponible.
Al 31 de diciembre de 2003, este fondo ascendfa a 1.005 miles

de euros.
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Los fondos de insolvencias se muestran minorando el saldo del capitulo “Crédi-
tos sobre Clientes” del balance de situacién (véase Nota 7), salvo por lo que se refie-
re a las provisiones para cubrir las pérdidas que pudieran derivarse de los saldos
mantenidos con entidades de crédito (que se presentan minorando el capitulo “En-
tidades de Crédito” del activo - véase Nota 6), en la cartera de renta fija adquirida
por la Confederacién (que minoran el capitulo “Obligaciones y Otros Valores de
Renta Fija” - véase Nota 8)- y en los riesgos de firma mantenidos por la Confedera-
cién (que se presentan en el epigrafe “Provisiones para Riesgos y Cargas - Otras pro-

visiones” del pasivo del balance de situacién - véase Nota 16).

> e) Deudas del Estado y obligaciones y otros valores de renta fija

Los valores que constituyen la cartera de renta fija de la Confederacién al 31 de diciem-

bre de 2003 se presentan, atendiendo a su clasificacién, segin los siguientes criterios:

1 Los valores asignados a la cartera de negociacién, que estd inte-
grada por aquellos titulos con los que se tiene la intencién de ope-
rar a corto plazo, se presentan valorados a su precio de mercado
al cierre del ejercicio o, en su defecto, al del dltimo dia hdbil ante-
rior a dicha fecha. Las diferencias que se producen por las varia-
ciones de valoracién se registran (sin incluir el cupén corrido),
por su importe neto, en el capitulo “Resultados de Operaciones

Financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 22).

2 Los valores asignados a la cartera de inversién a vencimiento,
que estd integrada por aquellos titulos que la Confederacién ha
decidido mantener hasta su vencimiento final, teniendo capaci-
dad financiera para hacerlo, se presentan valorados a su precio
de adquisicién corregido por el importe resultante de periodifi-
car financieramente la diferencia positiva o negativa entre el va-
lor de reembolso y el precio de adquisicién durante la vida resi-
dual del valor. Al 31 de diciembre de 2003, no habfa titulos in-

tegrantes de la cartera de inversién a vencimiento.
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3 Los titulos asignados a la cartera de inversién ordinaria (consti-
tuida por los valores no asignados a las dos carteras anterior-
mente descritas) se valoran a su precio de adquisicién, corregi-
do, segtn se define en el apartado 2. anterior, o a su valor de
mercado, el menor; determinado éste, en el caso de titulos coti-
zados, en funcién de la cotizacién del dltimo dia hébil del ejer-
cicio y, en el caso de titulos no cotizados, en funcién del valor
actual (a tipos de interés de mercado del dia de la valoracién) de
los flujos financieros futuros con origen en el titulo. Las minus-
valfas resultantes se registran con cargo a cuentas de periodifica-
cién. Las minusvalias correspondientes a los valores cedidos a
terceros con compromiso de recompra se sanean, tinicamente,
por la parte proporcional al periodo comprendido entre la fecha
prevista de recompra y la fecha de vencimiento.

En caso de enajenacién de estos titulos, las pérdidas que se
producen respecto al precio de adquisicién corregido se regis-
tran con cargo a resultados. Los beneficios (en el caso de que se-
an superiores a las pérdidas registradas en el ejercicio con cargo
a resultados) tnicamente se registran con abono a resultados
por la parte que, en su caso, exceda del fondo de fluctuacién de
valores necesario al cierre del ejercicio constituido con cargo a

cuentas de periodificacién.

La plusvalia latente neta (no registrada) que se pone de manifiesto por compara-
cién entre el coste de adquisicién corregido y el valor de mercado de los titulos inclui-
dos en los capitulos “Deudas del Estado” y “Obligaciones y Otros Valores de Renta
Fija” ascendia, al 31 de diciembre de 2003, a 11.542 y 6.104 miles de euros, respec-
tivamente (véanse Notas 5 y 8).

Los titulos incluidos en el saldo de “Acreedores por valores” de los epigrafes “Enti-
dades de Crédito” y “Débitos a clientes” del pasivo del balance de situacién (véanse
Notas 13 y 14), correspondientes en su totalidad a descubiertos en adquisiciones tem-

porales de activos, se valoran segtin los criterios indicados en el apartado 1 anterior.
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> f) Valores representativos de capital

Los valores de renta variable, excepto los que componen la cartera de negociacidn,
se presentan individualmente a su precio medio de adquisicién (regularizado y sa-
neado, en su caso, de acuerdo con la normativa legal aplicable) o a su valor de mer-
cado, si este tltimo fuese inferior. Dicho valor de mercado se ha determinado de

acuerdo con los siguientes criterios:

1 Valores cotizados en Bolsa: cotizacién media del dltimo trimes-

tre o cotizacién del dltimo dia del ejercicio, la que sea menor.

2 Valores no cotizados en Bolsa: valor tedrico-contable de la parti-
cipacién, obtenido a partir del dltimo balance de situacién dis-
ponible (en algunos casos, no auditado) de cada una de las socie-
dades participadas, corregido por el importe de las plusvalias tdci-
tas existentes en el momento de la adquisicién y que subsistan en

el de la valoracién posterior.

Con objeto de reconocer las minusvalias existentes (segtin lo comentado), se ha
constituido un fondo de fluctuacién de valores, que se presenta disminuyendo el sal-
do del capitulo “Acciones y Otros Titulos de Renta Variable” del balance de situacién.
Con abono al capitulo “Resultados de Operaciones Financieras” de la cuenta de pér-
didas y ganancias del ejercicio 2003, se han realizado recuperaciones netas de dicho
fondo por importe de 1.838 miles de euros (véanse Notas 9 y 22).

Al 31 de diciembre de 2003, la Confederacién posee una participacién del 99,98%
del capital social de Caja Activa, S.A., que se encontraba registrada a dicha fecha en
el capitulo “Participaciones en Empresas del Grupo” del balance de situacién por un
importe de 60 miles de euros, no existiendo ninguna otra participacién en la que la
Confederacién participe en mds de un 50% del capital social. El efecto de consolidar
la participacién en Caja Activa, S.A., asi como de aplicar el procedimiento de puesta
en equivalencia a las participaciones en empresas asociadas propiedad de la Confede-
racién al 31 de diciembre de 2003, es poco significativo respecto a estas cuentas anua-
les, por lo que, en base a lo establecido en el articulo 43 del Cédigo de Comercio, la

Confederacién no formula cuentas anuales consolidadas.
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Al 31 de diciembre de 2003, la Confederacién no tenia participaciones significa-
tivas superiores al 3% del capital de sociedades cotizadas, ni al 20% en sociedades
no cotizadas.

Los valores que constituyen la cartera de negociacién se presentan a su precio de
mercado al cierre del ejercicio. Las diferencias que se producen por las variaciones de
valoracién se registran, por el neto, en el capitulo “Resultados de Operaciones Fi-

nancieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio (véase Nota 22).

> g) Activos materiales
Inmovilizado funcional
El inmovilizado material de uso propio se presenta a su coste de adquisicién, regula-
rizado y actualizado, en su caso, de acuerdo con las disposiciones legales aplicables,
neto de su correspondiente amortizacién acumulada (véanse Notas 10y 19).
La amortizacién del inmovilizado material de uso propio se calcula, de acuerdo
con el método lineal, en funcién de los afios estimados de vida util de los diferentes

elementos, segin se muestra a continuacién:

Anos de

vida atil
Inmuebles 25 a 50
'Mo‘bit‘iéfic}'y'e'qgtip‘dsudé.o'ﬁéi'n‘a' BSOSO UUUSURRUUTRTRR A 10316
Equ|poselectromcos RO OSSOSO OSSO UUURUSRUURTRTROY A "4""3"1'0.
'ihs‘t'a[‘a.c'io'hetst BSOSO TS SUUUUSTSRUURUSURSRUORNTY 10a16
E[ementosdetransporte SO S OO U SO UUUUUUPSUUUURURPRSRUUURTRTN TS HHH]'[]'

Los gastos de conservacién y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y

ganancias del ejercicio en que se incurren.
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Activos materiales adquiridos por aplicacion de otros activos

Estos activos se presentan por el valor de tasacién del activo adquirido o por el valor
contable de los activos aplicados a su adquisicién, el menor de los dos.

Las provisiones que cubren el activo aplicado se mantienen, como minimo, en
un 25% del valor del principal de los créditos o de la tasacidn, si ésta fuese menor,
mds, en su caso, el 100% de los intereses recuperados.

En el caso de que estos activos no sean enajenados o incorporados al inmoviliza-
do funcional en el plazo de tres afios, se dota una provisién en funcién del tiempo
transcurrido desde su adquisicidn, salvo en el caso de viviendas, oficinas y locales
polivalentes terminados en los que su valor contable se justifique mediante tasacién
pericial independiente, actualizada y realizada por una sociedad de tasacién distinta
de la que, en su caso, evalué el valor de mercado de los activos en el momento de la
adjudicacién.

Las provisiones, constituidas con cargo al capitulo “Quebrantos Extraordinarios”
de la cuenta de pérdidas y ganancias, se presentan minorando el epigrafe “Activos

Materiales - Otros inmuebles” del balance de situacién (véase Nota 10).

> h) Compromisos por pensiones

De acuerdo con el Convenio Colectivo laboral vigente, la Confederacién viene obli-
gada a complementar las prestaciones de la Seguridad Social que correspondan a sus
empleados o derechohabientes en caso de jubilacién, viudedad, orfandad o invalidez.

Al 31 de diciembre de 2002, para la cobertura de la totalidad de sus compromi-
sos por pensiones, la Confederacién tenfa constituido un fondo externo denomina-
do “Plan de Pensiones de los Empleados de CECA”, que cubria el pasivo actuarial
correspondiente a un salario total pensionable equivalente a 24 pagas al afio para
aquellos trabajadores que se incorporaron al sistema de previsién social de la Confe-
deracién con anterioridad al afo 1983 y 18,5 pagas al afio para los que se incorpora-
ron con posterioridad a dicha fecha. Dicho fondo externo contemplaba, a su vez,
dos subplanes: uno de prestacién definida (para aquellos trabajadores ingresados en
la Confederacién con anterioridad al 29 de mayo de 1986), y otro de aportacién de-

finida (para el resto de trabajadores). Asimismo, al 31 de diciembre de 2002 existian
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compromisos por pensiones de cuantia no significativa cubiertos mediante pélizas
de seguros y, en relacién con los compromisos de prestacién definida, estaba previs-
to que una parte de los mismos fuera cubierta mediante una péliza de seguros.

De acuerdo con el Acuerdo Colectivo de Empresa sobre Jubilaciones Anticipadas
y Previsién Social Complementaria” (en adelante, “el acuerdo”) firmado por la Confe-
deracién y los representantes del Comité de Empresa y las Secciones Sindicales de la
Entidad el 2 de abril de 2001, durante el ejercicio 2003 se ha transformado el subplan
de pensiones de prestacién definida a la modalidad de aportacién definida para la mayo-
rfa del personal en activo para el que el citado acuerdo contemplaba esta posibilidad.

En el ejercicio 2003, las aportaciones realizadas por la Confederacién al fondo de
pensiones externo ascendieron a 7.390 miles de euros, de los cuales 6.556 miles de
euros se registraron con cargo al epigrafe “Gastos Generales de Administracién - De
personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 22) y 834 miles de euros
con cargo al capitulo “Cuentas de periodificacién” del pasivo del balance de situacién.

Asimismo y en aplicacién del acuerdo citado anteriormente, en el ejercicio 2003
la Confederacién ha decidido asegurar las aportaciones al plan de pensiones que ex-
cedfan los limites mdximos legales y fiscales vigentes, mediante la contratacién de
dos pélizas de seguros con Caja de Seguros Reunidos, Compaiifa de Seguros y Rea-
seguros, S.A. (en adelante, “Caser”) por un importe total de 2.134 miles de euros,
que han sido registrados en el epigrafe “Gastos Generales de Administracién — De
personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 22).

En el ¢jercicio 2002 se llevé a cabo una estimacién del valor de los compromisos
totales por servicios pasados con el personal activo, pasivo y prejubilado o prejubila-
ble segin un estudio actuarial realizado por un experto indepediente conforme a los
criterios establecidos en el acuerdo suscrito entre la Confederacién, las Secciones
Sindicales y los Representantes del Comité de Empresa el 2 de abril de 2001, para
adaptar los compromisos por pensiones de la Confederacién a lo dispuesto en la
Circular 5/2000 de Banco de Espafia y en el Real Decreto 1.588/1999, y bajo las hi-
pétesis de tipo de interés técnico del 4%, tablas de mortalidad PERM/F 2000 y ta-
sas de crecimiento de los salarios del 1,85% y del 1,2% para el personal activo y pre-
jubilado o prejubilable, respectivamente, poniéndose de manifiesto un déficit de
49.680 miles de euros, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Reequilibrio pre-

sentado ante la Direccién General de Seguros en el mes de noviembre de 2002 en el
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que se contemplan los pasos a dar por la Confederacién para adaptar los compromi-
sos por pensiones asumidos por ésta con sus trabajadores a la legislacién vigente y al
acuerdo citado anteriormente.

De acuerdo con el calendario de cobertura establecido por la normativa vigente,
las entidades disponen de un plazo médximo de 15 anos para imputar esta diferencia
a la cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante, en el ejercicio 2002, la Confedera-
cién amortizé parte de este déficit, mediante la aportacién al Plan de Pensiones de
los Trabajadores de la Confederacién de 21.990 miles de euros, de los que 21.500
miles de euros se registraron con cargo al capitulo “Quebrantos Extraordinarios” de
la cuenta de pérdidas y ganancias y 490 miles de euros con cargo al epigrafe “Provi-
siones para Riesgos y Cargas- Fondo de pensionistas” del pasivo del balance de situa-
cién. De esta forma, al 31 de diciembre de 2002 el déficit pendiente de amortizar en
los doce ejercicios siguientes, de acuerdo al Plan de Reequilibrio, se estimaba en
27.690 miles de euros. No obstante, de acuerdo con un principio de prudencia, la
Confederacién ha decidido amortizar dicho déficit en un plazo de 6 anos. La amor-
tizacién realizada por este concepto en el ejercicio 2003 ha ascendido a 4.596 miles
de euros, que se encuentran registrados en el capitulo “Quebrantos Extraordinarios”
de la cuenta de pérdidas y ganancias (véase Nota 22), por lo que el déficit pendiente
de amortizar al 31 de diciembre de 2003 ascendia a 23.094 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2003, el importe total de los derechos consolidados por
pensiones no causadas y de los compromisos por pensiones causadas cubiertos con
dicho fondo de pensiones externo ascendfa a 212.985 miles de euros. Asimismo, al
31 de diciembre de 2003 existian compromisos por pensiones de cuantia no signifi-
cativa cubiertos mediante pélizas de seguros y, en relacién con los compromisos de
prestacién definida, estd previsto que una parte de los mismos sea cubierta mediante
una pdliza de seguros.

Por otra parte, en el citado acuerdo suscrito entre la Confederacidn, las Secciones
Sindicales y los Representantes del Comité de Empresa se contemplaba la posibili-
dad de prejubilacién voluntaria a determinado personal de la Confederacién que
cumplia determinados requisitos de edad en la fecha de entrada en vigor del acuerdo
en varios ofrecimientos, no discriminatorios, cuyo plazo finalizé el 31 de diciembre
de 2003. La no aceptacién de la prejubilacién por el empleado en el periodo de ofre-

cimiento le excluird de nuevas ofertas en anos posteriores.
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El importe de los compromisos en concepto de salarios futuros, cotizaciones so-
ciales futuras e incentivos del personal prejubilado, asi como los compromisos por
aportaciones futuras al Plan de Pensiones se encontraban cubiertos al 31 de diciem-
bre de 2003 mediante un fondo interno por importe de 24.669 miles de euros, re-
gistrado en el epigrafe “Provisiones para Riesgos y Cargas - Fondo de pensionistas”
del balance de situacién (véase Nota 16), de los que 24.480 miles de euros corres-
ponden a los compromisos por prejubilaciones devengados en funcién del acuerdo
de fecha 2 de abril de 2001 citado anteriormente y 189 miles de euros a compromi-
sos por prejubilaciones devengados con prejubilados anteriores a este acuerdo. Al 31
de diciembre de 2003, este fondo cubria la totalidad de los compromisos que, en
materia de prejubilaciones, tenfa asumidos la Confederacién. Los compromisos cu-
biertos con este fondo interno se han calculado por un actuario independiente, apli-
cando un tipo de interés técnico del 4%, tablas PERMF-2000/P y un incremento de
los salarios de prejubilacién del 1,2%.

Segtin las estimaciones realizadas por la Confederacién, el coste del plan de pre-
jubilaciones indicado anteriormente es inferior al ahorro previsto de sueldos y coti-
zaciones correspondientes al personal que, acogiéndose al citado plan, causard baja
en la plantilla de la Confederacidn, una vez tenido en cuenta el coste de las sustitu-

ciones ya realizadas y las previstas.

> i) Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la legislacién vigente, la Confederacién estd obligada al pago de in-
demnizaciones a aquellos empleados con los que, bajo ciertas condiciones, rescinda
sus relaciones laborales. En la actualidad, no existe plan de reduccién de personal

que haga necesaria la dotacién de una provisién por este concepto.
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> ]) Fondo de garantia de depésitos

Las contribuciones al Fondo de Garantia de Depdsitos en Cajas de Ahorros, estable-
cidas en el Real DecretoLey 18/1982, de 24 de septiembre, y en la Circular 1/1988,
de 8 de enero, de Banco de Espafia, se imputan a los resultados del ejercicio en que
se satisfacen. La Orden Ministerial de 24 de enero de 2002, del Ministerio de Eco-
nomia, fijé el importe de las aportaciones de las Cajas de Ahorros para el ejercicio
2001 en el 0,4 por mil de los pasivos computables. La aportacién realizada por la
Confederacién al Fondo de Garantia de Depdsitos en el ejercicio 2003 (equivalente,
igualmente, al 0,4 por mil de los pasivos computables) ha ascendido a 219 miles de
euros, que se encuentran registrados en el capitulo “Otras Cargas de Explotacién” de

la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2003.

> k) Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Beneficios del ejercicio se calcula en funcién del re-
sultado econémico antes de impuestos, aumentado o disminuido, segin correspon-
da, por las diferencias permanentes con el resultado fiscal; entendiendo éstas como
las producidas entre la base imponible y el resultado contable antes de impuestos
que no revierten en perfodos subsiguientes.

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, las diferencias temporales
correspondientes a impuestos diferidos y anticipados se registran contablemente si-
guiendo un criterio de prudencia y con los limites establecidos en dicha normativa.
En este sentido, las aportaciones al fondo de pensiones externo y las dotaciones al
fondo interno de prejubilados han sido consideradas, entre otras, como diferencias
temporales y se ha reconocido contablemente su correspondiente impuesto anticipa-
do (véanse Notas 11 y 20).

El beneficio fiscal correspondiente a las bonificaciones y a las deducciones para
incentivar la realizacién de determinadas inversiones, por doble imposicién y otras
circunstancias se considera como un menor importe del Impuesto sobre Beneficios
del ejercicio en que se materializa (véase Nota 20). Para que estas deducciones sean

efectivas, deberdn cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente.
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5

Distribucion

La propuesta de distribucién del beneficio neto del ejercicio 2003 que el Consejo de

de resultados Administracién de la Confederacién propondrd para su aprobacién a la Asamblea

General es la siguiente:

Miles
de euros

Reservas

" Dotacién al Fondo de la Obra Social [Nota2)
Retribucién de cuotas asociativas (Notas 2y 18)
Beneficio neto del ejercicio (Nota 2)

Deuda del
estado bre de 2003 es la siguiente:

La composicién del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciem-

Miles
de euros

Cartera de renta fija

De negociacion

De inversion ordinaria

~Menos- Fondo de fluctuacién de valores
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La composicién del saldo del epigrafe “Cartera de renta fija” del detalle anterior,

asf como los tipos de interés medios del ejercicio 2003 son los siguientes:

Tipo de interés
Miles anual medio
de euros del ejercicio
De negociacion:
i_.etr.as.de.[ T'e'sc')'ro BT O O T U TS U U SESUUSUSUSUUUOUOUSUOUOUOY IOV '42'9,8'51' e .2’9.95.%
Otras deudas anotadas cotizadas | 1002408  5729%
De inversién ordinaria: .
Otras deudas anotadas cotizadas | 174696|  3359%
'~ 1.606.955

De estos activos y de los adquiridos temporalmente, registrados en el capitulo
“Entidades de Crédito” del activo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003
(véase Nota 6), la Confederacién tenfa cedidos titulos por un importe efectivo de
2.112.933 miles de euros a otros intermediarios financieros y a clientes del sector
publico y privado, residentes y no residentes, que figuran registrados en el epigrafe
“Entidades de Crédito - A plazo o con preaviso” (véase Nota 13) y en el capitulo
“Débitos a Clientes” (véase Nota 14) del pasivo del balance de situacién a dicha fecha.

Asimismo, al 31 de diciembre de 2003, la Confederacién mantenia inmoviliza-
dos en la Central de Anotaciones en Cuenta de Banco de Espafia titulos por valor
nominal de 36.821 miles de euros como garantia del cumplimiento de las obligacio-
nes contraidas por la Confederacién por operaciones con los servicios de compensa-
cién y liquidacién, asi como con otros organismos.

Durante el ejercicio 2003 no se produjeron traspasos entre las diferentes carteras.

Al 31 de diciembre de 2003, el valor de mercado de los titulos clasificados en el
epigrafe “Cartera de renta fija - De inversién ordinaria” ascendfa a 186.238 miles de

€uros.



I CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

El movimiento registrado en este capitulo durante el ejercicio 2003 ha sido el si-

guiente:

Miles
de euros

Saldo al inicio del ejercicio

. .C.(‘)mpras

Ventas y amortizaciones

Revalorizaciones y otros movimientos

H'Saldo al cierre del ejercicio

92929276
(93.304.669)

1.606.955

1.959.629

22.719

El desglose del saldo de este capitulo del balance de situacién, por plazos rema-

nentes de vencimiento al 31 de diciembre de 2003, es el siguiente:

Miles de euros

Hasta 3
meses

Entre 3
meses
y 1 ano

Entre 1y
5 anos

Mas de
5 anos

Total

Cartera de renta fija-

De negociacion

De inversion ord‘in'ér.ié ]
Saldos al 31 de diciembre
de 2003

60.646
1.954

62.600

©195.006 |
63.570

| 258.576 |

571.475 |
69.459

640.934 |

605132
39.713

644845 |

| 1.432.259
174.696

1:606.955

Durante el ejercicio 2003 no se ha producido ningin movimiento en el saldo de

la cuenta “Fondo de fluctuacién de valores”.
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Entidades de El desglose del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de
crédito - activo

2003, atendiendo a la moneda de contratacién y a la naturaleza de las operaciones,

es el siguiente:

Miles
de euros

Por moneda:
R R VT E
e eX’[raﬂJer‘a1290202
e R
T
e Ry RTTe
T
Cuentasaplazo3458973
~ Adquisicién temporal de activos (Nota5) | 1465947
* Menos- Fondos de insolvencias por riesgo-pais (Notas 3-dy7) | (32)
| 5.348.892

A continuacién se muestra el desglose por plazos de vencimiento residual, al 31
de diciembre de 2003, sin considerar el saldo de la cuenta “Fondos de insolvencias
por riesgo-pais”, asi como los tipos de interés medios del ejercicio 2003, del epigrafe

“Otros créditos” de este capitulo del balance de situacién a dicha fecha:

Miles de euros Tipo de

interés
Entre 3 anual
Hasta 3 meses Entre 1y Mas de medio del

meses y 1 ano 5 anos 5 anos Total ejercicio

Cuentas a plazo | 2.215.752 713.290 323.901 206.030 | 3.458.973 2,422%
Adqu|s|c|on

temporal

de activos 1.411.959 53.988 1.465.947 2,379%
| 3627.7111| 767.278| 323.901| 206.030 | 4.924.920
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Durante el ejercicio 2003 el movimiento habido en el fondo de insolvencias por

riesgo-pais ha sido el siguiente:

Miles
de euros

S doa |n|cwo de ercmo 23

Dotamon con cargo a la cuenta de resultados [Nota 7] 9

Saldo al C|erre del ejerC|C|o . 32

Créditos sobre La composicién del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciem-
clientes

bre de 2003, atendiendo a la naturaleza y sector de las partidas que lo originan, y a

la moneda de contratacidn, es la siguiente:

Miles
de euros

Por naturaleza y sector:
.“Adm|mstraC|ones Publlcas espanol. s S e
.”Otros sectores re5|dente57 e
Deudores con garamla rea[. e T
Otros deudores . p[azo N Py
S la \/|sta yvar‘|'os L
T, ] Tt
S dudosoé e I
H'Menos Fondos de |nsolvenC|a5 [Nota 3 d] e [ 098]

 Por moneda:
e s R
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A continuacién se indica el desglose al 31 de diciembre de 2003 de este capitulo
del balance de situacién, sin considerar los fondos de insolvencias, atendiendo al

plazo de vencimiento residual:

i
Miles
de euros

Por plazo de vencimiento:
Hasta 3 meses 197.141
Entre 3 meses y 1 ano 45.235
Entre 1y 5 anos 2.140
Més de 5 afios 19.150
263.666

Al 31 de diciembre de 2003 no existian créditos sobre clientes de duracién inde-
terminada.

De conformidad con el dltimo Convenio Colectivo y con los acuerdos adiciona-
les establecidos en el ejercicio 2002 con los empleados de la Confederacién, los prés-
tamos que se conceden a los mismos se formalizan en péliza o en hipoteca por perio-
dos mdximos de 25 afios y a unos tipos de interés que se encuentran entre el 70% y
el 110% del Euribor (con un limite inferior y superior del 2,25% y del 4,5%, res-

pectivamente).

Fondos de insolvencias

A continuacién se muestra el movimiento que se produjo en el saldo de los fondos

de insolvencias de inversiones crediticias durante el ejercicio 2003:

PECCEEEE R T
Miles
de euros
Saldo al inicio del ejercicio 1.069

Mas-
Dotacion neta con cargo a resultados del ejercicio 34
Ajustes por diferencias de cambio (5)
Saldo al cierre del ejercicio 1.098
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Segtin lo indicado en la Nota 3-d, a continuacién se desglosa el importe de los
fondos de insolvencias (incluidos los correspondientes al riesgo-pais) por los capitu-

los en que aparecen recogidos en el balance de situacién al 31 de diciembre de 2003:

Miles
de euros

Entidades de crédito- Activo [Nota 6] 32
e
Obligaciones y otros valores de renta fija (Nota8) | 5660
Provisiones para riesgos y cargas [Nota 16) | 15

El detalle del saldo del capitulo “Amortizacién y Provisiones para Insolvencias” de

la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2003 es el siguiente:

Miles
de euros

Dotacion neta al fondo de insolvencias de inversiones crediticias 34
" Dotacién al fondo de insolvencias por riesgo - pais para entidades |
de crédito - Activo (Nota é) 9
" Dotacién al fondo para obligaciones y otros valores de renta fija (Nota8) | 753

H'Gas'to 796
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Obligaciones
y otros valores
de renta fija

La composicién por moneda, sector que lo origina, admisién o no a cotizacién de
los titulos y naturaleza del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de di-

ciembre de 2003 es la siguiente:

Miles
de euros

Por moneda:
e ,703 0y
.‘,En moneda extranjera e L 6 394
" Por sectores: D
B RO Pubucas i S Ve
H'Adm|mstra(:|ones PubUcas no readentes' R 34725
R Of|c|a[e5 - Cred|to i S
H'Otras ent|dades de Cred|to re5|dentes e 7[] 845
H'Otros sectores re5|dentes T 04 738
H'No reg|dente5 e ,493 197
mPor cotlzaC|on B
e cot|zados ST
H'Conzados i D
mPor naturaleza D
o ; ob[|gac|ones OO OO O RSOOSR PO UUOSUUURURRRURRURNS N '655 719
T e 53 867
H'Menos- e e e T
. Fondo de f[uctuac|on de vaLores ]

Fondos de msolvenmas [Notas 3 d y 7] [ ]H D [5660]

[ ] De este |mporte 450 rmtes de euros corresponden al fondo de cobertura estad\st\ca 1 983 mlles de euros
a la provision genérica y 3.227 miles de euros al fondo por riesgo-pais.
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Al 31 de diciembre de 2003, los saldos clasificados como cartera de inversién or-
dinaria, de negociacién y activos dudosos (no habia cartera de inversién a venci-
miento) de este capitulo del balance de situacidn, sin considerar los fondos de insol-

vencias, eran los siguientes:

Miles

de euros

De negociacién 431.483
De inversion ordinaria | 274876
ActiQoé dgdbéoé JEST SO S U ST U U U U OO RS TSRRUSUSUSUSPRUURROOY NURR 3.‘22.7

El valor de mercado de los titulos integrantes de la cartera de inversién ordinaria
al 31 de diciembre de 2003 ascendfa a 280.980 miles de euros (véase Nota 3-e).

De estos activos y de los adquiridos temporalmente, registrados en el capitulo
“Entidades de Crédito” (véase Nota 6) del activo del balance de situacién al 31 de
diciembre de 2003, la Confederacién tenia cedidos titulos por un importe efectivo
de 163.109 miles de euros a otros intermediarios financieros y a otros clientes que
figuran contabilizados en los epigrafes “Entidades de Crédito - A plazo o con preavi-
so” y “Débitos a clientes- Otros débitos- A plazo” del pasivo del balance de situacién
a dicha fecha (véanse Notas 13 y 14).

El tipo de interés anual medio ponderado de los valores de renta fija en cartera
durante 2003 fue del 4,233%, aproximadamente.

Del total de la cartera de valores de renta fija de la Confederacién al 31 de di-
ciembre de 2003, 59.778 miles de euros, aproximadamente, vencen durante el ejer-
cicio 2004.

Al 31 de diciembre de 2003, existian titulos propios de la Confederacién pigno-
rados como garantfa del cumplimiento de ciertas obligaciones por importe de 39.375
miles de euros. Asimismo, al 31 de diciembre de 2003, la Confederacién mantenia
inmovilizados en la Central de Anotaciones en Cuenta de Banco de Espafia titulos
afectos por valor nominal de 32.821 miles de euros como garantia del cumplimien-
to de las obligaciones contraidas por la Confederacién por operaciones con los servi-

cios de compensacién y liquidacién, asi como otros titulos inmovilizados como
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garantia de otros compromisos adquiridos por un importe de 63.313 miles de euros.

El movimiento que se produjo en el saldo de este capitulo del balance de situa-

cién durante el ejercicio 2003, sin considerar los fondos de insolvencias, se muestra

a continuacién:

Miles

de euros

Saldo al inicio del ejercicio 703.694
Compras 13.921.557

Ventas y amortizaciones

y otros conceptos

sa[doa[cierrede['éj.e}'c.ictibu.HmWHMMMHH

| (13.921.446)
Revalorizaciones, modificacion del coste de adquisicion corregido

5.781
709.586

Durante el ejercicio 2003 no se ha producido movimiento alguno en el fondo de

fluctuacién de valores de estos titulos, mientras que el movimiento habido en el fon-

do de insolvencias ha sido el siguiente:

PECCEEEEEEEEE PR T
Miles

de euros

Saldo al inicio del ejercicio 5.565
Dotacién con cargo a la cuenta de resultados (Nota 7) 753
Diferencias de cambio (658)
Saldo al cierre del ejercicio 5.660
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Este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003 recoge las acciones

Accionesy y titulos que representan participaciones en el capital de otras sociedades, con las que
otros titulos de

. no existe una vinculacién duradera ni estdn destinadas a contribuir a la actividad de
renta variable

la Confederacidn, asi como las participaciones en Instituciones de Inversién Colecti-
va. Ninguno de estos titulos tiene la consideracién de inmovilizaciones financieras.
El desglose del saldo de este capitulo del balance de situacién a la fecha mencionada,
en funcién de la moneda de contratacién, de su admisién o no a cotizacién en Bolsa

y de su criterio de clasificacién y valoracién, se indica a continuacién:

Miles
de euros

Por moneda:
EneurOSAOBOQ
EanHEdaEXtranJera1
Por cotizacién: -
Cot|zadosenBoLsa18235
'No‘(':dt'iz'a'dko's'e'n.Bb[‘s.ak et 22575
Por criterio de clasificacién y valoracién Nota 3-f: |
Dem\/ers|on36319
Denegoc|ac|on7445
" Menos- Fondo de fluctuacién de valores | (2.954)

De los saldos anteriores, 4.719 miles de euros corresponden a inversiones en en-
tidades de crédito.
Al 31 de diciembre de 2003, el valor de mercado de las acciones y otros titulos de

renta variable cotizados en Bolsa ascendfa a 20.157 miles de euros.
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A continuacidn se indica el movimiento producido en el saldo de este capitulo del

balance de situacién durante el ejercicio 2003, sin considerar el fondo de fluctua-

cién de valores:

Miles
de euros

Saldo al inicio del ejercicio

Compras
(163.866)

Ventas

Revalorizaciones, saneamientos y actualizaciones

 Saldo al cierre del ejercicio D

38.808
166.650

2172
43.764

Por otra parte, el movimiento que tuvo la cuenta “Fondo de fluctuacién de valores”

durante el ejercicio 2003 se indica a continuacidn:

Miles
de euros

Saldo al inicio del ejercicio

. R'ecuperacién neta del eJerci'c.i'oHc'd‘n' abono aresultados [NotasB—fy22] O

Saldo al cierre del ejercicio

4.792
(1.838)
2.954
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Activos El movimiento habido en el ejercicio 2003 en las cuentas de activos materiales (pro-
materiales

pios y afectos a la Obra Social) y de sus correspondientes amortizaciones acumula-

das y provisiones ha sido el siguiente:

Miles de euros
Terrenosy
edificios Mobiliario
de uso Otros | instalaciones
propio inmuebles y otros Total
Coste regularizado actualizado:
H'Saldos ali IﬂICIO deL Jercmo R 51 855 - 2755 o 73 025 . '127 635
H'Ad|c|ones ISUUURURRON BUUROO 6 473 e TN 6 650 - 13 23
.“Ret|ros [4” [M]
.”Traspasos ; otros [nem] SSSUURUUOTRUIIN! DTSR [68] IR 1 e, [46]‘” R [ 3]
mSa dos a cwerre de ercmo R 58 260 - 2756 o 79 588 1 '140 604
.“Amortlzamon acumulada
mSa dos alinicio de ercmo R [15937] - [647] o [6[]436] . '[77 0201
" Dotaciones | [Nota 3 g] [ ] L e o] ek | [5 8A5]
.“Ret|rosyotros .1.‘ 77 78
Saldosalcierre delejercicio | [(17.129) | (657)|  (65.001) | (82.787)
Provisiones por depreciacien |
y para activos adjudicados-

H'Saldos aL |n|C|o deL ercmo R [%A] - [445] . [1389]
.“Ret|ros [Nota 22] . SSSUUTURSON SORRR 736 ISUUUUUTUOU S ve o0t FSUUUUURRURUUURRRRROY NUSUIN 736
mSa dos al cwerre de ercmo R [208] - [445] R [653]
mlnmowllzado neto R 40 923 o [1654] 14587 | 57 161.

(*) De las dotaciones a la amortizacién, 5.835 miles de euros corresponden al inmovilizado propioy 10 miles
de euros al inmovilizado afecto a la Obra Social.

Al 31 de diciembre de 2003, la Confederacién no tenfa bienes adquiridos en régi-
men de arrendamiento financiero.

A dicha fecha, el epigrafe “Otros inmuebles” inclufa 1.335 miles de euros de bienes
no afectos a la actividad financiera. Estos importes representan el valor, neto de sus
correspondientes provisiones, de los inmuebles, fincas y solares adquiridos como re-
sultado de la ejecucién de préstamos que resultaron impagados. Asimismo, dicha
cuenta inclufa bienes afectos a la Obra Social por un importe de 319 mil euros, ne-

tos de su correspondiente amortizacién acumulada (véase Nota 15).
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Otros El detalle del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de
activos

2003 es el siguiente:
FECLEEEEEEEEE P E R R R e E e LR e e e R e EEE e EE e EEEE R PR P T

Miles
de euros

Opciones adquiridas [Nota 3-c) 13.880.
H'Operauones n Cammo e ER 525
H'Operamones ﬂnanueras pend\entes de l|qU|dar I '12 681
H'Haaenda Pub o SO U RO SUURRURRURRPRONS NTTR
Impuesto sobre Benefl(:los antmpado [Notas 3 k y 20] e 25707
o conceptos S RS
ST dadas n efectwo e K TV TS
.”Partldas a regulamzar por operaaones de futuro [Nota 3 b]. N 48935
H'Cheques acargo de entldades de cred|to R 15 714
o conceptos e 29 102

Cuentas de La composicién del saldo de estos capitulos del activo y del pasivo del balance de si-

periodificacion tuacién al 31 de diciembre de 2003 es la siguiente:

Miles
de euros

Activo:
" Devengo de productos no vencidos de inversiones |

no tomadas a descuento 263.907
e pagados 5 devengados e 5 e
o per|od|f|cac|ones e 12 638
H'Paswo B
H'Devengo de costes no venudos de Tecursos no tomados a descuento R 260 829
H'Productos antmpados de operamones act|vas a descuento R 3 370
H'Gastos devengados no venmdos R 19 819
H'Otras per|od|f|cac|ones e 18 473
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Entidades
de crédito -
pasivo

ciones, es la que se indica a continuacién:

La composicién del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciem-

bre de 2003, atendiendo a la moneda de contratacién y a la naturaleza de las opera-

Miles
de euros

Por moneda:

En euros

o m'onedé'étg'fr.a'hje"ré“ e .
4.725.195

Por naturaleza:

Ala vista-

A plazo o con preaviso-

Cuentas a plazo

Acreedores por valores (Nota 3-e)

o
719.919

| 3654371

[ 1870377
Cesion temporal de activos (Notas 5y 8] 1.455.853

| 42898

1.070.824

719919

679.046
4.005.276

A continuacién se indica el desglose por plazos de vencimiento residual, asi co-

mo los tipos de interés medios del ejercicio 2003, del epigrafe “A plazo o con preavi-

so” de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003:

Miles de euros

Tipo de

Hasta 3
meses

Entre 3
meses
y 1 ano

Entre 1y
5 anos

Mas de
5 anos Total

interés
anual
medio del
ejercicio

Cuentas a plazo | 1.610.614

Cesion temporal
de activos 1.425.138
“Acreedores |
por valores 679.046

|3.714.798 |

259.690

30.715

290.405 |

73

679.046

1.870.377

1.455.853

4.005.276 |

1,988%
2,375%

4,865%
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La composicién del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciem-

Débitos a bre de 2003 atendiendo a la moneda de contratacidn, sector y naturaleza de las ope-
clientes

raciones, se indica a continuacién:

Miles
de euros
Pormoneda:
L 2625071
.‘EnmonedantranJera 10347
. Por sector y naturaleza .
* Administraciones Pablicas Espano s o 137
.‘Otrossectoresres|dentes-
S N
‘ lmposmonesapazo,‘....,..,‘.,‘..‘..,..,‘.,‘.,‘....,‘.,‘.,‘..‘..,..,‘.,‘..‘....,‘76‘0.,807
~ Cesion temporal de activos (Nota 5) ."‘701 016
‘Acreedoresporvaores[NotaSe] 207161
"Totalotrossectores re5|dente5 2259386
“Nores|dentes 262258

En el saldo de “Débitos a Clientes- Administraciones Publicas Espafiolas” y “Débi-
tos a Clientes- No residentes” al 31 de diciembre de 2003 se incluyen 75.014 y 44.159

miles de euros, respectivamente, correspondientes a cesiones temporales de activos.
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El desglose por plazos de vencimiento residual de los saldos que figuran registra-
dos en los epigrafes “Depésitos de ahorro - A plazo” y “Otros débitos - A plazo” de

este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003 es el siguiente:

Miles
de euros

Depésitos de ahorro:
H'Aplazo—
Hasta3meses 332 e
: Entre3 mesesw ano..‘,..‘,..,‘ e S
: Entre 1 5 aros OO OO OO OO OO OO UO ST OO USURUTSUTRUSRRTRUTS SO ,‘404 885'
ManEBanOS 183288
Otrosdebltos :
H'Aplazo—
. Hasta3mese5 992 e

Entre 3 mesesw ano. e 44 934

Otros El detalle del saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de
pasivos

2003 es el siguiente:
L EEEEEEEE PR LR e R P E R EE T P E R TR P T

Miles
de euros

Fianzas reabldas 280
H'Cuentas de recaudac|on OO U USROS OO USRRURUSRURTN SUSST 6 782'
i |gac|one5 < pagar e B
H'Opuones emmdas [thé 3 C] OSSOSO URUSURURRRR SO 13 o
o o e Ry
H'Operauones - ca'rh‘fn'b' o
R obra soc|al N R rys
.”Par’udas a regularlzar por operamones de futuro [Nota 3 b]' R 59 971”
' Otros cc conceptos R 402 823'
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El saldo de la cuenta “Cuentas de recaudacién” recoge 2.864 miles de euros corres-
pondientes al Impuesto sobre Beneficios a pagar relativo a los beneficios del ejercicio
2003, neto de las retenciones y pagos a cuenta efectuados (véase Nota 20).

El saldo de la cuenta “Otros conceptos” recoge partidas pendientes de aplicacién
por importe de 346.907 miles de euros, que corresponden a partidas que se originan
por la gestién del Sistema Nacional de Compensacién Electrénica. Dicho saldo tiene
su origen en la operativa de transferencias interbancarias liquidadas a través del Siste-
ma Nacional de Compensacién Electrénica, que determinadas Cajas de Ahorros Con-
federadas centralizan a través de la Confederacién. Su naturaleza es de cardcter transi-

torio, liquiddndose en el primer dfa hdbil siguiente a la fecha en que se originaron.

Fondo de la obra social

La normativa que regula la Obra Social dispone, entre otros aspectos, que se destina-
rd a la financiacién de obras sociales, propias o en colaboracidn, la totalidad de los
excedentes anuales una vez deducidos de los mismos los importes destinados a reser-
vas generales, a la retribucién de cuotas asociativas y a la provisién del Impuesto so-
bre Beneficios.

Los saldos del Fondo de la Obra Social al 31 de diciembre de 2003 figuran regis-
trados en el capitulo “Otros Pasivos” del balance de situacién y recogen los siguien-

tes COIlCCptOSZ

Miles

de euros

Dotaciones disponibles 287
Dotaciones materializadas en inmuebles (Nota 10) 319

606
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A continuacidn se indica el movimiento que se ha producido en el saldo del Fon-

do de la Obra Social durante el ejercicio 2003:

Miles

de euros

S ldo |n|C|al antes de la d|str|bu<:|on del beneﬁuo 1 628

' Dotacwon con cargo a benef\cwo del Jercmo anteru’)r' R 3 768
' Gastos de manten|m|ento del ercwuo I [4.7301
. Otrosmov|m|entos SO OO U USROS | [6[]]
. Saldo flnal antes de la dlstrlbucmn del beneflcm I 606

Provisiones
parariesgosy
cargas

Fondo de pensionistas

En el epigrafe “Provisiones para Riesgos y Cargas -Fondo de pensionistas” del balan-
ce de situacién se incluye el fondo interno que cubre los compromisos con prejubi-
lados (véase Nota 3-h). El movimiento que se ha producido en el mismo durante el

gjercicio 2003, se muestra a continuacién:

Miles

de euros

S ldos al 1 de enero de 2003 30.958

' Coste fmanuero |mputab e al fondo [Nota 22] N 1 120
. Pagos aprej ub| ados M aportauones a an de Pensmnes R [7559]
' Traspasos de Otras prowsmnes al Fondo de Pen5|omstas S 150
 Saldos al 31 de diciembre de 2003 )
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Otras provisiones

La composicién del epigrafe “Provisiones para Riesgos y Cargas- Otras provisiones”

del balance de situacién, asi como el movimiento que se ha producido en el mismo

durante el ejercicio 2003, se muestran a continuacién:

Miles de euros
Provision Fondos de
para | insolvencias Otros
operaciones de pasivos fondos
de futuro | contingentes especiales
[Nota 3-c) | (Notas 3-dy7) | especificos Total
Saldos al 1 de enero de 2003 17.952 15 12.783 30.750
Recuperacion con abono a
resultados (Nota 22) (3.232) (1.089) (4.321)
Traspasos de “Otras Provisiones”
al "Fondo de Pensionistas” (150) (150])
Utilizacion de fondos y otros
conceptos (69) (69)
Saldos al 31 de diciembre de 2003 14.720 15 11.475 26.210

El saldo de la cuenta “Otros fondos especificos” recoge aquellos importes desti-

nados por la Confederacién a la cobertura de determinados riesgos y contingencias.

Fondo para Este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003 recoge los fondos
;f:f:iios asignados por la Confederacién por razones de prudencia a la cobertura del riesgo
generales general de las actividades que desarrolla.

Durante el ejercicio 2003 no se ha producido movimiento alguno en este fondo.
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Fondo de
dotacion

Reservas
y reservas de
revalorizacion

El Fondo de Dotacién al 31 de diciembre de 2003 estaba constituido por 5.000
cuotas asociativas que tienen la consideracién de recursos propios (véanse Notas 2 y
19), de un valor nominal de 6.010,12 euros cada una, totalmente suscritas y desem-
bolsadas por las Cajas de Ahorros Confederadas. Estas cuotas son transmisibles so-
lamente entre Cajas de Ahorros.

La retribucién de las cuotas asociativas es aprobada por la Asamblea General de
la Confederacién, a propuesta del Consejo de Administracién (véase Nota 4). Con-
forme a la normativa aplicable, esta retribucién podrd ser, como mdximo, igual a un
porcentaje aplicado sobre el beneficio del ejercicio de la Confederacién equivalente
al porcentaje que represente el fondo de dotacién sobre el total de sus recursos pro-
pios, sin considerar el beneficio del ejercicio y su correspondiente aplicacién e inclu-

yendo el fondo para riesgos bancarios generales y el inmovilizado de la Obra Social.

La composicién al 31 de diciembre de 2003 y el movimiento que se ha producido
durante el ejercicio 2003 en los capitulos “Reservas” y “Reservas de Revalorizacién®

del balance de situacidn, son los siguientes:

Miles de euros

Reservas de
Reservas| revaloracion

Saldos al inicio del ejercicio 298.417 11.222
Distribucion del beneficio neto del ejercicio 2002 24.353
Saldos al cierre del ejercicio (Nota 2) 322.770 11.222
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De acuerdo con el articulo 39 de los Estatutos de la Confederacién, ésta deberd
destinar un 50% de sus excedentes, como minimo, a la constitucién de reservas o de
fondos de previsién no imputables a activos especificos y, el resto, a la creacién y sos-
tenimiento de obras benéfico-sociales propias o en colaboracién y a la retribucién de

las cuotas asociativas.

Recursos propios

Con la entrada en vigor de la Ley 13/1992, de 1 de junio, desarrollada por el Real
Decreto 1343/1992, de 6 de noviembre, del Real Decreto 2024/1995, de 22 de di-
ciembre, y de la Orden de 30 de diciembre de 1992 (modificada por la Orden de 4
de diciembre de 1996), asf como de la Circular 5/1993, de 26 de marzo, de Banco
de Espafia, y sus sucesivas modificaciones, y del Real Decreto 1245/1995, de 14 de
julio, se establecié una nueva normativa relativa a los recursos propios minimos de
las entidades de crédito, tanto a nivel individual como de grupo consolidado. Al 31
de diciembre de 2003, los recursos propios computables de la Confederacién exce-

dian los requerimientos minimos establecidos en la normativa vigente.

Reservas de revalorizacion

La Confederacién actualizé en el ejercicio 1996 su inmovilizado material al amparo
del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio. La plusvalia resultante de la actualiza-
cién ascendié a 11.798 miles de euros y fue abonada, neta del gravamen dnico del
3% (354 mil euros), al capitulo “Reservas de Revalorizacién” del balance de situa-
cién, por importe de 11.444 miles de euros. En el ejercicio 1998 se traspasé al Fon-
do de la Obra Social la reserva de revalorizacién correspondiente al inmovilizado
afecto a la Obra Social, por importe de 222 mil euros.

Debido a que ha prescrito el plazo de 3 afios para su comprobacién por parte de
la Administracién, el saldo de esta reserva podrd destinarse, sin devengo de impues-
tos, a eliminar resultados contables negativos que puedan producirse en el futuro. A
partir del 1 de enero del afio 2007, podrd destinarse a reservas de libre disposicién,
siempre que la plusvalia monetaria haya sido realizada. Se entenderd realizada la

plusvalia en la parte correspondiente a la amortizacién contablemente practicada o
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cuando los elementos patrimoniales actualizados hayan sido transmitidos o dados de
baja en los libros de contabilidad. Si se dispusiera del saldo de esta cuenta en forma
distinta a la prevista en el Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, dicho saldo pasa-

rfa a estar sujeto a tributacién.

Situacion El desglose del saldo del capitulo “Impuesto sobre Beneficios” de la cuenta de pérdi-
fiscal

das y ganancias del ejercicio 2003 es el siguiente:

I N
Miles

de euros

Gasto por Impuesto sobre Beneficios devengado en el ejercicio 12 216
AJustes procedentes de eJercmos anteriores [1 79]
Gasto en concepto de Impuesto sobre Beneflcms 12.037

La conciliacién entre la cuota del Impuesto sobre Beneficios calculada segin el
resultado contable, y el gasto por impuestos registrado en la cuenta de pérdidas y ga-

nancias y el importe a pagar de dicho impuesto es la siguiente:

P
Miles

de euros

Impuesto sobre Beneficios al tlpo |mp05|t\vo del 35% 14.080

H Aumentos [D|sm|nuuones] por d|ferenC|as permanenfes—‘ I
. Aumentos S B
‘ D|sm|nuc|ones [1876]
. Deducc|one5ybomﬁcauones [524]
. Gasto por el Impuesto sobre Beneflaos devengado en el ejéf‘c'iéié' N '12 216
' Efecto neto de las diferencias tempora es R '[2 199]
H Retenaonesypagosacuenta ."‘.[7153]
“Impuesto sobre Benef|C|osapagar(Nota15] 2864
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Las disminuciones permanentes en la base imponible del Impuesto sobre Benefi-
cios del cuadro anterior recoge, entre otros conceptos, la deduccién fiscal de las can-
tidades que la Confederacién destina a obras sociales por un importe de 1.373 miles
de euros.

La Confederacién se ha acogido a los beneficios fiscales relativos a las deduccio-
nes de la cuota del Impuesto sobre Beneficios previstas en la normativa de dicho im-
puesto. Si bien no se ha presentado atn la declaracién del Impuesto sobre Beneficios
para el ejercicio 2003, en el cémputo de la provisién para dicho impuesto se han
considerado unas deducciones por doble imposicién de dividendos y por bonifica-
ciones de 524 mil euros.

Debido a las diferencias entre los criterios de imputacién temporal de determina-
dos gastos en relacién con el Impuesto sobre Beneficios, se han realizado (o estd pre-
visto que se realicen) determinados ajustes a la base imponible del Impuesto sobre
Beneficios que, si bien no afectan al gasto registrado, generan los correspondientes

impuestos anticipados:

Miles
de euros

Impuestos anticipados (Notas 11y 3-kJ:
Dotacién a fondo de insolvencias | 385
'A'dq.uis'idén de software | 2518
Dotaciones al fondo interno de prejubilados | 8210
VA'po'rta'cidne.sra foﬁdoé de pénéioheé e%ferhoé . '14'.31.8
e c'on'ce'p'tos' P
e Rt

De acuerdo con la legislacién vigente, las declaraciones de impuestos no pueden
considerarse definitivas hasta haber sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o
haber transcurrido el plazo de prescripcién correspondiente. La Confederacién tiene
sujetos a inspeccidn todos los ejercicios desde 1999 para todos los impuestos a los
que estd sujeta su actividad.

Debido a las posibles diferentes interpretaciones que se pueden dar a la normativa
fiscal aplicable a las operaciones realizadas por la Confederacidn, existen determinados
pasivos fiscales de cardcter contingente que no son susceptibles de cuantificacién

objetiva. No obstante, en opinién de los Administradores de la Confederacién y de sus
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asesores fiscales, la deuda tributaria que pudiera derivarse de posibles futuras actuacio-
nes de la Administracién Fiscal no afectaria significativamente a las cuentas anuales.
Cuentas El saldo de este capitulo del balance de situacién al 31 de diciembre de 2003 incluye
de orden los principales compromisos y contingencias contraidos por la Confederacién en el
curso normal de sus operaciones, con el siguiente detalle:
P EEEE TR T TR e PR E P TR EEE E T T EEE E P EEE EEEE E R e
Miles
de euros
Pasivos contingentes:
Fianzas, avales y cauciones prestadas 73.000
Otros 7.883
80.883
Compromisos:
Disponibles por terceros-
Por entidades de crédito 43.439
Por Administraciones Publicas 112.326
Por otros sectores residentes 167.193
322.958
403.841
Cuenta de En relacién con la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2003,
p erdlda:s y a continuacién se indica determinada informacién relevante:
ganancias

Naturaleza de las operaciones

El detalle de los saldos de determinados capitulos de la mencionada cuenta de pérdi-
das y ganancias, atendiendo a la naturaleza de las operaciones que los originan, se in-

dica a continuacién:
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Miles
de euros

Intereses y rendimientos asimilados:
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El saldo de la cuenta “Otros Productos de Explotacién - Ingresos por cuota con-
federal” recoge las cuotas percibidas de las Cajas de Ahorros Confederadas en virtud
de los acuerdos establecidos entre éstas y la Confederacién (véase Nota 1). El saldo
de la cuenta “Otros productos de explotacién - Otros ingresos” recoge diversos con-
ceptos, entre los que destacan los ingresos procedentes del proyecto “Infocaja” y de
otros proyectos confederales. En este sentido, el auditor ha facturado 195 mil euros
por servicios profesionales prestados en estos proyectos confederales dirigidos a las
Cajas a través de la Confederacién, que se encuentran registrados en el epigrafe
“Gastos Generales de Administracién- Otros gastos administrativos” de la cuenta de

pérdidas y ganancias.

Gastos generales de administracion - De personal

La composicién del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias del

ejercicio 2003 es la siguiente:

Miles de

euros

Sueldos y gratificaciones al personal activo 42.920
oot el Segumdad ol e
Aportaciones al fondo de pensiones externo () 8490
Otrosgastos ........................................................... B
....................................................................... T

[*) Incluye 6.556 miles de euros en concepto de aportaciones al Plan de Pensiones de los Empleados CECA
y 2.134 miles de euros correspondientes al importe total de las primas pagadas por la Confederacion para
asequrar las aportaciones al citado plan de pensiones que excedian los limites legales y fiscales [véase Nota 3-h).
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El nimero medio de empleados de la Confederacién en el ejercicio 2003 distri-
buido por categorias profesionales, incluyendo el personal empleado en la sucursal

de Londres, ha sido el siguiente:

Numero medio
de empleados

Direccion Generaly jefaturas 159
" Personal informatico 141

Administrativos

Subalternos y oficios varios

Gastos generales de administracion - Otros gastos administrativos

La composicién del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias del

ejercicio 2003 es la siguiente:

Miles
de euros

De inmuebles, instalaciones y material 4.576
4919
813
5378
H Otros‘co‘ncep'tos 21.992

Informatica
Comunicaciones
Servicios de vigilancia y traslado de fondos

Servicios administrativos subcontratados
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Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracién

En el ejercicio 2003, el importe devengado por los miembros del Consejo de Admi-
nistracién de la Confederacién en concepto de remuneraciones salariales y dietas de
asistencia y de desplazamiento a las reuniones de dicho 6rgano de administracién as-
cendié a 911 mil euros.

No existen anticipos, créditos o avales concedidos a ninguno de los miembros
del Consejo de Administracién de la Confederacién ni a entidades vinculadas a los
mismos.

La Confederacién mantiene con miembros actuales y anteriores del Consejo de
Administracién ciertos compromisos por pensiones vinculados al acaecimiento de
las contingencias de jubilacién, fallecimiento o invalidez cubiertos a través del plan
de pensiones del sistema de empleo promovido por la Confederacién y pélizas de se-
guros adaptadas a los requerimientos establecidos en el Real Decreto 1588/1999. El
importe de los compromisos cubiertos por el Plan de Pensiones a 31 de diciembre
de 2003 asciende a 2.461 miles de euros. Las primas pagadas por seguros para cubrir
prestaciones de jubilacién y las aportaciones realizadas al citado plan de pensiones

en el ejercicio 2003 ascienden a 384 miles de euros.
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Quebrantos y beneficios extraordinarios

La composicién del saldo de estos capitulos de la cuenta de pérdidas y ganancias del

ejercicio 2003 es la siguiente:

Miles
de euros

Quebrantos extraordinarios:
Aportaciones extraordinarias a fondos de pensiones externos [Nota 3-h) | 459
'[)'e'éj'é'rc"iéi'oé'a'n'tér'i'cﬁr'e“s ................................................ Ry
Otrosquebrantos ....................................................... R
....................................................................... R
T s
Recuperacién de otros fondos especificos (Nota 16) 1.089
Beneficios de enajenacion de inmovilizado 2
Recuperacion del fondo de cobertura del inmovilizado (Nota 10) 736
Otros de ejercicios anteriores 1768
OtrOSprOductos ........................................................ s
.......................................................................  08i

Otra informacion

Dentro del epigrafe “Gastos Generales de Administracién- Otros gastos administra-
tivos” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2003, que tiene un saldo de
66.335 miles de euros, se recogen los honorarios relativos a servicios de auditorfa de
cuentas de la Confederacién por importe de 87 mil euros y otros honorarios satisfe-
chos a los auditores por servicios profesionales relacionados con la auditoria por im-
porte de 23 mil euros.

Adicionalmente, en dicho epigrafe se incluyen los honorarios relativos a otros
servicios profesionales prestados a la Confederacién por el auditor, cuyo importe en

el ejercicio 2003 ascendi6 a 52 mil euros.
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Productos A continuacién se presenta el desglose de los importes nocionales por tipos de pro-
financieros

. ductos financieros derivados contratados por la Confederacién en el desarrollo de su
derivados

actividad y no vencidos al 31 de diciembre de 2003:

Miles
de euros

Compraventas de divisas no vencidas 6.238.240
' Compraventas no vencidas de activos financieros: |
Compras e R
B R o
 Futuros financieros sobre valores y tipos de interés: |
Comprados R T
L
Opcwnes e L SR
e R
Compradas L
B RS
o t|posdemteres SO OSSO USURUNUSTRURURNINY FUTTS O ros vt
Compradas ) Ty
T e
T R
Compradas SO O SO OO O USURUURSTI SOOI
T A
| 1.621.790
o
* Acuerdos sobre tipos de interés futuros (FRA] | 40,000
e t|posdemteres e TR TeN ¢
| 59.199.762
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Las compraventas de divisas no vencidas recogen el contravalor en euros de estas
operaciones, de acuerdo con lo indicado en la Nota 3-b.

Las compraventas no vencidas de activos financieros corresponden, en su mayor
parte, a operaciones de contado que se ejecutan a los siete dias de su contratacién.

Los futuros financieros sobre valores y tipos de interés recogen, por su principal,
las operaciones de esta clase, contratadas en su totalidad en mercados organizados.
Por su parte, las opciones se han contratado tanto en mercados organizados como
no organizados.

Una parte importante de las opciones sobre divisas y valores han sido formaliza-
das como resultado de la intermediacién de la Confederacién entre las Cajas confe-
deradas y otros integrantes del mercado, por lo que se trata de operaciones de com-
pray venta casadas entre si.

Las permutas financieras recogen el nominal de las operaciones de este tipo, rea-
lizadas fuera de mercados organizados. La mayor parte de las permutas financieras

tiene cardcter de cobertura de otras operaciones.



I CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS

Cuadrode
financiacion

A continuacidn se presenta el cuadro de financiacién correspondiente a los ejercicios

2003 y 2002:
L EEEUEEE PP E T
Miles de euros
Ejercicio Ejercicio
Saldos 2003 2002 (*)

Origen de fondos:

(*] Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
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